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Tervisekassa

 Lepingu haldur ehk rahaline
vaade Marko
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Millest tana raagime?

Ulevaade tervishoiuteenuste osutamist
reguleerivatest oigusaktidest*

|
¥
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« Ravi rahastamise lepingu (RRL)
raamversiooni tutvustus

* Lepingu jalgimise toolaud
 Raviarveldus

* TIS-ga liidestumine ja dokumentide
edastamine (TEHIK-st Pille Kink)

c Q&A




Tervisholuteenyste osutamist
reguleerivad oigusaktid

Ulevaade

TERVISEKASSA &+



Mida reguleerib ,,Tervishoiuteenuste korraldamise
seadus” (1 TKS)?

»Mis on tervishoiuteenus?
»Kes on tervishoiutootaja, patsient ja tervishoiuteenuse osutaja?
»Kes voivad tervishoiuteenust osutada ja selle osutamisel osaleda?

»Kuidas peab tervishoiuteenuseid dokumenteerima, dokumente sailitama ja
iIsikuandmeid tootlema?

»Mis on valtimatu abi, uldarstiabi, kiirabi, eriarstiabi, dendusabi,
ammaemandusabi, iseseisev fusioteraapia, logopeediline ja psuhholoogiline
ravi ja millistele nbuetele peab vastama?

»Mis on tervishoiukorralduse infosusteem (praegune MEDRE)?


https://www.riigiteataja.ee/akt/111032023093

TTKS

» Kuidas saada perearstiks ja kuidas nimistust ilma jaada, sh milline on
Terviseameti ja Tervisekassa roll?

» Mis on piiritlene tervishoiuteenus?

» Mis on tegevusluba?

» Kes rahastab tervishoidu?

» Mis on TIS ja mis andmeid sinna kanda tuleb?
» Mis on haiglavorgu arengukava?

» Millised peavad olema riigi andidoodivarud ja tervishoiuteenuse osutaja
tegevusvarud?

» Kuidas toimub tervishoiuteenuste korraldus hadaolukorra ajal?
» Kes teeb TTKS-s toodud kohustuste taitmise ule jarelevalvet?



Mida reguleerib Ravikindlustus seadus (RakKS)?

»Mis on ravikindlustus?
»Kes on kindlustatud isik ja kaua kindlustuskaitse kehtib?
»Kuidas on voimalik kindlustatud isikuga vordsustamine lepingu alusel?

»Millised on ravikindlustushuvitised?
»Mis tingimustel ja ulatuses saab tervishoiuteenuse huvitist?

»Mis tingimustel ja ulatuses saab ravimihuvitist, taiendavat ravimihuvitist ja
meditsiiniseadmehuvitist?

»Millised on ajutise toovoimetuse huvitise saamise alused, ulatus ja
piirangud?

» Millised on muud Tervisekassa makstavad rahalised huvitised?

»Millised on lisatasu ja kindlustatud isiku taiendava omaosaluse maksmise
alused ja piirangud?


https://www.riigiteataja.ee/akt/117022011004?leiaKehtiv

RaK$S

»Kindlustatud isik (§ 25)

»TTO on solminud Tervisekassaga ravi rahastamise lepingu (§ 25)
» Tervishoiuteenus on kantud TTL-i (§ 29)

» Tervishoiuteenus on osutatud meditsiinilisel naidustusel (§ 29)

» Tervishoiuteenuse osutaja peab ravijarjekorda (§ 38)

» Saatekirja olemasolu, v.a trauma, tuberkuloosi, silmahaiguse, naha- vOi
suguhaiguse tottu voi juhul kui osutatakse gunekoloogilist voi psuhhiaatrilist
abi vOi eriarstiabi osutaja jatab patsiendi tema terviseseisundi tottu
eriarstiabi osutaja jalgimisele voi ravile (§ 70)



RaK$S

» Tervisekassal on kohustus sdlmida ravi rahastamise leping HVA-de ja
Kinnitatud nimistuga tootavate perearstidega.

» Teiste TTO-dega lepingu sdlmimisel hindab Tervisekassa RaKS § 36 |0ikes 4
toodud asjaolusid, lahtudes ndukogu kinnitatud hindamise alustest.



TTO ja patsiendi vaheline suhe — VOS 41. ptk

»§ 766. Patsiendi teavitamise ja tema ndusoleku
saamise kohustus

»§ 767. Tervishoiuteenuse osutamine
otsustusvoimetule patsiendile

»§ 768. Saladuse hoidmise kohustus

»§ 769. Dokumenteerimiskohustus

»§ 770. Tervishoiuteenuse osutaja vastutus

»§ 771. Aegumistahtaeg

»§ 772. Lepingu I6ppemise erisused

»§ 758. Tervishoiuteenuse osutamise lepingu

moiste

>§ 759.
> § 760.
>§ 761.
>§ 762.
>§ 763.

Lepingu sOlmimise erisused
Lepingu sOlmimise kohustus
Tasu maksmise kohustus
Tervishoiuteenuse osutamine

Uldtunnustamata meetodite

kasutamine raviteenuse osutamisel

»§ 764. Patsiendi teabe andmise kohustus

>§ 765.

Tervishoiuteenuse osutamine

korvalise isiku juuresolekul


https://www.riigiteataja.ee/akt/117032023080

Tervisekassa tervishoiuteenuste loetelu

Olulised on teenuste

Tervishoiuteenuste loetellu kantakse: rakendustingimused!

1. tervishoiuteenuse nimetus;
2. tervishoiuteenuse kood;
3. tervishoiuteenuse piirhind,;
4. Kkindlustatud isikult ule vOoetava tasu maksmise kohustuse piirmaar;
5. kindlustatud isiku omaosaluse maar;

6. tervishoiuteenuse piirhinna, kindlustatud isikult ule voetava tasu
maksmise kohustuse piirmaara ja kindlustatud isiku omaosaluse maara
kohaldamise tingimused.




Kindlustatud isikult tasu maksmise kohustuse
Tervisekassa poolt ulevotmise kord ja
tervishoiuteenuse osutajatele makstava tasu

arvutamise metoodika

Metoodika maaruses satestatakse:

1. tasu maksmise kord:;
2. makstava tasu arvutamise metoodika;

3. raviarve sisu.




Ravl rahastamis

TERVISEKASSA &+



https://www.tervisekassa.ee/partnerile/raviasutusele/ravi-
rahastamise-lepingud/ravi-rahastamise-lepinqute-tuuptingimused
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Hankepartnerid Tervishoiuteenuste néudluse hindamine
Ravi rahastamise lepingute tluptingimused Uldarstiabi rahastamise lepingud

Ravi [ Koolitervishoiuteenuste rahastamise lepingud i Alkoholitarvitamise haire ravi leping ’

rahastamise
lepingud Emakakaelavahi séeluuringu ennetuse leping Kiirabi rahastamise Iepmg Laste hambaravi leping ’
Nouandetelefoni rahastamise leping ‘ Tubakast loobumise ndustamise leping ‘
Oendusteenus iildhooldekodus Tervishoiuspetsialistid

Avaleht » Partnerile » Raviasutusele > Ravirahastamise lepingud
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Ravi rahastamise leping

E rl arStI abl (sh osaliselt

ravikindlustuseta isikutele osutatavad teenused)

E n n etu S (sh ravikindlustuseta

isikud)
Hambaravi

Oendus

Tervishoiu-
spetsialist

Sisehaigused
Kirurgia
EMO

Raviteekonnad

Soeluuringud (RV, JSV, EKV, KVS)
Terve laps (noorte repro, noorsportlase tervisekontroll)

Séltuvushaire (TLN, Alko)

Alla 19-aastaste
Valtimatu abi taiskasvanud (sh ravikindlustuseta isikud)
Elupuhune hambaravi

Ortodontia alla ja ule 19-aastased

Stats.6endus

Kodudendus

FUsioteraapia
Logopeedia

Psuhholoogia



Ravi
rahastamise

leping

Lisa 1l
Uldtingimused
Lisa 7
Erikokkulepped
Lisa 8

Tervishoiuteenuste
kvaliteedi
uldtingimused

Eriarstiabi

Ennetus

Hambaravi

Oendus
Tervishoiuspetsialist

Hilumaa Haigla

Lisa 2a — Lisatingimused

Lisa 3- Rahaline lisa

Lisa 9a - Kvaliteedi lisatingimused

Lisa 10a - Arendustegevuste erikokkulepped

Lisa 2b - Lisatingimused
Lisa 4- Rahaline lisa

Lisa 10b- Arendustegevuste erikokkulepped

Lisa 2c- Lisatingimused
Lisa 5 - Rahaline lisa

Lisa 10c- Arendustegevuste erikokkulepped

Lisa 2d - Lisatingimused

Lisa 6 — Rahaline lisa

Lisa 2e- Lisatingimused

Lisa 3e- Rahaline lisa

Lisa 11



RRL

Mis kohandub iseseisvale
fusioteraapia, logopeedia,
psuhholoogia teenuse osutajale?

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-NC-ND


http://constructionlawva.com/reminder-read-your-construction-contracts/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/

Lisa 1 Uldtingimused

—

Kehtib THS raames

1.1. Tervisekassa votab arsti saatekirja alusel ning RaKs § 70 Ioikes 3

nimetatud juhtudel saatekirjata kindlustatud isikult ule kohustuse maksta
tasu teenuse eest, kui isikul on ravi alustamise paeval (s.o raviarve alguse
kuupaeval) kehtiv kindlustuskaitse ja teenused on:

1.1.1. kantud TTL-i ja

1.1.2. osutatud meditsiinilistel naidustustel ja
1.1.3. osutatud lepingus kokku lepitud tingimustel ja ulatuses.



https://www.riigiteataja.ee/akt/117022011004?leiaKehtiv#para70lg3

Lisa 1 Uldtingimused

1.2. Tervisekassa tasub ravikindlustusega holmamata
Isikutele osutatud teenuste eest, mis on:

1.2.1. kantud TTL-I ja

1.2.2. osutatud oigusaktides satestatud eesmargil:

1.2.2.1. valtimatu abi TTKS § 5 mdistes voi
1.2.2.2. rahvatervise kaitsega seotud ja
1.2.3. osutatud lepingus kokku lepitud tingimustel.

Ei kohandu THS raames.
Ravikindlustusega
holmamata isikutele
osutatud teenuste eest
tasumine ei ole iseseiva
THS raames lepingus
kokkulepitud.



https://www.riigiteataja.ee/akt/117052020012?leiaKehtiv

Lisa 1 Uldtingimused -

1.3. Tervisekassa tasub EL kindlustatule
osutatud teenuse eest, kui on taidetud
tingimused.

1.3.1. TTO valjastab vajadusel EL
Kindlustatule haigestumise voi
raseduse korral arstliku labivaatuse
vastusdokumendi voi vajalike
andmetega taidetud toend..

Kehtib ka iseseiva
THS raames

Tervisekassa

v

TERVISEKASSA % Inimesele

Todandjale

Tervisholuteenuste loetelu Ravi rahastamise lepingud
Kaugteenuste naidisprojektid

Halguste ennetus

Raviasutusele

Insuldi juhtprojekt

Viltimatu terviseabl teekond

Arstiabi valisriigis KKK Trikised Andmed

Depressiooni raviteekond Endoproteesimise juhtprojekt Euroopa Liidu info raviasutusele

Lepingupartnerite kontrollid E-Konsultatsioon Raviteekondade arendamine

Avaleht » Partnerile > Raviasutusele

Euroopa Liidu info raviasutusele

Uldine pohimaote arstiabi osutamisel teises liilkmesriigis
kindlustatud isikule Eestis viibimise ajal

Teises Euroopa Liidu liikmesriigis ravikindlustatud inimesel on ajutiselt Eestis viibides digus vajaminevale arstiabile
samadel tingimustel nagu Eestis ravikindlustatud inimesel. See tshendab, et kui naiteks Saksamaal v6i Soomes

ravikindlustatud inimene viibib Eestis turismireisil voi lahetuses ja haigestub ootamatult, ravitakse teda samadel
tingimustel nagu Eestis ravikindlustatud inimesi.

Kill aga peab valismaalasel arstiabi saamiseks kaasas olema Euroopa ravikindlustuskaart voi selle
asendussertifikaat. Arstiabi peab olema patsiendile meditsiiniliselt

pohjendatud ja arstiabi vajaduse ule otsustab tervishoiuteenuse osutaja. Seejuures peab abi osutamisel arvestama
patsiendi Eestis viibimise kestust.

Kui teises liikmesriigis kindlustatud inimene on Eestisse tulnud eesmargiga siin arstiabi saada, on tegemist
plaanilise raviga. Selle jaoks peab tal olema kaasas eelluba ehk vorm E112 voi téend S2. Kui sellist eelluba kaasas ei
ole, siis peab teenuseosutaja esitama arve inimesele, mitte Tervisekassale.

Arstiabi osutamise aluseks on jargmised dokumendid:

o Kui tegemist on ajutise Eestis viibimise ajal vajamineva arstiabiga ja inimene ei ole tulnud Eestisse eesmargiga
siin ravi saada, on teenuse hivitamise aluseks Euroopa ravikindlustuskaart voi selle asendussertifikaat.

® Kuiinimene on tulnud Eestisse eesmargiga siin ravi saada, on huvitamise aluseks téend E112 vdi S2.

© Pane tihele!

Siin lehel kirjeldatud siisteemi jargi
osutatakse vajaminevaid
tervishoiuteenuseid jargmistes riikides
ravikindlustatud inimestele:

Austria, Belgia, Bulgaaria, Hispaania,
Holland, Horvaatia, Iirimaa, Island,
Itaalia, Kreeka, Kiipros, Leedu,
Liechtenstein, Luksemburg, Lati, Malta,
Norra, Poola, Portugal, Prantsusmaa,
Rootsi, Rumeenia, Saksamaa, Slovakkia,
Sloveenia, Soome, Uhendkuningriik*,
Sveits, Taani, TSehhi, Ungari

© Pane tiihele!

Tuginedes 01.01.2021 jéustunud
Euroopa Liidu ja Uhendkuningriigi
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Lisa 1 Uldtingimused

1.4. TTO lahtub teenuse osutamisel digusaktides
teenuse osutamise kohta satestatud ja lepingus
kokkulepitud tingimustest.

Kehtib ka
Iseseiva THS
raames




Lisa 1 Uldtingimused

1.5. TTO kontrollib isiku kindlustuskaitse kehtivust
Tervisekassa andmekogust:

1.5.1. ravi alustamisel (s.o raviarve alguse kuupaeval)

VOl

Kehtib ka
= | iSeseiva THS
raames

—

1.5.2. toovoimetuslehe ja soodusretsepti
valjakirjutamisel.

Ei kohandu iseseiva
THS raames.

THS el saa
toovoimetuslehe ja
retsepti valja
Kirjutada




Lisa 1 Uldtingimused

1.6. Tervisekassa andmekogusse poordumisel tekkinud

torke korral kontrollib TTO isiku kindlustuskaitse kehtivust | Kehtib ka

Tervisekassast klienditelefoni teel. Iseseiva THS
raames




. an . . Kehtib ka
Lisa 1 Uldtingimused iseseiva THS

rfaames

1.7. TTO, kellega on leping s6Imitud riigihanke tulemusel voi taotluse alusel,
jargib oma tegevuses riigihanke pakkumuses ja/voi taotluses lubatut.

1.8. TTO lahtub teenuse osutamisel ja Tervisekassale andmete edastamisel
lepingus viidatud juhenditest.

1.8.1. Tervisekassa teavitab uutest juhenditest voi juhendi muudatustest
TTO-d e-kirja teel vahemalt 14 kalendripaeva enne muudatuse kehtima
hakkamist.

1.9. Lepingus viidatud moisted ja lUhendid on satestatud Tervisekassa
kodulehel leitavas juhendis ,M0disted ja luhendid”.



https://www.tervisekassa.ee/partnerile/raviasutusele/ravi-rahastamise-lepingud/ravi-rahastamise-lepingute-tuuptingimused

Lisa 1 Uldtingimused

2.1. TTO kohustub: \|

2.1.1. tagama lepingus kokkulepitud tingimustel
kogu lepingu kehtivuse ajal kokkulepitud teenuste
kattesaadavuse;

=

2.1.2. tagama kindlustatud isikule teenuse
osutamise vahemalt Tervisekassa ndukogu poolt
kehtestatud teenuste kattesaadavuse

Kehtib THS
raames

kriteeriumite kohaselt;

Ei kohandu THS
raames.
Kattesaadavuse
Kriteeriumid pole
Iseseiva THS raames
kokku lepitud.




. Ei kohandu THS raames.

Lisa 1 Uldt|ng|mused Transpordi (veoteenuste) piirhinnad
ja rakendustingimused kirjeldatud
TTL-is § 14.

2.1. TTO kohustub:

2.1.3. vajadusel korraldama isiku, kellele osutatud tervishoiuteenuse eest
tasub Tervisekassa, transpordi:

2.1.3.1. TTO tegevuskohtade vahel voi
2.1.3.2. teise TTO juurde;
2.1.3.3. patoanatoomilisele lahangule ja/vdi surnukambrisse;

2.1.3.4. Euroopa Liidust vOi Uhendkuningriigist, Liechtensteinist,
Norrast, Islandilt, Sveitsist HVA haiglasse juhul kui:

2.1.3.4.1. isik on kindlustatud ja

2.1.3.4.2. EL-1 haigla on hinnanud ja dokumenteerinud edasise
haiglaravi ja meditsiinilise transpordi vajaduse.



Lisa 1 Uldtingimused

2.1. TTO kohustub: Kehtib ka.

2.1.4. tagama teenuse osutamise arsti saatekirja __ |iseseiva THS
alusel ja RaKS-i § 70 I6ikes 3 nimetatud juhtudel raames
saatekirjata;

2.1.5. tagama, et teenust osutav tervishoiutbétaj;

vormistab tagasikutsel saatekirja ja pohjendab Ei kohandu iseseiva
seda ravidokumentides juhul kui isik vajab — | THS raames.

rohkem kui 3 kuu parast sama tervishoiutootaja Saatekirja valjastamise
jalgimist voi ravi; Oigus THS-del puudub




Lisa 1 Uldtingimused

2.1. TTO kohustub:

2.1.6. tagama, et teenust osutav tervishoiutootaja
(v.a EMO-s) vormistab vajaduse tuvastamisel
saatekirja uuringule, analtusile ja/vOi operatsioonile;

Ei kohandu iseseiva
THS raames.
Saatekirja valjastamise

| ja todvoimetuslehe
2.1.7. tagama, et teenust osutav tervishoiutootaja digused THS-del
valjastab vajadusel toovoimetuslehe vahemalt nii puuduvad

kauaks, kui isik jaab sama tervishoiutootaja
jalgimisele vai ravile;




Lisa 1 Uldtingimused

2.1. TTO kohustub:

2.1.8. tagama, et tervishoiutootaja suunab isiku Ei kohandu THS
vajadusel teise eriarsti konsultatsioonile (sh e- raames.
konsultatsioonile) ja/voi ravile Tervisekassa lepingut [ Saatekirja valjastamise
omava TTO juurde; Ja e-konsultatsiooni
. : : oigused THS-del
2.1.9. suunamisel kasutama kehtivale standardile ouuduvad
vastavat digitaalset saatekirja Iabi TIS-i; _
2.1.10. kehtestama plaanilise ravi jarjekorra pidamise _
reeglid. Reeglites satestatakse muu hulgas see, - Kehtib ka
kuidas tagatakse kiirema ravivajadusega kindlustatud Iseseiva THS
Isikutele lUhemad ooteajad; raames

—



Lisa 1 Uldtingimused

2.1. TTO kohustub:

2.1.11. voimaldama kindlustatud isikul lepingu
rahalistes lisades kokku lepitud teenuste

miinimummahu ammendumiseni registreerida end >

ravijarjekorda:
2.1.11.1. neli kalendrikuud ette ja _

2.1.11.2. RaKS-i § 70 I6ikes 3 nimetatud
saatekirjata juhtudel vahemalt kolm kalendrikuud
ette.

Kehtib ka iseseiva
THS raames

Ei kohandu THS
raames, sest

THS on saatekirjaga
eriala.




Lisa 1 Uldtingimused

2.1.TTO ko.h.ustulf). - = = kohandu THS
2.1.12. taitma iga isiku endoproteesimise ja/voi raames.
kq?arakti ope_ratsioc?ni ravijérjek_ordg vc”>tr__n_i_se| __ | THS ei osuta
naidustuse hindamise protokolli, mida sailitatakse endoproteesi ja/voi
haigusloos vOi tervisekaardis; katarakti operatsioone
2.1.13. lahtuma ravijarjekorda registreerimisel Kehtib THS
kindlustatud isiku meditsiinilisest vajadusest ning felsliis
tagama kiirema ravivajadusega kindlustatud isikutele [ |Pohinedes
lihemad ooteajad; registreerimisel

’ _ saatekirjal toodust.




_ . Kehtib k
Lisa 1 Uldtingimused eceia THS

raames.

2.1. TTO kohustub:

2.1.14. tagama, et tasuliste teenuste osutamine el halvenda
ravijarjekorras olevate kindlustatud isikute teenuse saamise voimalusi;

2.1.14.1. peatama ambulatoorsel erialal Il poolaastal tasuliste
vastuvottude tegemise juhul, kui ambulatoorse eriala | poolaasta
teenuste miinimummahu taideti vahem kui 75% ulatuses.

2.1.14.1.1. peatama tasulised vastuvotud kuni ambulatoorse eriala
teenuste miinimummahu taitumiseni;



_ . Kehtib k
Lisa 1 Uldtingimused eceia THS

raames.

2.1. TTO kohustub:

2.1.15. esitama Tervisekassa noudmisel ravijarjekorra aruandeid
vastavalt kusitud andmete koosseisule;

2.1.16. juhul, kui TTO osutab ambulatoorse eriarstiabi teenuseid vOi
lepinguga kokkulepitud teenuste miinimummaht on vahemalt 500 000
eurot:

2.1.16.1. pakkuma voimalust isikul end registreerida ravijarjekorda
UDR-is kdikidele teenustele, mida UDR vdimaldab ning

2.1.16.2. tagama, et koik TTO registratuuris olevad esmased ajad on
leitavad UDR-Is.



_ . Kehtib k
Lisa 1 Uldtingimused eceia THS

raames.

2.1. TTO kohustub:

2.1.17. esitama Tervisekassa ndudmisel maaratletud perioodi kohta
informatsiooni osutatud tasuliste teenuste kohta erialade ja ravituupide
kaupa: ravitud isikute arv, osutatud teenuste rahaline maht;



_ oL Ei kohand
Lisa 1 Uldtingimused THS razmes.

2.1. TTO kohustub:

2.1.18. vaktsineerima HVA haiglas viibiva isiku, kes soovib
vaktsineerimist, kui vaktsineerimine el halvenda teiste teenuste
kattesaadavust;

2.1.19. korraldama oOigusaktidest tulenevatel alustel arstliku hinnangu
andmise isiku tervisliku seisundi kohta kumne paeva jooksul arvates
Tervisekassalt sellekohase ndude saamisest;
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2.1. TTO kohustub:

2.1.20. esitama Tervisekassa ndoudmisel

: SR Do Kehtib TH
informatsiooni kusitud perioodil osutatavate teenuste entib THS

raames.

ja nende arengusuundade kohta;
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. Kehtib THS
“ faames.

2.1. TTO kohustub:

2.1.21. teavitama Tervisekassat kirjalikult vahemalt kaks kuud enne
muudatuse tegemist jargmistest asjaoludest:

2.1.21.1. struktuuriiksuse tegevuse ajutisest peatamisest, naidates
ara ajutise peatamise pohjuse ja ajavahemiku;

2.1.21.2. struktuuriuksuse sulgemisest ja lepingus kokku lepitud
teenuse osutamise lopetamisest;

2.1.21.3. ravimetoodika muutumisest, mis voib tingida ravijuhu
keskmise maksumuse olulise muutumise;

2.1.21.4. teenust osutava struktuuritksuse asukoha muutumisest,
nimetades uue aadressi.
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raames.

2.1. TTO kohustub:

2.1.22. vilvitamata teavitama lepingu taitmist oluliselt takistavatest
asjaoludest, mida TTO-l ei olnud voimalik punktis 2.1.21. satestatud
tahtajal ette teatada. Teavitamisel esitab TTO tahtaja jargimata jatmise
pOhjenduse.



Lisa 1 Uldtingimused | Kehtib THS

. raames.

"

2.1. TTO kohustub:

2.1.23. panema tegevuskohas nahtavale kohale ja kodulehele (selle
olemasolul):

2.1.23.1. lepingu olemasolu Tervisekassaga;

2.1.23.2. visiiditasu maarad ja nende rakendamise tingimused,;
2.1.23.3. plaanilise ravijarjekorra pidamise reeglid,;

2.1.23.4. tasuliste teenuste osutamise tingimused ja hinnakirja;

2.1.23.5. haiglaravi osutamisel standardtingimustest parema
majutamise tingimused,;

2.1.23.6. kaebuste lahendamise korra;

2.1.23.7. Tervisekassa ja Terviseameti kontaktandmed (poordumiseks
ettepaneku voi kaebusega).



Lisa 1 Uldtingimused Kohandub
THS-dele.

3.1. Tervisekassa lahtub teenuste miinimummahu kavandamisel eelkoige:

3.1.1. Tervisekassa eelarve vOimalustest ja ravikindlustusraha kasutamise
otstarbekusest;

3.1.2. ravi kattesaadavusest;
3.1.3. kindlustatud isikute tegelikust likumisest TTO juurde;
3.1.4. teadaolevatest muudatustest TTL-Is;

3.1.5. TTO-de poolt eelneva lepinguperioodi raviarvetel kajastatud ja planeeritavast
teenuste struktuurist vastaval erialal vastavas teenuse tuubis:

3.1.6. ambulatoorse ravi, paevaravi ja statsionaarse ravi ravijuhtude osakaalu
planeeritavatest muutumisest;

3.1.7. TTO poolt TTL-is satestatud piirhinnast madalama hinna pakkumisest;

3.1.8. kliinilistest audititest, sihtvalikutest, eriala teenuste kasutuse ja ravijuhu keskmise
maksumuse analuusimisel saadud informatsioonist;



Lisa 1 Uldtingimused | Kehtib

* THS raames.

—

3.2. Lepingu rahalistes lisades | poolaasta ja kalendriaasta kohta lepitakse
kokku:

3.2.1. Tervisekassa poolt ulevoetavate kohustuste kogusumma, millest |
poolaastasse jaab kuni 55% ja |l poolaastasse vahemalt 45%, ja

3.2.2. selle summa piires TTO poolt kindlustatud isikutele osutatavate
teenuste miinimummaht ja

3.2.3. lepingu erialad ja teenuste taubid (ambulatoorne ravi, paevaravi ja
statsionaarne ravi) ning

3.2.4. teenuse osutamise kohad.




Kuni 55%
Teenuste
miinimummabht
Teenuse
Erialad ja tilbi
uubid
osutamise
kohad =
Ambulatoorn; Paevara Stalsionaarne Kokku Ambulatog Paevaravi Siatsionaa) K.okku
B Ravijuhud Summa Ravijubiu Summa Ravijuhud Summa Ravijuhud Summa Ravijuhud Summa Ravijuhud Summa Ravijuhud Summa Ravijuhud Summa

Lisa 3 . Parnu linn ao570| 8155 292 3535| 18393099 5322| 16 004 440 A9 427| 25999 131 161050 17 033 804 7 169 3 704 TE1 10387 31781973 178 606| 52 610 538
Periocoditasud 624 Parnu linn B| 2000408 8| 2000409 16 4 185 504 16| 4185504
Walmisolekutasu 624 Parnu linn 2 1 007 303 2 1007 303 4 2106 179 4] 2108179
EMO valmisolekutasu 624 Parnu linn B 993 106 [ 993 106 12 2079325 12| 2079325
Erijuhud 624 Parnu linn 2 44 806 494 322 770 584| 2017 288 1080| 2384 864 16 a2 577 1050 702 893 1103 3609330 2168 4404 709
Tuberkoloosi ravi 624 Parnu linn 0| 0 [} 0 12 2 965 0 [i] 12 2 965
KT valmisolek 624 Parnu linn 2 44 806 2 44 806 4 89 B12 4 89 612
Ulikallis ravi 624 Parnu linn 2 252 230 2 252 230 2 252 230 2 252 230
Sdnnitused 624 Parnu linn 393 715014 393 715014 756 1423739 56 1423 739
Endapra[eesimiseuj G624 Parnu linn 189 1050 043 189 1050 043 35 1933 361 345 1833 361
Katarakli operatsioonid 624 Parnu linn 494 322 770 404 322 770 1050 702 883 1050 702 833
Erialad 624 Parnu linn BO568| 8110488 3041 1516 620 4730| 11986743 B2 330 21813858 161 034| 16 841 228 6119 3091 868 9268| 23 087 140 176421| 44 020 235
Uldkirurgia 624 Parnu linn 3797 335 150 508 2749 381 721 1803 726 5116| 2418 265 730 664 208 1187 575 800 1544 3028 TAE 10032 5168 886
Uroloogia 624 Péarnu linn 1 768 240 124 1768 240 124 4011 575 367 4011 575 367
Otorinolaringoloogia 524 Péarnu linn 3 1185 308 528 155 81528 168 153 785 3430 543 841 6 496 664 509 336 181729 aro 345 402 7202| 1191730
Ortopeedia 624 Parnu linn 9790 699 902 207 141 420 434 1073 479 10 431 1914 800 18 B26 1393 087 385 270 079 BE4 2183 421 20075| 3846 597
Oftalmoloogia 524 Péarnu linn 7 198 556 593 117 50 350 7315 606 943 13843 1116806 217 99 253 14060] 1216059
Hermatoloogia 624 Parru linn 1794 565 997 1734 565 987 4071 1310 589 4071 1310 589
Ginekoloogia 624 Parnu linn 9 A0S 977 790 57T 143 637 289 79 274 10671 1 500 701 19350| 1995a73 1 305 334 721 522 716 042 21177| 3046635
Neuroloogia 624 Parnu linn 2 521 302 745 369 924 243 2B90| 1226988 5432 663 547 887| 2 2B2 0BO 6318| 2951 606
Pulmaonoloogia 624 Parnu linn 1 56| 205 609 1 506 205 609 3166 418 490 3 166 418 490
Dermatoveneroloogia 624 Parnu linn 4 307 334 461 4307 334 461 9 588 765 BBT 9 588 765 BAT
Infekisioonhaigused 624 Parnu linn 2009 286 816 323 B77 265 2332 1164 081 3 863 565 562 671 1861 410 4534 24289072
Sisehaigused 624 Parnu linn 6 685 960 315 1166 BE6 597 B22 2463 915 8673 4000828 12 978 1852 094 2237 1 307 545 1405 4 324 874 16 620 7584513
Kardioloogia 624 Parnu linn 2492 335 124 520 1725847 3012| 2060971 4793 665 040 1036 3 536 540 5823 4201580
Gastroenteroloogia 624 Parnu linn 741 193 389 741 193 309 1679 452 389 1679 452 389
Endokrinoloogia 624 Parnu linn 1129 T7 447 1128 TT 447 2513 178 925 2513 178 925
Reumatoloogia 624 Parnu linn 2418 359 944 2419 359 944 4 651 705 781 4 651 705 781
Pediaaltria 624 Parnu linn 1940 171 462 a9 38 763 594 617 607 2633 B27 832 4278 300 263 190 B2 136 1 056 1128 004 5533 1 600 403
Psiihhiaatria 624 Parnu linn 11 543 740 103 122 114 953 66| 1471926 11831 2326983 21918| 1450982 253 240 605 460 2§45 249 22 63 4 345 836
Taastusravi 624 Parnu linn 5918 458 969 223 495677 6141 054 646 12 277 005 838 453 1035 152 12730 2032190




Lisa 1 Uldtingimused Kehtib
THS-dele.

3.3. Tervisekassa poolt ule voetavate rahaliste kohustuste summad lepitakse
kokku jargnevalt:

3.3.1. lepingu sGlmimisel ja kehtivuse ajal kalendriaasta I6puni;
3.3.1.1. lepingu kehtivuse ajal hiljemalt jooksva aasta 15. veebruariks;
3.3.2. lepingu loppemise aastal kuni lepingu kehtivuse l16puni.

3.4. Punktis 3.3. nimetatud kokkuleppe sdlmimiseni tagab Tervisekassa kuni
kolme kalendrikuu jooksul TTO osutatud teenuste eest tasu maksmise
kohustuse ulevotmise igas kalendrikuus 1/12 ulatuses eelmise kalendriaasta
kohta kokkulepitud lepingu mahust.



Lisa 1 Uldtingimused |
-

3.5. TTO voib taotleda lepingu rahalise lisa muutmist | poolaasta
kohta hiljemalt 20. mail ja kalendriaasta kohta hiljemalt 20.

novembril jargnevalt: Ei kohandu
3.5.1. teenuste miinimummahu muutmiseks Ulevoetavate THS-dele. Ei
rahaliste kohustuste summa piires ambulatoorses ravis, ole erinevaid
paevaravis vOi statsionaarses ravis erialade |0ikes; ravi tuupe.

3.5.2. eriala teenuste miinimummahu umber jagamist )

poolaastate vahel; Kehth
3.5.3. teenuste miinimummahu muutmiseks ja ulevoetavate = | tus_dele.

rahaliste kohustuste summa suurendamiseks tuleb esitada
pohjendus.

/
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3.6. Tervisekassa vaatab taotluse labi vastavalt hiljemalt 31.
mail voi 30. novembril.

Kehtib
THS raames.

3.7. Tervisekassa vOib keelduda rahaliste kohustuste summade
suurendamisest lahtuvalt:

3.7.1. Tervisekassa eelarve voimalustest ja
ravikindlustusraha otstarbeka kasutamise pohimottest voi

3.7.2. kul rahaliste kohustuste summade eraldamise kord on
satestatud riigihanke alusdokumentides.



Lisa 1 Uldtingimused Ei kohandu
THS-dele, pole

kokku lepitud
juhtusid.

3.8. Juhud, millal Tervisekassal on 0igus uhepoolselt muuta
rahalises lisas kokkulepitud teenuste miinimummahtu,
satestatakse lepingu lisatingimustes.



Lisa 1 Uldtingimused Kehtib
THS-dele.

3.9. Tervisekassal on 0igus vahendada uhepoolselt lepingu rahalises lisas
kokkulepitud teenuste miinimummabhtu ja rahaliste kohustuste summat, kui
TTO ei taida olulises ulatuses (st lepingu taitmine on vaiksem kui 90%)
lepingu rahalises lisas kokkulepitut.
3.9.1. Enne rahalise lisa muutmist esitab Tervisekassa TTO-le lepingu
taitmise nodude, andes kokkulepitud mahus lepingu taitmiseks aega kuni

kaks kuud.



Lisa 1 Uldtingimused Kehtib
THS-dele.

4.1. Tervisekassa votab kindlustatud isikult ule kohustuse maksta TTO-le
teenuse eest tasu TTL-is kehtestatud piirhindade ja -maarade alusel.
Piirhinnale vOib rakenduda koefitsient, kui see tuleneb digusaktidest voi on

kokku lepitud lepingus.

4.2. Lepingu rahalise lisa taitmist jalgitakse kalendriaasta jooksul | poolaasta
ja kalendriaasta kaupa. |l poolaastal jalgitakse lepingu mahtu kalendriaasta
osas kokku. | poolaastal kasutamata lepingu mahtu on TTO-| digus taita Il

poolaastal.



| Kehtib

Lisa 1 Uldtingimused —— THS

faames.

4.3. Lepingu rahalistes lisades poolaastaks kokkulepitud rahaliste kohustuste
summa uletamisel ehk uletoo eest votab Tervisekassa tasu maksmise
kohustuse ule kaks korda kalendriaastas jargmiselt:

4.3.1. vastavalt tasu maksmise kohustuse ulevotmise korra §-s 2
satestatule rakendatakse taiendavalt lepingus kokkulepitud koefitsienti.

4.3.1.1. | poolaastal I6petatud raviarved esitab TTO hiljemalt 10. juulil.
Tervisekassa tasub | poolaastal |0petatud raviarvete eest hiljemalt 31.
juulil.

4.3.1.2. ll poolaastal I6petatud raviarved esitab TTO hiljemalt 10.
jaanuaril.

Tervisekassa tasub |l poolaastal |0petatud raviarvete eest hiljemalt 31.
jaanuaril.



https://www.riigiteataja.ee/akt/125112011004?leiaKehtiv#para2
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4.4. Ravikindlustusega hélmamata isikute ja EL NOAETOUE
osaliselt

kindlustatutele osutatud teenuste eest tasumisel
I3htutakse: THS-dele seoses
antutakse. véimaliku EL

4.4.1. TTL-Is kehtestatud piirhindadest ja -maaradest ning kindlustatule
4.4.2. lepingus kokku lepitud piirhinna koefitsienti ei teenuse

osutamisega.
rakendata. J
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4.5. TTO osutab teenust nimistu alusel tegutsevate Kohandub
perearstide poolt suunatud kindlustatud isikutele. Teenust THS-dele.
osutatakse vastavalt TTO ja perearsti vahelisele Séatestab tana
kokkuleppele. Teenuse eest tasub teenuse tellinud perearst, paralleelselt

kuid mitte rohkem kui TTL-is kehtestatud teenuse piirhinna [ |kehtivat
ulatuses. Teenuseks on: teraapiafondi

. . . raames osutatavaid
4.5.]. tasu maksmise kohustuse ulevotmise korra 2.

S : : . t id.
peatukis satestatud uuringud, raviprotseduurid ja cenee
laboratoorsed uuringud, —
45.2. e-konsultatsioon TIS-i vahendusel} Ei kohandu THS-dele, e-

konsultatsioon pole kokku
lepitud.



https://www.riigiteataja.ee/akt/125112011004?leiaKehtiv
https://www.riigiteataja.ee/akt/125112011004?leiaKehtiv
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4.6. TTO voib teha Tervisekassaga lepingu sGlminud
teise TTO suunatud isikule uuringuid jargnevalt: Ei kohandu THS-dele.

4.6.1. uuringu eest tasub need tellinud TTO ja Uuringud ei ole iseseiva
THS raames osutatavad

4.6.2. tasumine toimub vastavalt TTO-de teenused.

omavahelisele kokkuleppele.

4.6.3. Tasu el tohi olla suurem kui TTL-Is kehtestatud
teenuse piirhind.
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4.7. Tervisekassa rakendab TTO-le teenuste eest tasu
maksmise kohustuse ulevotmisel DRG piirhindade
er_andeld_, mis on satestat_l_Jd Terv_lse_ka.ss_a kodule_h?It statsionaarsetele
leitavas juhendis ,DRG susteemi toimimise reeglid”. raviarvetele. THS
Erandi puhul: teenus on

4.7.1. TTL-Is kehtestatud DRG piirhindu el rakendata | ambulatoorne.

Ei kohandu THS-dele.
DRG rakendub

ja
4.7.2. raviarve tasutakse teenusepohiselt.


https://www.haigekassa.ee/partnerile/raviasutusele/tervishoiuteenuste-loetelu/drg
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5.1. TTO jargib Tervisekassale raviarve edastamisel
avaldatud elektroonilise
andmevahetuse juhendeid.

Kehtib THS
raames.



https://www.tervisekassa.ee/partnerile/it-juhendid#tab-raviarvete-saatmine

Raviarvete
saatmine

Digiretsept ja Ravikindlustus- Todvoimetus-
operaatorteenus andmed leht

Juhendid
perearstidele

Raviarvete saatmine

2020. jaanuarist toimub raviarvete edastamine haigekassasse uue elektroonilise kanali kaudu. Kui varasemalt
tuli arvete esitamiseks siseneda Toru infosUsteemi, siis alates 2020. aasta algusest toimub raviarvete
esitamine reeglina automaatselt Iabi partneri kasutuses oleva infosusteemi (nt Perearst2, Watson, Liisa jne).
Vaiksemate partnerite puhul on véimalik arvete sisestamine Ule

veebiteenuse: https://misp2.digilugu.ee/ Raviarved liiguvad mdlemal juhul dle X-tee Tervisekassasse
tasumiseks.

Raviarvete lahenduse teenuse kirjelduse leiate siit samast lehelt ,Lahenduse ,Raviarvete ja lepingute
andmevahetusteenused” kirjeldus” nupukese alt. Teenuse kirjelduses on tapsemalt toodud Ulevaade
raviarvete andmevahetusest ning raviarvel olevate valjade ning loendite kirjeldusest.

Raviarvete lahenduse rakendumisega votab Tervisekassa partnerilt vastu raviarve voi -arved ja teeb esmased
formaadikontrollid enne sisukontrolle. Seejarel toimub automaatkontroll ka lepingu taitmise osas. Kui raviarve
labib edukalt formaadi, sisu ja eelarve kontrollid, siis voetakse raviarve vastu. Kui raviarve ei labi kontrolle, siis
annab sUsteem veateate. Formaadi ja sisukontrollid leiate siit samast lehelt ,Raviarvete reeglid” nupukese
alt.

Palun tutvuge ka antud lehel toodud ,Raviarvete elektroonilise edastamise juhendiga”. Juhendisse on lahti
kirjutatud raviarve edastamise protsess ning juurde lisatud ka MISP kasutusjuhend raviarvete edastamiseks.

TTL Hambaravi voi hamba- ja
teenus proteesiravi

Tervishoiuspetsialistide raviarve
tditmise juhend

.Raviarvete ja lepingute
andmevahetusteenused” kirjeldus
(01.04.2023 seisuga)

Lepingu erialad

Raviarvete elektroonilise edastamise
juhend

Ravi rahastamise lepingute
formaadid leitavad ravi rahastamisg

epingute koondlehelt &



https://www.tervisekassa.ee/partnerile/it-juhendid#tab-raviarvete-saatmine

Lisa 1 Uldtingimused Kehtib THS

raames.

5.2. Tasu maksmise kohustuse ulevotmiseks edastab TTO raviarved
Tervisekassa infosusteemi jooksvalt, kuid mitte hiljem kui ravijuhu I6petamise
kuule jargneva kuu 7. toopaeval.

5.2.1. Kui lepingus el ole kokku lepitud teisiti, esitatakse raviarve hiljemalt:

5.2.1.1. vaidluse |6petamise kuule jargneva kuu 7. toopaeval, kui
Tervisekassa on raviarvele kantud andmed vaidlustanud:

5.2.1.2. ravidokumentidesse viimase kande tegemise kuule jargneva kuu
/. toopaeval, kui raviarvele kantavate teenuste kohta ei ole voimalik teha
kannet ravidokumentidesse, kuna uuringute ja analluside tulemused ei
ole selgunud.



Lisa 1 Uldtingimused P

raames.

5.3. Liiklusonnetuses kannatanud kindlustatud isikule osutatud teenuse eest
votab Tervisekassa tasu maksmise kohustuse ule ainult juhul, kui Eesti
Liikluskindlustuse Fond voi kindlustusandja on TTO-le maksmisest keeldunud.

5.3.1. TTO esitab keeldumisotsuse arakirja hiljemalt selle kattesaamise
kuule jargneva kalendrikuu 7. kuupaeval. Otsuse taiendav esitamine ei ole
noutav, kui TTO esitab sama kindlustusjuhtumi korral teenuse osutamise

kohta uued raviarved.



Lisa 1 Uldtingimused

Kehtib THS
5.4. Raviarved peavad vastama tasu maksmise kohustuse raames.
ulevotmise korras kehtestatud ja lepingus kokkulepitud
nouetele.

5.4.1. Tervisekassa rakendab raviarvete vastuvotmisel
nouetele vastavuse automaatkontrolli. Juhul, kui raviarve ei
vasta nouetele, ei voeta raviarvet Tervisekassa susteemi
vastu ja TTO saab veateate.
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5.5. Raviarvete nummerdamise korra kehtestab TTO.
Raviarve numbrikombinatsiooni unikaalsus peab olema
tagatud vahemalt kolme kalendriaasta jooksul.

- Kehtib
THS-dele.
5.6. Tervisekassa tasub TTO-le esitatud raviarvete eest
kokkulepitud regulaarsusega koostatud koondarve alusel.
o | 1 [Eikohandu
5.7. TTL-Is nimetatud teenuste kohta, mille eest makstakse THS-dele. THS
kindlaksmaaratud suurusega periooditasu, koostab ™ | raames
Tervisekassa koondarve kuu 5. toopaevaks. periooditasud
— puuduvad




Lisa 1 Uldtingimused Kehtib THS

raames.

5.8. TTO saab Tervisekassa koostatud koondarveid ja nende sisu oma
tarkvara kasutades vaadata.

5.9. Tervisekassa poolt ule voetud tasu maksmise kohustuse summa kannab
Tervisekassa TTO arvelduskontole 20 kalendripaeva jooksul koondarve
koostamise paevast.

5.10. Tervisekassal on 0igus pohjendatud juhul keelduda tasu maksmise
kohustuse ulevotmisest. Tervisekassa teavitab TTO-d selle pohjustest
Kirjalikult taasesitamist voimaldavas vormis.
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6.1. Tervisekassa tagab pideva raviarvete ja muude lepingus kokkulepitud
andmete elektroonilise edastamise voimaluse ning korvaldab Tervisekassast

tingitud rikked moistliku aja jooksul.

6.2. Tervisekassa teavitab TTO-d Gigusaktide muudatustest tingitud raviarvete
vOi muudest andmete elektroonilises edastamises tehtavatest muudatustest

Kehtib THS
raames.

arvestusega, et oleks tagatud andmete haireteta edastamine.

6.2.1. Tervisekassa algatusel tehtavatest muudatustest teavitab
Tervisekassa e-kirja teel TTO-d vahemalt 60 kalendripaeva enne

muudatuse tegemist.
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raames.

6.3. TTO tagab, et ligipaas Tervisekassa elektroonilistele keskkondadele on
ainult selleks oigustatud isikutel.

6.3.1. Kui TTO-le antud juurdepaasuodigust kasutades edastab
Tervisekassale raviarvete andmeid elektroonilisel teel kolmas isik, kasitleb
Tervisekassa seda TTO antud korraldusena ning Tervisekassa teabe
levimise ja muude tagajargede eest ei vastuta.



Lisa 1 Uldtingimused Kehtib THS

raames.

6.4. Pooled tagavad elektrooniliselt edastatud raviarvete andmete turvalisuse
ning nendes sisalduvate eriliigiliste ja muude isikuandmete saladuses

hoidmise.

6.5. Pooled ei vastuta sideliinide hairetest, elektrikatkestustest jms tulenevate
tagajargede eest, kui need on tingitud lepingupooltest mitteolenevatest
pOhjustest.
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7.1. Tervisekassal on 6igus kontrollida TTO poolt lepingu
sOlmimise aastale eelneval kolmel kalendriaastal ja alates

Lepingu sOlmimisest:
7.1.1. osutatud teenuste;
7.1.2. valjaantud toovoimetuslehtede;
7.1.3. meditsiiniseadme kaartide;
7.1.4. soodusravimi retseptide Oigsust ja pohjendatust.

Kehtib osaliselt
THS raames-
osutatud
teenuste osas.




. - . . Kehtib THS
Lisa 1 Uldtingimused raames.

7.2. TTO tegevuse peale esitatud kaebuse voi vihje korral on Tervisekassal
oigus:
7.2.1. TTO-d teavitamata kontrollida TIS-I ja Tervisekassa andmekogusse
esitatud infot;

7.2.2. nduda TTO-It asjakohaste teenuse osutamist tdendavate
dokumentide esitamist kolme toopaeva jooksul;

7.2.3. ette teatamata paluda dokumentide viivitamata esitamist TTO
tegevuskohas kohapeal, esitades kiireloomulise kontrolli vajaduse
pohjenduse.



. Kehtib THS-
Lisa 1 Uldtingimused dele.

7.3. Tervisekassa rakendab ravikindlustushuvitise kasutamise oOigsuse ja
pohjendatuse kontrollimiseks taiendavalt:

7.3.1. standardparinguid, millega tuvastatakse veaga raviarved, mida ei ole
avastatud automaatkontrolliga;

7.3.2. sihtvalikuid, millega kontrollitakse teemapohiste kontrollidega muu
hulgas ravikindlustushuvitiste valjamaksmist tdendavate dokumentide
vastavust TTO poolt vormistatud ravidokumendi sissekannetega.

7.3.2.1. Sintvaliku kontrolli aja ja korra lepib Tervisekassa TTO-ga
kokku vahemalt 14 kalendripaeva enne kontrolli alustamist.

7.3.2.2. Sihtvaliku tulemustest teavitab Tervisekassa TTO-d kirjalikult ja
vajadusel tehakse jarelkontroll voi algatatakse koostoos erialaseltsiga
vastaval teemal kliiniline audit.



. Kehtib THS-
Lisa 1 Uldtingimused dele.

7.4. TTO, kelle aastane lepingu kogumaht rahalistes lisades on 1 000 000 eurot voi
enam, rakendab ravikindlustusraha digusparase, efektiivse ja otstarbeka kasutamise

tagamiseks sisekontrolli meetmeid.
7.4.1.TTO tootab valja asutusesisese susteemi, kus on toodud kindla
regulaarsusega tegevused, millega TTO kontrollib enda asutuses:
7.4.1.1.tootajate korruptsiooni ja altkaemaksu riski;
7.4.1.2.osutatud teenuste, esitatud raviarvete, valjaantud toovoimetuslehtede,
meditsiiniseadmete kaartide ja soodusravimite retseptide digsust ja

pohjendatust.
7.4.2.Tervisekassa noudmisel esitab TTO:
7.4.2.1.valjatootatud sisekontrolli p6himotete tutvustuse;
7.4.2.2.infot TTO sisekontrolli tulemusel rakendatud meetmete kohta;

7.4.2.3.ulevaate vastutuskindlustuse juhtumitest.
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7.5. Tervisekassa ndudmisel teeb TTO ravikindlustusraha
oigusparase ja otstarbeka kasutamise kontrollimiseks:

7.5.1. siseauditi vOI
7.5.2. koostood Tervisekassa tellitud audiitoriga.

Kehtib THS-
dele.




Ei kehti THS-
dele.
. - . . Kohandub
Lisa 1 Uldtingimused HVA-dele.

7.6. HVA haigla osutab lepingus kokkulepitud teenuseid isiklikult. Lepingu taitmisel ilma kogu
ravijuhtu ule andmata on alltoovotjate kasutamine lubatud laborimeditsiini teenuste ja muude
teenuse osutamiseks vajalike uuringute, hemodialuusi seansside ning teenuse osutamist
toetavate teenuste tellimise korral (nt toitlustus-, koristus- jms teenused).

7.6.1. Alltoovotjate kasutamine teenuse osutamisel kogu ravijuhu ulatuses on lubatud
Tervisekassa eelneval kirjalikul ndusolekul ja lepingu lisana vormistatavate tingimuste
alusel ajutiselt, s.0 maksimaalselt kuus kuud erialade ja teenuste tutbi kaupa.

7.6.2. Tervisekassal on Gigus olulise riikliku vajaduse ilmnemisel lubada teenuse
osutamisel alltoovotja kasutamist kogu ravijuhu ulatuses. Alltoovotja kasutamise
kooskolastab Tervisekassa Sotsiaalministeeriumiga. Alltoovotja kasutamine voib kesta
kuni olulise riikliku vajaduse aralangemiseni.

7.6.3. Piirkondliku haigla moodustatud kontsernis on kogu ravijuhu ulatuses
kontsernisisese alltoovotu kasutamine lubatud, Iahtudes eelnevalt Tervisekassaga
kokkulepitud tingimustest.



. - . . Kohandub
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7.7. HVA-s nimetamata TTO osutab lepingus kokkulepitud teenuseid isiklikult,
v.a juhul, kui lepingus el ole kokku lepitud teisiti.

7.7.1. TTO-l on keelatud allhanke korras kolmandatele isikutele ule anda
lepingust tulenevate Oiguste ja kohustuste taitmist kogu ravijuhu ulatuses.
Alltoovotjate kasutamine lepingu taitmisel on lubatud ainult laborimeditsiini
teenuste ja muude teenuse osutamiseks vajalike uuringute, protseduuride
ning teenuse osutamist toetavate tegevuste tellimise korral (nt toitlustus-,
koristus- jms teenused).



. - . . Kohandub
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7.8. TTO kohustub vastavalt leitavale IT uldkulu
komponendi juhendile tagama, et TTL-is teenuste hindadesse arvestatud IT

uldkulu komponendi eest:
7.8.1. hoitakse tegevused Eesti Infoturbe Standardile vastavad,

7.8.2. jargitakse Eesti Haiglate Liidu, Sotsiaalministeeriumi, TEHIK-u ja
Tervisekassa vahel solmitud hea tahte lepet.


https://www.tervisekassa.ee/partnerile/raviasutusele/ravi-rahastamise-lepingud/ravi-rahastamise-lepingute-tuuptingimused

. Kehtib THS-
Lisa 1 Uldtingimused dele.

8.1. Tervisekassa keeldub tasu maksmise kohustuse ulevotmisest voi nduab
tagasi TTO poolt Tervisekassale tekitatud kahju, kui teenus oli:

8.1.1. tegelikult osutamata,;
8.1.2. osutatud meditsiinilise naidustuseta:

8.1.3. osutatud, kuigi osutamises ei ole kokku lepitud lepingu rahalistes
lisades;

8.1.4. osutatud tervishoiukorralduse infosusteemis registreerimata tootaja
poolt;

8.1.5. osutatud Tervisekassa ndusolekuta, kui see on tasu maksmise
kohustuse ulevotmiseks lepingu kohaselt noutav;

8.1.6. osutatud Oigusaktides vOi lepingus satestatud noudeid rikkudes.



. Kehtib THS-
Lisa 1 Uldtingimused dele.

8.2. Tervisekassa keeldub tasu maksmise kohustuse ulevotmisest voi nduab
TTO poolt Tervisekassale tekitatud kahju tagasi, kui:

8.2.1. teenuse saamiseks puudub kindlustatud isikul saatekiri, kui see on RaKS-i
§ 70 kohaselt tasu maksmise kohustuse ulevotmise eeldus;

8.2.2. teenuse osutamisel on rikutud isiku Gigusi;

8.2.3. TTO, olles teadlik liiklusdnnetusest, ei ole Tervisekassale teatanud
liiklusdnnetuses kannatada saanud isiku kohta andmeid

8.2.4. TTO ei esita Tervisekassale tema ndudmisel teenuse osutamist tdendavaid
dokumente voi ei ole vormistanud neid nduetekohaselt;

8.2.5. teenuse saamise vajadus on kindlustatud isikul tekkinud seoses
osalemisega teadusuuringus, valja arvatud ravimi voi meditsiiniseadme Kkliinilises
uuringus voi toimivusuuringus voOi haiglaerandi ravimi kasutamisel.


https://www.riigiteataja.ee/akt/110072018009?dbNotReadOnly=true
https://www.riigiteataja.ee/akt/110072018009?dbNotReadOnly=true
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8.3. TTO huvitab Tervisekassale kahju huvitamise ndude
esitamisel:

8.3.1. allpool arstiteaduse uldist taset (kvaliteedi
uldtingimustes punktis 2.3.3. toodu) osutatud
teenuse maksumuse.

8.3.1.1. Huvitamisele kuulub ka teenuse
osutamise tagajarjel isikule tekkinud tusistuste
ravi maksumus.

8.3.2. Tervisekassa poolt alusetult ulevoetud tasu
maksmise kohustuse taitmisena saadu (punktides
8.1. ja 8.2. toodu).

Kehtib THS-
dele.




] . . . Ei kohandu
Lisa 1 Uldtingimused THS.dele.

8.3. TTO huvitab Tervisekassale kahju huvitamise ndude esitamisel:

8.3.3. Tervisekassa poolt apteegile voi Tervisekassaga lepingu s6iminud
muule isikule makstud summa, kui maksmise aluseks on olnud TTO juures
teenust osutava tervishoiutootaja poolt pohjendamatult voi ebadigest:

8.3.3.1. valjakirjutatud soodusravimi retsept;
8.3.3.2. valjastatud meditsiiniseadme kaart.

8.3.4. TTO juures teenuseid osutava tervishoiutootaja poolt
pohjendamatult vOi ebadigesti valja antud toovoimetuslehe alusel
kKindlustatud isikule valja makstud ajutise toovoimetuse huvitise summa.



_ - Kehtib THS-
Lisa 1 Uldtingimused dele.

8.4. P6hjendamatuks loetakse muu hulgas seda, kui TTO:
8.4.1. keeldub esitamast teenuse osutamist tdendavaid dokumente voi

8.4.2. vajalikud dokumendid puuduvad.

8.5. Tervisekassal on 0igus punktis 8.3. nimetatud juhtudel pidada vastav
summa kinni jargmiste perioodide valjamaksetest, kui TTO ei ole
noudeavalduses margitud tahtaja jooksul esitanud ndudele pohjendatud

vastuvaiteid.



_ - Kehtib THS-
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8.6. Kui TTO tuvastab punktis 8.3. toodud olukorra ja Tervisekassa on
ulevoetud tasu maksmise kohustuse taitnud alusetult, siis TTO:

8.6.1. raviarve korral:

8.6.1.1. voib samal kalendriaastal esitatud raviarve tuhistada ehk
krediteerida ning raviarve uuesti oigete andmetega Tervisekassa
susteemi esitada;

8.6.1.2. esitab Tervisekassale info jooksvast kalendriaastast
eelnevasse perioodi jaava raviarve kohta. Tervisekassa teeb eksimuse
ulatuses TTO-le kahju huvitamise nodude ,NOue partneri soovil", mida
uuel hankeperioodil el hinnata.
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8.6. Kui TTO tuvastab punktis 8.3. toodud olukorra ja
Tervisekassa on ulevoetud tasu maksmise kohustuse taitnud
alusetult, siis TTO:

8.6.2. Valjaantud toovoimetuslehtede, meditsiiniseadme
kaartide ja soodusravimi retseptide korral:

8.6.2.1. esitab Tervisekassale info esitatud
toovoimetuslehtede, meditsiiniseadme kaartide ja/voi
soodusravimi retseptide kohta. Tervisekassa teeb
TTO-le eksimuse ulatuses kahju huvitamise ndude
,NOue partneri soovil".

Ei kohandu THS-
dele.

THS ei valjasta
toovoimetuslenti,
meditsiiniseadme
kaarte ja
soodusravimi
retsepte




_ - Kehtib THS-
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8.7. Kui Tervisekassa tuvastab punktis 8.3. toodud olukorra ning Tervisekassa
on alusetult ulevoetud tasu maksmise kohustuse taitnud, siis:

8.7.1. raviarve korral:

8.7.1.1. on TTO-| 6igus samal kalendriaastal esitatud raviarve tuhistada
ehk krediteerida ning raviarve uuesti oigete andmetega Tervisekassa
susteemi esitada;

8.7.1.2. juhul, kui TTO keeldub arve krediteerimisest vOi raviarve jaab
jooksvale kalendriaastale eelnevasse perioodi, esitab Tervisekassa
eksimuse ulatuses TTO-le kahju huvitamise ndude, mida hinnatakse
hankeperioodil.



. - . . Ei kohandu
Lisa 1 Uldtingimused THS-dele.

8.7. Kui Tervisekassa tuvastab punktis 8.3. toodud olukorra ning Tervisekassa
on alusetult ulevoetud tasu maksmise kohustuse taitnud, siis:

8.7.2. toovoimetuslehtede, meditsiiniseadme kaartide ja soodusravimi
retseptide korral esitab Tervisekassa TTO-le eksimuse ulatuses kahju
huvitamise noude.



_ - Kehtib THS-
Lisa 1 Uldtingimused dele.

8.8. Tervisekassal on 6igus nduda TTO-It leppetrahvi kuni 5% rikkumise
tuvastamise kalendriaastaks kokkulepitud Tervisekassa poolt ulevoetavate
rahaliste kohustuste kogusummast, kuid mitte rohkem kui 100 000 eurot.
Nimetatud leppetrahvi on digus nduda:

8.8.1. plaanilise ravi ravijarjekorra pidamise korra rikkumisel ja kindlustatud
Isiku teavitamata jatmisel ravijarjekorra muutumisest;

8.8.2. TTO poolt lepingu lisades kokkulepitud teenuste osutamata jatmisel,
kKui osutamata jatmine ei ole vabandatav;

8.8.3. TTO osutatud teenuse dokumenteerimise mittevastavusel
Oigusaktides satestatud nouetele voi kui dokumenteerimise alusel ei ole
voimalik hinnata tegevusi ja ravi.



_ - Kehtib THS-
Lisa 1 Uldtingimused dele.

8.9. Tervisekassal on digus nouda TTO-It leppetrahvi kuni 10% rikkumise tuvastamise
kalendriaastaks kokkulepitud Tervisekassa poolt Ulevoetavate rahaliste kohustuste
kogusummast, kuid mitte rohkem kui 1 000 000 eurot. Nimetatud leppetrahvi on
Oigus nouda:
8.9.1. digusaktide vai lepingus kokkulepitud tingimuste korduva rikkumise korral;
8.9.2. kui rikkumisega tekitati kindlustatud isikule voi Tervisekassale olulist kahju;

8.9.3. teenuse osutamise kohta Tervisekassale teadvalt valeandmete esitamise
eest;

8.9.4. kui TTO uhel erialal ja ravitiubis esineb punktis 8.7.1.1. toodud raviarve
tihistamisi suuremas ulatuses kui 5% antud erialale ning ravitutbile
kalendriaastas kokku lepitud Tervisekassa poolt tulevoetavate kohustuste
kogusumma.
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8.10. Tervisekassal on digus nduda TTO-It
leppetrahvi 10%, kui TTO ei ole taitnud
taotluses/riigihanke/riigihangete pakkumuses
esitatut.

8.10.1. Leppetrahvi rakendumise kord on
alljargnev:

Kehtib THS-dele.

Soovitus lugeda
lepingupunkte, kuidas
rakendub leppetrahv juhul
kui TTO ei taida taotluses
esitatut.

Naiteks:

Ei tegutse TTO samades
ruumides, kuhu on
valjastatud Terviseameti
kehtiv
tegevusluba/tegevusload.




_ - Kehtib THS-
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8.11. Tervisekassal on digus avalikustada TTO nimi ja rikkumise ulatus.

8.12. Tervisekassa maksab arve tasumisega viivitamise korral viivist tasumata
arve summast 0,05% iga viivitatud paeva eest.

8.13. Tervisekassa huvitab TTO-It kontrollimiseks voetud teenuse osutamist
tdendavate dokumentide (tervisekaardi, haigusloo jm) kadumisest TTO-le
tekkinud toendatud varalise kahju.



. - . . Kohandub
Lisa 1 Uldtingimused THS-dele.

8.14. Tervisekassa tasub TTO-le leppetrahvi kuni 10% rikkumise tuvastamise
kalendriaastaks kokkulepitud Tervisekassa poolt tulevoetavate rahaliste
kohustuste kogusummast, kuid mitte ronkem kui 5000 eurot jargmistel
juhtudel:

8.14.1. TTO-It kontrollimiseks voetud teenuse osutamist tbendavate
dokumentide (tervisekaardi, haigusloo jm) kadumise korral,

8.14.2. TTO-It isikule osutatud teenuse eest tasu maksmise kohustuse
ulevotmisest pohjendamatu keeldumise korral.
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8.15. Leppetrahvi tasumine ei vabasta lepingut rikkunud poolt tema rikutud
kohustuse taitmisest, samuti kohustusest korvaldada lepingu ja selle lisade

Kohandub
THS-dele.

rikkumise tagajarjed. Leppetrahvi tasumine ei vota teiselt poolelt digust

lepingut selle rikkumise tottu erakorraliselt Ules oelda.

8.16. Lepingut rikkunud pool kohustub lisaks leppetrahvi tasumisele huvitama

ka kogu teisele poolele lepingu rikkumise tagajarjel tekkinud kahju.




. - . . Kohandub
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8.17. Pool kaotab oiguse leppetrahvi nduda, kui ta el teata kohustust rikkunud
poolele leppetrahvi esitamise soovist 30 kalendripaeva jooksul parast
leppetrahvi noude esitamist Oigustava rikkumise avastamist. Pool el pea
teates markima tema noutava leppetrahvi suurust. Teade loetakse tahtajaks
esitatuks ka juhul, kui pool teatab tahtaja jooksul teisele poolele lepingu
rikkumisest ja avaldab, et jatab endale tulenevalt lepingu rikkumisest oiguse
leppetrahvi nbude esitamiseks.

8.18. Juhul, kui kohustust rikkunud pool on kohustuse rikkumisest teadlik vOi
peab sellest teadlik olema, ei hakka punktis 8.17. nimetatud tahtaeg kulgema
enne, kui kohustust rikkunud pool on teisele poolele lepingu rikkumisest
kirjalikus vormis teatanud.



. - . . Kohandub
Lisa 1 Uldtingimused THS-dele.

9.1. Lepingut muudetakse poolte kirjalikul kokkuleppel. Lepingu uhepoolne
muutmine on lubatud lepingus nimetatud juhtudel.

9.2. Tervisekassal on 0igus uhepoolselt muuta lepingut juhul, kui TTO ei ole
14 kalendripaeva jooksul omapoolseid vastuvaiteid muudatusettepanekule
esitanud ja lepingu muudatus loetakse solmituks.

9.3. Kui TTO el hakka lepingus kokkulepitud teenuseid osutama hiljemalt 30
kalendripaeva jooksul lepingu s6lmimisest arvates, esitab Tervisekassa TTO-
le kirjaliku teate. Kui TTO ei asu teenust osutama viivitamatult parast
asjakohase kirjaliku teate saamist, voib Tervisekassa lepingust taganeda.



. - . . Kohandub
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9.4. Lepingu taitmise osalise vOi taieliku peatamise kohta saadetakse teisele
poolele kirjalik teade koos pohjendusega ja lepingu taitmise peatamise
kestusega voimalusel vahemalt 60 kalendripaeva enne lepingu osalist vOi
taielikku taitmise peatamist.

9.5. TTO-l on digus leping ules oelda, saates selle kohta Tervisekassale
Kirjaliku allkirjastatud pohjendatud ulesutlemisavalduse vahemalt 60
kalendripaeva ette.

9.5.1. TTO tagab teenuse osutamise |0petamisel isikule ravi jatkumise
teise sama eriala pakkuva TTO juures.



. - . . Kohandub
Lisa 1 Uldtingimused THS-dele.

9.6. Tervisekassal on 0igus lepingu taitmine peatada voi leping ules oelda, kui:
9.6.1. TTO kaotab seadusliku aluse teenuste osutamiseks;
9.6.2. TTO on lepingut oluliselt rikkunudi;

9.6.3. see on tingimata vajalik, et valtida ulekaaluka avaliku huvi rasket
kahjustamist;

9.6.4. TTO ei ole teavitanud Tervisekassat punktis 9.3. satestatud korras

Lepingu taitmise peatamisest ega asunud 90 kalendripaeva jooksul
teenust osutama.



. - . . Kohandub
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9.7. Lepingus loetakse oluliseks lepingu rikkumiseks muu hulgas:
9.7.1. mistahes lepingu punktis nimetatud kohustuse korduvat rikkumist
lepingu kehtivuse ajal,
9.7.2. lepingust tuleneva mis tahes kohustuse rikkumist, mida TTO el
|Opeta voi mille tagajargi ta ei korvalda talle selleks antud tahtaja jooksul.

9.8. Kui lepinguliste kohustuste osaline voi taielik taitmata jatmine vOi
hilinemine pohineb vaaramatul joul, loetakse kohustuste taitmise tahtaeg
pikenevaks takistuse kehtivuse aja vorra.
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9.9. Lepingu pool peab teisele poolele viivitamatult kirjalikult teatama nii
vaaramatust joust kui ka selle I10ppemisest. Vaaramatu jou kohta kaivaid

Kohandub
THS-dele.

satteid el rakendata ajavahemiku kohta, mil pool teadis vaaramatu jou

olemasolust vOi selle [0ppemisest, kuid jattis teisele poolele antud asjaolust

teatamata.

9.10. Kui lepingust tulenevate kohustuste taitmine vaaramatu jou asjaoludel
osutub voimatuks enam kui 90 kalendripaeva valtel, on lepingu pooltel digus
leping Ules Oelda. Sel juhul ei ole kummalgi lepingu poolel digust nbuda teiselt
poolelt kahjude huvitamist. Lepingu pool voib lepingu ules oelda ka osaliselt,
piirates lepingu ulesutlemise tagajarjed teatud teenustega, arstlike erialadega

vOl muul alusel.




Lisa 1 Uldtingimused

9.11. Lepingust tulenevad voi lepinguga seotud teated tuleb teisele poolele
esitada kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis poolte lepingus margitud
e-posti aadressidele. Aadressi muutumisest tuleb teist poolt informeerida
samas korras. E-kirja teel saadetud teated loetakse poolte poolt katte saaduks
hiljemalt kahe toopaeva moodumisel alates saatmisest.

9.12. Lepingust tulenevad voi lepinguga seotud teated voib teisele poolele
esitada ka paberil poolte vimasena lepingus margitud postiaadressidele.

Kohandub
THS-dele.

Aadressi muutumisest tuleb teist poolt informeerida samas korras.




Lisa 2e Lisatingimused iseseisevas fusioteraapias,
logopeedias ja psuhholoogias

1.1. TTO-I ei ole lubatud patsiendilt kusida taiendavalt omaosalust.

1.1.1. Juhul kui patsiendile osutatakse tasulist teenust, peab patsiendile
selgitama enne tasulise teenuse osutamist tasuliste teenuste rakendumise
korda ja maksumust.

1.2. Iseseisvalt fusioteraapia, logopeedia ja psuhholoogia teenuse osutaja
peab omama vastava eriala korgkooli |oputunnistust voi olema registreeritud
kutseregistrisse.



Lisa 2e Lisatingimused iseseisevas fusioteraapias,
logopeedias ja psuhholoogias

2.1. TTO lahtub raviarvete esitamisel lepingu rahalise lisa taitmiseks
jargmistest tingimustest ja ravijuhu moistetest:

2.1.1.Iseseiseva fusioteraapia, logopeedia ja/voi psuhholoogia ravijuht
on ambulatoorne raviarve, millel kajastuvad uhele kindlustatud isikule uhe
kalendrikuu jooksul osutatud teenused.
2.1.1.1. Patsiendi ravi jatkumisel jargneval kalendrikuul vormistatakse
jargnev raviarve.
2.1.1.2. Teenuse osutamisel l[ahtub TTO Tervisekassa kodulehelt
leitavast juhendist.

*Tabelites 1-3. Iseseiseva THS raames lubatud TTL teenused.


https://www.tervisekassa.ee/partnerile/raviasutusele/ravi-rahastamise-lepingud/tervishoiuspetsialistid

Lisa 2e Lisatingimused iseseisevas fusioteraapias,

logopeedias ja psuhholoogias

2.1.3. Iseseisev psuhholoogia ...

2.1.3.3. Tervishoiutootajaga vordsustatud kliiniline
psuhholoog esitab raviarve ja vastutab osutatud
teenuste kvaliteedi eest juhul kui teenust osutab
psuhholoog-ndustaja voi psuhholoog, kes on
viimase kaheksa aasta jooksul tootanud eriarstiabis
psuhholoogina vahemalt viis aastat keskmise
koormusega vahemalt 0,5.

2.1.3.3.1. Epikriisist peab tulenema tegelik
teenuse osutaja.

2.1.3.3.2. Tervisekassa noudmisel esitab TTO
teenust osutanud psuhholoogi andmed.

Soovitame TTO ja kliinilise
psuhholoogi koostoos valja
tootada patsientide kasitluse
tookord: Kuidas toimub
patsientide suunamine
kliinilise psuhholoogi ning
psuhholoogi juurde ja
vajadusel kokku leppida
psuhholoogide juhendamine
ning Uhised kovisioonid.

TTO ei saa nduda, et
Kliiniline psuhholoog
vastutab psuhholoogi too
eest




Lisa 2e Lisatingimused iseseisevas fusioteraapias,
logopeedias ja psuhholoogias

3.1. TTO-l on lubatud Tervisekassaga
kooskoOlastamata rakendada Lepingu rahalises lisas osutab erinevaid erialasid:
kokkulepitud erialade rahaliste kohustuste summa Iseseisev psiihholoogia |
kdikumist kuni 10% eriala rahaliste kohustuste e A |
summast, kuid mitte ule kokkulepitud rahaliste fiisioteraapia

Rakendub juhul kui TTO

kohustuste kogusumma.



Terve lisa 8
kehtib THS

Lisa 8 Tervishoiuteenuste kvaliteedi uldtingimused |raames

VY
=7

1. Tervishoiuteenuste kvaliteedi tldised pdhimotted

1.1. Lahtudes Maailma Terviseorganisatsiooni tervishoiuteenuste kvaliteedi definitsioonist (Quality
of care (who.int)) juhindub TTO, et osutatavad teenused oleksid:

e mojusad — tdéenduspdhiste teenuste osutamine inimestele, kes seda vajavad (lahtuvalt
Uksikisikute vajadusest ja meditsiinilisest naidustusest);

« ohutud - teenuse osutamisel minimeeritakse teenusesaajate riske ja kahjusid;

e inimkesksed — individuaalsetele vajadustele, eelistustele ja vaartustele vastava teenuse
osutamine;

» Oigeaegsed ja kattesaadavad — teenuste osutamisel tagatakse digeaegsus, vahendatakse
ooteaegasid ja kahjustavaid viivitusi. Oigeaegsus keskendub sellele, milise aja jooksul
alates vajaduse hindamisest saab isik teenusele, tagamaks parima vdimaliku ravikvaliteedi,
tulemuse ja rahulolu. Kattesaadavus on patsiendi véimalus saada vajaminevat ravi ja
teenuseid bige taseme ja eriala TTO juures patsiendile sobivas geograafilises asukohas
vastavalt raviressursside olemasolule:

« diglased ja erapooletud — teenuste osutamise kvaliteet ei sbltu teenuse saaja vanusest,
soost, rassist, etnilisest kuuluvusest, religioonist, geograafilisest paiknemisest ega
sotsiaalmajanduslikust staatusest;

e integreeritud - teenuste osutamine on koordineeritud erinevate tasandite ja
teenuseosutajate vahel ning tagab isikule vajalikud teenused;

o tohusad — teenuste osutamisel maksimeeritakse ressursikasutuse tdhusust ja vahendatakse
raiskamist.




Lisa 8 Tervishoiuteenuste kvaliteedi uldtingimused

2.1. Tervisekassa ja TTO tegevused tervishoiuteenuste kvaliteedi tagamise ja
arendamise toetamiseks on toodud tabelis 1.

2.2.- 2.2.11. On toodud Tervisekassa kohustused tervishoiuteenuste
kvaliteedi tagamise ja arendamise eesmarqil.



Lisa 8 Tervishoiuteenuste kvaliteedi uldtingimused

2.3.- 2.3.13. TTO kohustused tervishoiuteenuste kvaliteedi tagamise ja
arendamise eesmargil.

2.3.1. tagama teenuste osutamise selleks vajalikku padevust omavate
spetsialistide poolt;

2.3.2. teavitama isikut suuliselt ja/voi kirjalikult teenuse olemusest,
kaasnevatest mojudest ning TTO ja isiku jareltegevustest, sh tagama isiku

noustamise tervisekaitumise ja/voi elukorralduse suhtes, et saavutada
eeldatud ravitulemus;

2.3.3. osutama teenust, lahtudes:
2.3.3.1. heast kliinilisest tavast ja
2.3.3.2. tdenduspohistest ravistandarditest ja Eesti ravijuhenditest.



Lisa 8 Tervishoiuteenuste kvaliteedi uldtingimused
3.1. —3.1.17. Tervisekassa kohustused tervishoiuteenuste kvaliteedi
hindamise eesmarqil.

3.2.-3.2.10. TTO kohustused tervishoiuteenuste kvaliteedi hindamise
eesmargil.



Lisa 8 Tervishoiuteenuste kvaliteedi uldtingimused

3.2.1. vOimaldama kogu lepinguperioodi jooksul Tervisekassale vOi tema
volitatud isikutele juurdepaasu isikutele osutatud teenuste andmetele ja/voi
ravidokumentidele;

3.2.1.1. juurdepaasu andmise ja/vOi dokumentide esitamise aluseks on
Tervisekassa kirjalik taotlus, milles on esitatud:

3.2.1.1.1. paringu eesmark ja soovitud andmete kirjeldus,
3.2.1.1.2. andmete kasutamise periood ja kasutajad,
3.2.1.1.3. andmete saamise viis ja tulemustest teavitamise info.

3.2.2. tagama, et ravidokumendid on esitatud TIS-1 ja seadustest tulenevate
nouete korral muudesse andmekogudesse;



Lisa 8 Tervishoiuteenuste kvaliteedi uldtingimused

Indikaatori valjatootamine

Indikaatori lisamine tervishoiuteenuste kvaliteedi
lisatingimustesse jalgimisindikaatorina

Indikaatori kasutamise jatkamise otsustamine:

 muutumine tulemustasu pohiseks
« jatkumine jalgimisindikaatorina
 indikaatori taiendamine
 indikaatori eemaldamine




Lisa 8 Tervishoiuteenuste kvaliteedi uldtingimused

4.3. Tervishoiuteenuste kvaliteedi lisatingimustesse lisatud

iIndikaatorid on kokkulepitud perioodil jalgimisindikaatorid. Tina THS-dele
el ole veel
S _ - _ iIndikaatoreid
4.4. Jalgimisindikaator(id) vOib muuta lepingus vélja tootatud.

tulemustasupodhis(t)eks indikaatori(te)ks koos TTO-(de)
sihttaseme(te)ga.

4.5. Tulemustasustamise eesmark on TTO-(de) indikaatorite
tulemuste parendamine vaoi sailitamine lahtuvalt varasema
perioodi indikaatori tulemustest.



Lepingu jalgimise toolaud

TERVISEKASSA &+



Lepingu jalgimise toolaud

e Kasutamiseks asutuse siseselt
 Andmeid uuendatakse 1x/0opaevas ~kell 10:00 hommikul

» Asutuse lepingu jalgimine maakonna kaupa st osutamise kohad
maakonnas kokku.



Lepingu jalgimise toolaud

Kasutaja: Haigla - vajuta ,Enter”
Parool: Parool - vajuta ,Enter”

Sisesta kasutajanimi ja vajuta Enter ->

Sisesta parool ja vajuta Enter ->

Haigla

Parool

( Logi sisse )




Lepingu jalgimise toolaud

Link leitav siit:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiN|YzZDg5ZWMtYmU2ZCO
0Z]I3LTg4N]ktN20QwZDVKMDUwMljliwidCI61]lJIMWIMNZzO4L.WZm
MGMINGU5ZC1hZDMzLTBiMzkwMzEzYWIxMylsImMIiOjh9

112


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjYzZDg5ZWMtYmU2ZC00ZjI3LTg4NjktN2QwZDVkMDUwMjljIiwidCI6IjJiMWJmNzQ4LWZmMGMtNGU5ZC1hZDMzLTBiMzkwMzEzYWIxMyIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjYzZDg5ZWMtYmU2ZC00ZjI3LTg4NjktN2QwZDVkMDUwMjljIiwidCI6IjJiMWJmNzQ4LWZmMGMtNGU5ZC1hZDMzLTBiMzkwMzEzYWIxMyIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjYzZDg5ZWMtYmU2ZC00ZjI3LTg4NjktN2QwZDVkMDUwMjljIiwidCI6IjJiMWJmNzQ4LWZmMGMtNGU5ZC1hZDMzLTBiMzkwMzEzYWIxMyIsImMiOjh9

Lepingu jalgimise toolaud

KOQNDVAADE MAAKOND DETAILSEM ASUTUSE VAADE VALTIMATU ABI ESMANE/KORDUV VV INIMESTE VAADE
EE Taitmise kuud HVA/Valik, RA liik Lepingu liik, Ravitiiiip Raviasutus Pohieriala, Alameriala %, <&  Maakond
m P 1 12 Kaik v Kéik v Kéik ~ / (Tuhi) (Péhieriala) ... Kéik v
A G (Tiihi)
Uletdd Rahastamise allikas odt THS logope... cined graafiku kujul
lIma tletdota RA S Tervishoiu spet...
OR e
THS fisioter...
THS pstihho...
HVA/VALIk RJ kasutus RJ plaan RJ% Summa kasutus Summa plaan Summa% RJKM kasutus

= HVA 3 564 522 624

SA Ida-Viru Keskhaigla 1023 150 012

Tallinna Lastehaigla SA 341 50 004

TU Kliinikum SA 341 50 004

Launa-Eesti Haigla AS 308 45165 4

Jarvamaa Haigla AS 275 40 326 147

Pslva Haigla AS 253 37099 147

Viljandi Haigla SA 231 33874 147

Jdgeva Haigla SA 176 25809 147

Kuressaare Haigla SA 176 25 809 147

Parnu Haigla SA 176 25809 147

Valga Haigla AS 99 14 518 147

AS Rakvere Haigla 66 9678 147

SA Narva Haigla 66 9678 147

Laéne-Tallinna Keskhaigla AS 33 4839 147
# Hankepartnerid 2717 398 422 147

KOKKU 6 281 921 046 147



Lepingu jalgimise toolaud

KOONDVAADE MAAKOND DETAILSEM ASUTUSTE VORDLUS ASUTUSE VAADE VALTIMATU ABI ESMANE/KORDUV VV INIMESTE VAADE

Kustuta filtrid

' .

Lepingu liik HVA/Valik, RA liik Raviasutus Eriala Teenuse liik eenuse koodi
UURINGUTE
Kéik v Kéik ~ Kéik A Koik N Kéik OSAKAAL
Kuu valik Aasta Raviasutus Teenus Kordi
Koik N 2022 - - -

2023 A&K Caritas OU 52400, Hambaarsti esmane vastuvitt 59,00
@ 2024 A&K Caritas QU 52405, Intraoraalne hambatlesvéte (digitaalne v 6,00
A&K Caritas OU 52406, Ortopantomogramm (digitaalne vai filmile 14,00
Aasta 2024 A&K Caritas QU 52410, Uhe hamba lihvimine hambumuse korrigeeri 16,00
50 tuh A&K Caritas OU 52412, Hammaskonna professionaalne puhastamine 22,00
A&K Caritas QU 52413, Pinnaanesteesia 9,00
A&K Caritas QU 52414, Injektsioonanesteesia 7.00
40tuh A&K Caritas OU 52417, Uhe pinna taidis 10,00
ABK Caritas OU 52418, Kahe pinna taidis 12,00
30 tuh A&K Caritas QU 52419, Kolme pinna taidis 14,00
A&K Caritas OU 52420, Ulatuslik malumispinna voi hambakrooni t 17,00
A&K Caritas QU 52421, Hambakdndi taastamine kroonimiseks 1,00
20 tuh A&K Caritas QU 52424, Ajutise taidise paigaldamine Ghele hamba 2,00
A&K Caritas OU 52426, Jadvhamba pulbiruumi lae perforatsiooni 1,00
1010k A&K Caritas QU 52435, Piimahamba pulpektoomia 1,00
A&K Caritas OU 52440, Supragingivaalne kivi eemaldamine nelja 18,00
A&K Caritas QU 52450, Uhe juurega hamba, sh piimahamba eemalda 6,00
0 tuh g : D e meC L oo :o:o::::::DD D A&K Caritas OU 52459, Traumajargse haava korrastamine 1,00
EEEE % j; i:; = f; i:; < :;é E § g% Ei 52220 F AsKCaritasOU 52467, Kulastuse baashind (hambaravi) 31,00
& é Eg ExE E 2 g - NN ER 22 % z = é g 2 & AMVK HOOLDUSTEENUS OU 3097, Gendusteenus valjaspool kodu osutataval 147,00
= £ E SEZ252 $I3fEg3Siis 83 § AM.V.K. HOOLDUSTEENUS OU 9133, Ravimite manustamine i/m, i/v, s/c 10,00
iﬁ = :%E: g g e 2 £ 9 Z g = E% £ g E % E EE % E £ & 2 Adala Perearstikeskus QU 8001, Perearsti esmane vastuvétt 1,00
b £ =2 = < BSBLES "3 @ 5 Adala Perearstikeskus QU 9064, Perede telefoni teel toimunud ja patsien 3,00

KOKKU 392 702,01



Raviarveldus

Katrin Ploom
Raviarvelduse teenuseju

TERVISEKASSA &+



Autoriseerimine toimub ID kaardi voi Mobiili ID-ga.

| 4

Siin saate ID-kaardiga siseneda

SR waanT |

Siin saate siseneda Mobiil-1D-ga
Mobiiti nr (+372)

MoBuL- I Bk |
-~



Raviarvete edastamine labi MISP keskkonna

1. Susteemi sisenemine

v MISP-i logimine aadressil: hitps://misp2.digilugu.ee
v’ Oiguste saamiseks MISP-is pdorduge TEHIK u poole
Kasutajatugi
Toopaevadel kell 7-22

+372 7943 943
abi@tehik.ee



https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmisp2.digilugu.ee%2F&data=05%7C01%7Csigne.borissov%40tervisekassa.ee%7Cc9480067ecf8452e3a7108dbf4b950f5%7C2b1bf748ff0c4e9dad330b390313ab13%7C0%7C0%7C638372848987698799%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=1FxfzRn%2FUcq58G67Ogbotegomzmk6%2FqiqfJSqg6NVR8%3D&reserved=0
mailto:abi@tehik.ee

2. Teenuse valimine

Tervisekassa andmekogu (Haigekassa) - > Raviarvete edastamine ja lepingute
haldus

..

e-Teenusec
' : N

Tere tulemast MISP2 e-teenuste portaalil

Selles portaalis on Teil voimalus kasutada mitmesuguseid e-teenuseid. .
.

g Retseptikeskus’
ﬂ Haigekassa andmekogu

» Perearsti nimistu haldus
» Raviarvete edastamine ja lepingute haldus

Riskipatsientide mudel
RTA teenused
Taiskasvanute hamba- ja proteesiravi haldus

Toovoimetuslehtede edastamine
UuUsS! PKS andmed




3. Raviarve koostamine

Raviarve saatmine

Kas tegemist on testiga (e Raviasutuse arve number

Raviarve Mr 1234
Alati - RTA kindlustatud
Rahastamise allikas RTA kindlustatud

Alati - Ambulatoorne

Teenuse tiilip Ambulatoorne v.a pievaravi W

Lepingupartner v @

Saabus haiglast L2

Liikus haiglasse o Lepingu eriala (vt juhendis p.2.1.)
Lepingu eriala 71900201

Lepingus rahalisel lisal margitud asukoha kood

Koht 784



e Isikukood 46506070220 Patsiendi isikuood

Eesnimi

Perenimi

Siinniaeg (=]
Sugu v

Patsiendi elukoha riik W

Raviarve diagnoos Diagnoosi tiiiip Diagnoos Raskusaste

Saatekirjal toodud diagnoos

Pohidiagnoos W L

Lisa



Alguse kuupdev 04.12.2023

Raviarve alguse kuupdev

A

Lopu kuupdev 06.12.2023

Uletsd [:J

Saabumise liik Saatekirjaga Alati — Saatekirjaga

Lopetamise pdhjus Valjakirjutatud e . e e - o
i = P Teenust osutava tervishoiu

Arst tootajaga vordsustatud isiku

Arsti kood TO00O1

Raviarve |18pu- v6i kuu viimane kuupaev

Arsti eriala S160

Teenust osutava isiku eriala
Suunanud arsti kood DO0460

kood(juhendis p.2.2)
Suunanud arsti kood 5160 - flisioterapeut
Esmase RTA ID

5180 - logopeed
$190 - kliiniline psiihholoog

Valtimatu abi Juhul kui esitatakse jargnev arve markida esmase HK_ID number

Saatekirja Nr

TVL Nr Saatekirja number




Raviarve teenus Teenuse kood Osutamise kp  Osutamise aeg  Kogus EMO  Koef. Hambaravi

7050 04.12.2023 & @ [ 1.00 ] (1.0 Valern alat
alem alates

TTL teenuse kood Teenuse osutamise kuupdev

Teenuskordade arv Alati — koefitsient= 1,00

7050 05.12.2023 [T 5 | 1.00 1,00
= o D Valem alates
Lisa TTL koode kui vaja R
DMF kood
7065 06.12. 2023 it C 1.00 1.00
= = [:I Valem alates
Valem kuni
DMF kood



NB! Raviarvel peab olema vidhemalt {ihe teenuse alguskuupdev sama, mis on raviarve
alguskuupéev.

Mitme teenusrea sisestamiseks kasutatakse nuppu:

Esita paring

Kui soovitakse koostatud arve 4ra saata, siis vajutada nuppu

Ku1 soovitakse enne raviarve edastamist kontrollida, kas arvel on kdoik oGieti tdidetud, siis
tdidetakse raviarve iileval osas testimise tunnus ning siis vajutakse ,,Esita paring®.



4. Raviarve saatmine, veateated

Kui raviarve saatmine Onnestus, siis viljastatakse raviarvele HK ID tunnus ning raviarve
salvestatakse Tervisekassa infostisteemi.

Raviarve jarjekorra number sGnumis 1

Raviarve Nr
Esitamise kuupadev 08.12.2023
HK_ID 7023399413
Staatus Esitatud
Teenuste summa 62.40 EUR&
EHK hiivitab 62.40 EUR&

Raviarve teenused
Teenuse kood Teenuse piirhind Teenuse kogus Koef.vaartus Maksumus

7050 20,80 1,00 1,00 20,80
7050 20,80 1,00 1,00 20,80
7065 20,80 1,00 1,00 20,80

Raviarve vead

s Pl oo R ssvere



Kui raviarve saatmine ei dnnestunud, siis kuvatakse saatmisega seotud veateated. Raviarvele ei
valjastata HK ID koodi ning seda ei salvestata Tervisekassa infosiisteemu.

Raviarve Nr 12345

Teenuste summa

©

EHK hiivitab

@©

Raviarve teenused

Raviarve vead
Teate tiilip Teate kood Teade

Viga 024 Reegli 24 viga: THS fUsioteraapia eriala 71900201 korral lubatud teen. 7050;7065;7052;7067;7056;7057;7060
Viga 012 Reegli 94 viga: THS fUsioteraapia eriala 719200201 korral peab olema teenust osutava isiku eriala kood 5160 .

st J vvrsene Rl s

Raviarve parandamiseks vajutada nuppu ,,Uuesti®.

Parandada raviarvel vead ja esitada raviarve uuesti, vajutades nuppu -



5. Raviarve otsimine, vaatamine ja tuhistamine.
 Raviarve otsimine

Vajutades nuppu avaneb raviarve otsingu aken:

Arvete piring

Arveldusdekumendi tiiip v Vali dokumendi tidp

Arveldatud alates Arvelduskuupdevade

Arveldatud kuni E vahemik

Raviarve esitatud alates kuupdevast - Raviarve esitamise
Raviarve esitatud kuni kuupéevani : kuupdevade vahemik
Raviarve Nr Raviasutuse arve nr
Raviarve Id

Raviarve haigekassa ID

Koondarve Id Koondarve haigekassa

ID



Sisestades raviarve esitamise kuupdevade vahemiku ja/voi raviasutuse raviarve nr

Arvete paring

Arveldusdokumendi tiilip v
Arveldatud alates =]
Arveldatud kuni ==

Raviarve esitatud alates kuupdevast 22.01.2024 [

Raviarve esitatud kuni kuupdevani 22.01.2024 =

Raviarve Nr 12345

Raviarve ID

Koondarve 1D

Kuva koondarve [:l

Kuva arveldusdokumentide ililevaade & Fl

Esita paring Tagasi algusesse



: : Esita pring
ning vajutades nuppu avaneb aken:

Raviarvete loetelu

Tagasi algusesse

Raviarve ID Raviarve nr Lepingupartner & Saatmine EHK hiivitab & Arveldus

FO23399348 1234 Tervisekassa 0O7F.12.2023 228.80 EUR Vaata

Coness Jl e

Vajutades nuppu ,,Vaata* kuvatakse arve sisu.



 Raviarve vaatamine, tuhistamine
Raviarve vaade

Vaata

Raviarve ID T023399544

Raviarve Mr 12345

Asutuse andmed Tervisekassa (74000091)

Lepingupartner Tervisekassa &

Koht 0784

Rahastamise RTa kindlustatud

allikas

Staatus Esitatud

Kehtivus 08.01.2024 - 15.01.2024

Loomine 22.01.2024

Teenuste summa 41.60 EUR &

EHK hiivitab 41.60 EUR&)

Arve ilildandmed
Teenuse tiilip Ambulatoorne v.a paevaravi
Eriala Iseseisev fisioteraapia (71900201)
Saabumise liik Saatekirjaga

Lépetamise pdhjus Waljakirjutatud



Arsti andmed

Patsient
Raviarve
diagnoosid

Raviarve teenused

Arst PAULIME CUUSK-OOVIIUL (TO0001)
Arsti eriala flsioterapeut (S160)

Suunanud arst  Falk Ilme (DO0094)

Isikukood Siinniaeg  Sugu  Elukoha riik
47211030010 03.11.1972 HWaine Eesti

Tiilip Kood Nimetus

Pohidiagnoos 162.4  PEAAJUINFARKT (PEAJAJUARTERITEEMBOOLIA TGTTU

Tiilip  Teenus

Teenus Fiisioteraapia individuaalne (kestus 30 min) (7050)

Teenus Kaugfiisicteraapia video teel, individuaalne (kestus

30 min) (7065)

Osutamise
kuupidev

08.01.2024

10.01.2024

Raskusaste

Piirhind Kogus Koef.

20.80 1,00 1,00
EUR

20.80 1,00 1,00
EUR

Maksumus

20.80 EUR

20.80 EUR

DRG
osakaal

1,00

1,00

EMO Tasuta Hambaravi



Kui olete leidnud raviarve, mida soovite tithistada ning olete selle raviarve avanud, siis on lehe

allosas nupp
Patsient

Raviarve

diagnoosid

Raviarve teenused

Tihista arve
Isikukood Sinniasg  Sugu

Elukoha riik

47211030010 03.11.1972 Maine

Tiilip Kood Himetus
Pohidiagnoos 163.4  PEAAJUINFARKT

Tiilip Teenus

Teenus Fiisioteraapia individuaalne (k

Tiihista arve

Raviarve ID

Pdhjus

7023399544

[ Vale isik

v

s e J e

Loef.

,00

Teenus Kaugfisioteraapia video teel, individuaalne (kestus 10.01.2024

30 min) (7065)

20.80
EUR

1,00

1,00

Maksumus

20.80 EUR

20.80 EUR

DRG
osakaal

1,00

1,00

EMO Tasuta Hambaravi



Vajutades nuppu

seejarel kuvatakse aknas tiihistatud arve info:

4

HK_ID Staatus Raviarve Nr Raviarve vead

F023399348 Tulhistatud 1234

Kui proovite juba tiihistatud arvet veelkord tiihistada, siis annab stlisteem veateate:

HK_ID Staatus ?'i ®  Raviarve vead
fO23399348 T“_N fedte T Teade
tlilip kood element
Viga 091 Tilhistatav raviarve 7023399348 on juba tiihistatud vai

lubamatus olekus.,



6. ‘Tewishoiuspetsialistele raviarvel lubatud loendid

Lepingu eriala valik

Lepingu
eriala
kood Lepingu eriala nimi Teenused
iseseisev fiisioteraapia (lithike nimi THS
71900201 | fiisioteraapia) Toodud RRL-is
iseseisev psiihholoogia (ltthike nimi THS
71900202 | psiihholoogia) Toodud RRL-is
71900203 | 1seseisev logopeedia (lithike nimi THS logopeedia) | Toodud RRL-is

Iga lepingu eriala kohta tuleb esitada eraldi arve ning iihele arvele ei saa mitme eriala
teenuseid sisestada!



Teenust osutava tervishoiutootajaga vordsustatud isiku eriala koodi valik

S160 - fiisioterapeut
S180 - logopeed
S190 - kliiniline psiihholoog

Tervishoiuspetsialistide lubatud teenused 2024.a

Tabel 1. Iseseiseva fiisioteraapia raames on lubatud kasutada jargnevaid TTL teenuseid.

Teenuse nimetus Kood

Fiisioteraapia individuaalne (kestus 30 min) 7050

Kaugtiisioteraapia video teel, individuaalne (kestus 30 min) 7065

Fiisioteraapia grupis (kestus 30 min) 7052
Kaugtiisioteraapia video teel, grupis (kestus 30 min) 7067
Fiisioteraapia basseinis, individuaalne (kestus 30 min) 7056
Fiisioteraapia basseinis, grupis (kestus 30 min) 7057

Fisioteraapia igapédevases keskkonnas 7060




Tabel 2. Iseseiseva logopeedia raames on lubatud kasutada jargnevaid TTL teenuseid.

Teenuse nimetus Kood

Logopeedi vastuvott 7628

Logopeedi videovastuvott 7629

Logopeediline uuring 7621

[]

Tabel 3. Iseseiseva psiihholoogia raames on lubatud kasutada jargnevaid TTL teenuseid.

Teenuse nimetus Kood
Psiihhoteraapia seanss tihele haigele 7601
Kaugpstihhoteraapia seanss iihele haigele 7630
Kaugpstiihhoteraapia seanss tihele haigele video teel 7634
Psiihhoteraapia seanss tihele haigele grupis (grupis kaks kuni kaheksa haiget) 7602
Kaugpsiihhoteraapia seanss iihele haigele grupis (grupis kaks kuni kaheksa haiget) 7631




Kaugpsiihhoteraapia seanss iihele haigele grupis (grupis kaks kuni kaheksa haiget) 7635
video teel

Psiihhoteraapia seanss perele 7603
Kaugpsiihhoteraapia seanss perele 7632
Kaugpsiihhoteraapia seanss perele video teel 7636
Kliinilise pstihholoogi vastuvott eriarsti suunamisel 7607
Kliinilise psiihholoogi kaugvastuvétt eriarsti suunamisel 7633
Kliinilise psiihholoogi videovastuvott eriarsti suunamisel 7637
Psiihholoog-ndustaja vastuvatt eriarsti suunamisel 7638
Psiihholoog-noustaja kaugvastuvatt eriarsti suunamisel 7639
Psiihholoog-ndustaja videovastuvott eriarsti suunamisel 7640




/. Tervisekassa kodulehel juhend

https://www.tervisekassa.ee/partnerile/it-junendid#tab-
raviarvete-saatmine

« Tervishoiuspetsialistide raviarve taitmise juhend



https://www.tervisekassa.ee/partnerile/it-juhendid#tab-raviarvete-saatmine
https://www.tervisekassa.ee/partnerile/it-juhendid#tab-raviarvete-saatmine
https://www.tervisekassa.ee/sites/default/files/THS_RTA_esitamise_juhend.pdf

8. Koondarveldamine

Esitatud raviarvete koondarveldamine toimub 4 korda kuus:
01.,10.,17.,24.-ndal kuupaeval.

Maksetahtaeg 10 paeva.



TIS-ga liidestu
dokumentide e

TEHIK Pille Kink

Ine ja

TERVISEKASSA &+



Q&A

TERVISEKASSA &+



Q&A

» Koodidega 7050, 7052, 7056, 7057, 7065 ja 7067 tahistatud
tervishoiuteenuste piirninda ei rakendata monoteraapiana massaazi voi
fuusikalise ravi protseduuride tegemise korral. Kas seda infot on plaanis
tapsustada vaoi jaab nii? Kas terapeutiline harjutus kombineeritult
massaaziga on lubatud?

Vastus: Jah, kombineeritud teraapia, pohjendatud meditsiinilisel naidustusel, on lubatud.
IP6hjendus tuleb dokumenteerida asutuse infosusteemis.




Q&A

« Ravivajadus. Hetkel ei ole kuidagi ara maaratletud, kuhu joon tdommata,
millal ravivajadus Ioppeb.

Vastus: See on meditsiiniline otsus. Otsus tuleb dokumenteerida asutuse infosusteemis.




Q&A

* Millised andmed peavad minema TEHIKusse? Kas fusioterapeut peab
visiidile lisama diagnoosi, perearsti saatekirjalt ?

Vastus: Tervise Infoststeemi (TIS) esitatavad andmed on Sotsiaalministeeriumi
vastutusala. Ministeerium tegeleb diagnoosikoodi markimise kusimise lahendamisega.

Meie ootus on, et juhul kui teenuse eest tasub Tervisekassa, lisatakse TIS-i epikriisi
aatekirjal toodud diagnoos.
uhul kui vastuvott on tasuline, on meie soovitus kasutada TIS-i epikriisil koodi Z
jaotisest.




Q&A

* Fusioterapeudil diagnoosimise 6igus puudub. Praegu on probleem, et nt
Tootukassa ei nae toovoime hindamisel meie fusioteraapia aruande sisu,
sest meil pole visiidile lisatud diagnoose. Kuidas peaks kaituma?

astus: Kahjuks ei oska meie Tootukassa TISi diguseid kommenteerida.
ISi epikriiside esitamine tekkis alles tervishoiutootajaga vordustatuks saamisega.
n teada, et THS diagnoosimise 6igus ja maaratlus on planeeritud Ministeeriumi 2024 .a
ooplaani.
Meie ootus on, et juhul kui teenuse eest tasub Tervisekassa, lisatakse TIS-i epikriisi
aatekirjal toodud diagnoos.
Juhul kui vastuvott on tasuline, on meie soovitus kasutada TIS-1 epikriisil koodi Z
jaotisest.




Q&A

« Millal valitakse raviteenuse tuup "ambulatoorne” ja millal valitakse
"ambulatoorne taastusravi"?

Vastus: THS raames on teenuse tuup 1 ehk ainult ,ambulatoorne v.a paevaravi® .
,Ambulatoorne taastusravi“ ehk teenuse tulp 16 kasutatakse eriarstiabis taastusravi
rialal.




Q&A

 Kul tihti tuleb andmeid TEHIK-sse saata? (Visiidi sulgemisel, haigusjuhtumi
l0ppemisel voi siis kui saadame raviarve ?)

Vastus: TOOjOu ressursi moistliku kasutamise seisukohalt on otstarbekas edastada TISi
|andmed haigusjuhtumi I[dpetamisel. Oluline on asutuse infosusteemis tehakse
kuupaevaliselt sekkumise kokkuvdte peale iga teraapiat/teenust.




Q&A

« Millal valitakse suunamine "K0011 Perearst" ja millal "K0004 Perearsti
teraapiafond"?

Alguse kuupiev 04.12.2023 —
IVastus: Tegu ei ole Tervisekassa tunnusega | == ™~

|vaid raviasutuse infosusteemi valikuga.
Soovitame Uhendust vtta asutuse RS, (e e v
raviarvelduse tarkvara arendajaga. Kuid —

eldame, et THS raames on valikuks KO011 —— T
ja juhul kui raviarve vormistatakse —

eraapiafondi siis KO004. e

TVL N o Saatekirja number

Raviarve I8pu- v&i kuu viimane kuupdev

Teenust osutava isiku eriala
kood(juhendis p.2.2)
$160 - fiisioterapeut

5180 - logopeed
5190 - kliiniline pstihholoog

Juhul kui esitatakse jargnev arve markida esmase HK_ID number




Q&A

» Kas uhe patsiendi kohta tuleb nt 4 arvet, igal arvel 1-4 teenust voi tuleb 1
arve, kus on kogu haigusjuhtumi teenused peal?

astus: Ravijuhu moiste on toodud meievahelise lepingu lisas 2e pohimottega ,ravijuht on

mbulatoorne raviarve, millel kajastuvad (hele kindlustatud isikule (ihe kalendrikuu jooksul

sutatud teenused®.

liski tdlgendame seda selliselt, et igakuine raviarve esitamine on asutusele voimalus mitte
kohustus. Oleme teadlikud, et raviarve esitamine on administratiivne koormus, ning kui

sutuse jatkusuutlikkus ei ole haavatud voib asutus esitada raviarveid ka pikema perioodi
peale.

eega aktsepteerime kui esitate raviarve pikema perioodi kohta juhul kui patsiendi
uksikud teenused jaavad erinevatesse kalendrikuudesse. Nt ravi algab 31.jan ning
jatkub veebruaris ja martsis, siis on vbimalus esitada jaanuari teenusega raviarve koos

eebruari teenustega.




Q&A

« Kas visiiditasu (5 eurot) kusimine on ainult 1.teraapiakorral voi ka juhul, kui
patsient kaib pikemalt ravil, nt 3-4 kuud, siis poole ravi pealt uuesti?

astus: Oigusruumi kohandamises on Sotsiaalministeerium vétnud seisukoha, et

HS raames visiiditasu kisida ei tohi (lisaks ei tohi ka patsiendi tulemata jatmise korral
kusida).
RaKS satestab visiiditasu vaid eriarstiabile.




Q&A

« Kuidas kaib ikkagi ravijuhtude arvutamine ehk siis kui mitu korda voib
uhele patsiendile Uhe saatekirja alusel fusioteraapiat teha? Kas on

mingisugune maksimumpiir?

astus: Ravijuht on raviarve ja uhe isiku
kohta voib TTO esitada mitu raviarvet.
Meievaheline lepingu lisa 2e satestab

elliselt ,Patsiendi ravi jatkumisel jargneval

alendrikuul vormistatakse jargnev
raviarve®.
Kordade arvu osas peab THS lahtuma
meditsiinilisest vajadusest ja TTO peab
larvestama lepingumahuga.

Alguse kuupaev
Lopu kuupdev
Uletss

Saabumise liik
Lopetamise pohjus

Arst

TVL Nr

04.12.2023 . -
= Raviarve alguse kuupdev

06.12.2023
0J

Saatekirjaga ~an  Alati —Saatekirjaga
Viljakirjutatud - 3 Fife
it TRl Teenust osutava tervishoiu
tootajaga vOrdsustatud isiku

Arsti kood T00001

Raviarve l6pu- vii kuu viimane kuupaev

Arsti eriala 5160

Teenust osutava isiku eriala

Suunanug arsti koodmbiodss kood(juhendis p.2.2)
Suunanud arst kcod 5160 - fUsioterapeut
smase RTA D 5180 - logopeed
M Juhul kui esitatakse jirgnev arve mirkida esmase HK_ID number 5190 - Kliiniline psiihholoog
Saatekirja Nr

Saatekirja number



Q&A

« Kas ravijuht tahendab, et kui mul kaib sama patsient 3 kuu jooksul ja iga
Kuu |Opus esitan arve Tervisekassale, siis on kokku kasutatud 3 ravijuhtu?

Vastus: Jah.




Q&A

« Kas teenust pakkuv asutus voib ka 7060 koodi asemel kasutada koodi 7050
sellisel juhul (kuna 7060 korral saaks lepingu maht liiga ruttu tais)?

astus: Kui osutate fusioteraapiat patsiendi igapaevases keskkonnas kasutage koodi 7060.
ee annab selge Ulevaate teie asutuses osutavatest teenustest. Tervisekassa teeb enda

poolt kOik, et voimalusel lepingumahtu suurendada arvestades teie asutuses teenuste
sutamise struktuuri.




Q&A

« Kas 7060 koodil on ka ette nahtud ajaline moéode nagu koodil 70507

Vastus: Tervisekassa teenused on no ,kaalutud keskmised teenused®. See tahendab, et

lati on olukordi kus vastuvott kestab kauem ning on ka olukordi kus vastuvott kestab
monevorra luhemalt. 7060 teenuses on arvestatud fusioterapeudi ressurss 120 min.
Teenuste keskmised ressursid on metoodika maaruses Lisa 3 kirjeldatud.

_isa 3 Teenuste standardkulu komponendid (ressursid, ressursi kasutamise keskmine maht
ja ressursi Uhe maotuhiku maksumus)
[RT 1,20.12.2023, 17 - joust. 01.01.2024]



https://www.riigiteataja.ee/akt/125112011004?leiaKehtiv
https://www.riigiteataja.ee/aktilisa/1201/2202/3018/SOM_m66_Lisa_3.pdf
https://www.riigiteataja.ee/akt/120122023017

Q&A

« Kas on reguleeritud mitu minutit 30 min teraapiast (7050 koodiga) peaks
olema dokumenteerimise aeg?

astus: 7050 teenus sisaldab patsiendi kasitlust ja dokumenteerimist. Tervisekassa
eenused on no ,kaalutud keskmised teenused®. See tahendab, et alati on olukordi kus
astuvott kestab monevorra kauem ning on ka olukordi kus vastuvott kestab monevorra
lUhemailt.




Q&A

* Mul on patsient, kes kaib saatekirjaga logopeedi vastuvottudel 4 korda kuus,
kuid ravi jatkub veel ka jargmisel kuul KAS:

-alustan ja Iopetan igal korral (4 korda kuus) visiidid ehk tekib 4 visiiti?

astus: Juhul kui patsiendi Uksikud teenused jaavad erinevatesse kalendrikuudesse. Nt
ravi algab 31.jan ning jatkub veebruaris ja martsis, siis on voimalus esitada jaanuari
eenusega raviarve koos veebruari teenustega.

uhul kui patsient on kainud teenusel jaanuaris 4 korda ja on teada, et patsiendi vastuvotud
jJatkuvad veebruaris 4 korda. Tuleks lahtuda igakuisest raviarve edastamise pohimottest, et

sutuse jatkusuutlikkus ei oleks haavatud.




Q&A

* Mul on patsient, kes kaib saatekirjaga logopeedi vastuvottudel 4 korda kuus,
kuid ravi jatkub veel ka jargmisel kuul KAS:
-saadan iga visiidi jarel kohe epikriisi digilukku voi kuu I6ikes, kui need 4
visiiti on tehtud vai siis kui kogu ravi I6petatud vms?

Vastus: Iga visiidi jarel TISI andmete edastamine ei ole ressursi kasutuse kohapealt
Imaistlik. TISi dokumenteeritakse haigusloo kokkuvote haigusjuhu I6ppedes.
IAsutuse infosusteemis on kuupaevaliselt kanded sekkumise kokkuvottega.




Q&A

* Mul on patsient, kes kaib saatekirjaga logopeedi vastuvottudel 4 korda kuus,
kuid ravi jatkub veel ka jargmisel kuul KAS:
-haigusjuhtum tuleb |6petada kuu 16pus, isegi siis kui ravi jatkub jargmisel
jne kuul voi mitte?

astus: Juhul kui patsiendi uksikud teenused jaavad erinevatesse kalendrikuudesse voib
need koondada uhele raviarvele. Nt ravi algab veebruaris ja on planeeritud I6petamine nt 5.
martsil, siis on voimalus esitada martsikuus (haigusjuhu [6ppemisel) raviarve koos

eebruari teenustega.

uhul kui patsient on kainud teenusel jaanuaris 4 korda ja on teada, et patsiendi vastuvotud
jJatkuvad veebruaris 4 korda. Tuleks lahtuda igakuisest raviarve edastamise pohimottest.




Q&A

» Kui perearsti saatekirjaga tuleb meile klient ning kaib nt 6 korda meie juures.
Peale viimast kaiku teeme saatekirja vastuse - kas seal peab olema ainult
kokkuvote osutatud teenuse kohta ja peal marge 6 korda ning
kuupaevaliselt el ole vaja kirjutada, kuna klient kohal kais? Ehk siis me ei
pea kuupaevaliselt toestama ega kuhugi saatma, kes millisel kuupaeval
meie juures kais?

astus: Saatekirja vastus on TISi esitatav dokument. Naiteks juhul kui teenust on Iabi
iinud psuhholoog-ndustaja, kuid raviarve on esitanud kliiniline psuhholoog, siis peab see
apsustus saama lisatud ka TISi esitatavale saatekirja vastusele.
Kuupaevaliselt ei ole TISI vaja andmeid esitada. Kull aga on kuupaevaliselt andmed
ervisekassale esitataval raviarvel ja asutuse infosusteemis.




Q&A

* Olukord kus patsiendi aktiivne sekkumine on I6ppenud, kuid dunaamika
jalgimiseks lepitakse kokku vastuvott 2 kuu moodudes. Kas patsient vajab
uut saatekirja?

astus: Patsiendi dunaamika jalgimiseks on lubatud 2 kuu moodudes sama saatekirja
lusel vastuvotu tegemine- vormistades jargarve. Selleks peab olema asutuse
nfosUsteemis kajastatud sissekanne, et patsiendi dUnaamika jalgimiseks on planeeritud
astuvott nt 2 kuu moodudes. Lisaks peab patsiendi (dunaamika jalgimise) vastuvott
ajastuma tootaja toograafikus.




Q&A

 TISI esitavate andmete esitamine labi Arstiportaali.

Vastus: Arstiportaali kasutust ei arendata. Osaliselt voib tulevikus Tervisejuhtimise portaal
iselle voimaluse TTOdele anda.




Q&A

« Kas TK arvete aluseks on pt-i epikriisi olemasolu TI1S-is?

Vastus: Ei ole, kuid epikriis on haiglusloo I6ppedes oluline TISi esitada, et vajadusel on
Tervisekassal vOoimalik teenuse Oigsust ja pOohjendatust hinnata.




Q&A

« Kas saatekiri on ka siis kehtiv, kui see on valjastatud perearsti poolt ainult
paberkandjal? St kuskil andmebaasis seda uleval ei ole

Vastus: Koik ambulatoorsed saatekirjad on ule lainud digisaatekirjadele. Enam ei tohiks
[Eestis olla voimalust ambulatoorsel teenusel paberkandjal saatekirjadele.




Q&A

« Mispis arvet tehes oli rida et sisesta saatekirja nr. Kui asutusel on kasutusel
Medisoft Liisa programm ja arve tegemisel hetkel sellist lahtri moodulit el
ole, siis kas see on vajalik ja saatekirja nr. peab arve paises figureerima?

Vastus: Soovitus suhelda arendajaga. Antud voimekus voib olla arendaja poolt loodud, kui
INO teie vaates peidetud.




Q&A

» Kui kaua antakse aega visiiditasu nbude eemaldamiseks erinevatest
susteemidest?

[Vastus: See on teie ja teie arendaja vaheline tookord. Oluline on asjaolu, et olukorras kus
|i[sikule osutatud THS teenuste eest tasub Tervisekassa ei tohi visiiditasu kusida. Vajadusel
uleb korralda isikule tagasimakse.




Q&A

» Kui on saatekiri UH vOi magnetravile, siis on ju teenusekoodiks samuti
70507 Seda voib ju fusioterapeut osutada, kui aparatuur on olemas?

astus:

aatekiri peab olema tehtud ambulatoorsele fusioterapeudi teenusele.
FUsioterapeut voib enda teenuse sees (nt 7050), haigusloos pohjendatud juhtudel,
kasutada vajadusel kombineeritult fuUlsikalise ravi meetodeid sh ultraheli/ magnetravi/
laserravi seadmeid.




Regulaarne infQtund
Tervisekassa & RPartnerid

lga kuu esimene neljapaev
kell 16:00-16:45

TERVISEKASSA &+



Tervisekassa
Tostetud kaed
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