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Tervishoiuteenuste kvaliteedi arendamine (ainult HVAd)

Patsientidele osutatavate tervishoiuteenuste kvaliteedi jédtkuvaks parendamiseks
haiglavorgu arengukava haiglates teevad tervishoiuteenuse osutaja ja haigekassa
koost6dd ning lepivad kokku alljdrgnevas:

1. Haigekassa ja tervishoiuteenuse osutaja vahelise kvaliteedialase koostoo
koordineerimiseks nimetab tervishoiuteenuse osutaja isiku, kes:

- osaleb haigekassa poolt kavandatud kvaliteedialastel iiritustel
tervishoiuteenuse osutaja esindajana;

- tagab tervishoiuteenuse osutaja informeerituse kavandatud
kvaliteedialastest projektidest;

- korraldab vajaliku informatsiooni kogumise tervishoiuteenuse osutaja
juures, et anda sisendit kvaliteedialaste projektide kavandamise protsessi;

- koordineerib (vdi on kaaskoordinaator) erinevate kvaliteediprojektide
labiviimisel tervishoiuteenuse osutaja juures;

- tagab tervishoiuteenuse osutaja tidhtaegse kirjaliku tagasiside ldbiviidud
kvaliteediprojektide (uuringud, kliinilised auditid jm) tulemuste kohta
haigekassale.

2. Haigekassa algatab tervishoiuteenuse osutajaid hdlmavaid projekte teenuste
kvaliteedi jiarjepidevaks arendamiseks, kaasates tervishoiuteenuse osutaja.

3. Tervishoiuteenuse osutaja teeb  koostood haigekassaga  erinevate
tervishoiuteenuste kvaliteeti hindavate projektide kavandamises, loob
tingimused nende ldbiviimiseks ja teostab tdhtaegselt vajalikud projekti etapid.

4. Haigekassa informeerib tervishoiuteenuse osutajat tervishoiuteenuste
kvaliteedi arendamise suundadest ja parimatest rahvusvahelistest praktikatest,
vahendades kirjandust ja teavet rahvusvahelistest kohtumistest oma kodulehel.
Haigekassa informeerib tervishoiuteenuse osutajat viimase poolt nimetatud
koordinaatori ja oma kodulehe kaudu haigekassa osalusega kavandatavatest,
kdimasolevatest ja 16ppenud kvaliteedialastest projektidest.

5. Haigekassa vodimaldab tervishoiuteenuse osutajal kasutada ldbiviidud
uuringute tulemusi arvestades uuringu ldbiviimisel kokkulepitud tingimusi.

Tervishoiuteenuse osutaja poolne koordinaator haigekassa ja tervishoiuteenuse
osutaja vahelises kvaliteedialases koostods on

nimi:
ametikoht:
e-post:
telefon laual:
mobiil:
postiaadress:



