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Markimist vaarivad tegevused (1)

Kindlustatule:

« Kindlustatute teadlikkuse suurendamiseks ning klienditeeninduse parendamiseks on
|6pusirgel haigekassa kodulehe arendamise Il etapp, mis vdoimaldab selgemalt ja
lihtsamalt kindlustatule vajalikku informatsiooni kodulehel kajastada.

« Alustatud on Eesti Haigekassa tervikliku kliendisuhete ststeemi valjato6tamise
projektiga. Projekti eesmargiks on véalja tootada terviklik kliendisuhtluse strateegia, et
koondada kogu haigekassa kliendisuhtluse pohimotted ja valjundid Uhtsesse
strateegilisse dokumenti, mis toetaks haigekassa tulemuskaardi elluviimist.

« Soolevahi soeluuringu tingimuste ja teenuste valjatootamine voimaldamaks
sdeluuringu kattesaadavust sihtgruppi kuuluvatele kindlustatutele 2016. aastal.

« Kaesoleval aastal oleme alustanud koostoos erialaseltside ja Tartu Ulikooli
arstiteaduskonna ekspertide toorihmaga uute ravijuhendite koostamisega ning juba
koostamisel olevatele ravijuhenditele on planeeritud ka patsiendijunendite valmimine.
Erinevas staadiumis on tdna t66s enam kui 15 ravi- ja patsiendijuhendit.



Markimist vaarivad tegevused (2)
Partnerile:

 Perearstiabis on uued ravi rahastamise lepingute udldtingimused. Perearstidele
laiendati patsientide paremaks teenindamiseks ning ravi jarjepidevuse tdhustamiseks
erinevaid teenuseid, loodi teraapiafond lisaks senistele uuringu- ja tegevusfondidele
ning lisati kvaliteedististeemi taiendavaid indikaatoreid.

» Eriarstiabis on kaesoleva aasta lepinguid sdlmides arvestatud lisaks Uhtsetel alustel
hinnatud maakondlikule ndudlusele ka geograafilise kattesaadavuse pohimotteid.
Eesmargiks on, et iga kindlustatu saaks kvaliteetset ravi voimalikult m@istlikul
kaugusel oma elukohast. Alates kaesolevast aastast teostatakse pdhjalikumat
jarelevalvet lepingutes satestatud kvaliteedinduete taitmise ule.

- Oendusabis oleme taganud statsionaarse &endusabi uute nduete kohase
finantseerimise ja kodudenduses oleme votnud eesmargiks oluliselt Ghtlustada ja
parandada teenuse kattesaadavust tle Eesti.

« Hambaravis viidi labi hambaravi partnerite valikukonkurss, et pakkuda meie
kindlustatutele kvaliteetset hambaravi teenust.

« Valjatootamisel on Uhtne partnerite haldamise slsteem. Eesmark on koondada
lepingute sdlmimise, muutmise, jalgimise andmed ja tegevused ning partneritega
infovahetus Uhest kohast hallatavaks ning jalgitavaks.



Markimist vaarivad tegevused (3)

Tervishoiusiusteemile:

« Kvaliteedinduete jalgimise tugevdamine — koosto0ds erialaseltsidega t6otame valja
kvaliteediindikaatoreid, mis on plaanis jargnevatel aastatel Uleriigiliselt kasutusele
votta ning mille alusel kdik tervishoiuteenuse osutajad saavad ennast vorrelda ning
osutatavate teenuste kvaliteeti hinnata. Samuti tekib véimalus vorrelda naitajaid teiste
riikidega.

 Oleme alustanud ettevalmistusi ravimite koostoimete andmebaasi integreerimiseks
retseptikeskusesse. Andmebaas vOimaldab anda arstile ravimite valjakirjutamisel
informatsiooni koostoimete kohta.

» Peale elektroonilise toovoimetuslehe kdigile osapooltele kohustuslikuks kasutamiseks
muutumist peame oluliseks jatkuvalt panustada teenuse pidevasse arendamisse (e-
TVL2).



Markimist vaarivad tegevused (4)

Organisatsioonile:

Juunis kinnitas haigekassa noukogu organisatsiooni uue struktuuri, mis aitab
organisatsioonil taita efektiivsemalt talle pandud tlesandeid.

Septembris kinnitas haigekassa ndukogu Eesti Haigekassa arengukava. Arengukava
fookuses on aastatel 2016-2019 jargmised teemad: (a) kliendikesksus, st
personaalsem lahenemine, (b) ravikindlustushivitiste kattesaadavuse tagamine, (c)
strateegiline ostmine ja teenuste kvaliteedi areng, (d) infotehnoloogilise toe ja taristu
arendamine.

Vabariigi Valitsusele esitati augustis noukogu poolt kinnitatud 4 aasta
eelarvepositsioon. Sellele tuginedes esitas Vabariigi Valitsus riigieelarve seadusesse
haigekassa eelarvepositsiooni jargmiseks eelarveaastaks.

Kogu haigekassa tegevuse turvalisuse tagamiseks viidi labi ISKE audit, mis aitab
kaasa meetmete rakendamiseks turvalisuse tagamisel.



2015. aasta 9 kuu eelarve taitmine

Muutus
2014 2015 2015 vOrreldes
9 kuu 9 kuu 9 kuu Eelarve 2014
(miljonites eurodes) tegelik eelarve  tegelik taitmine 9 kuuga
EELARVE TULUD KOKKU 664,62 703,39 712,16 101% 7%
Tervishoiuteenuste kulud 490,90 517,76 530,51 102% 8%
Haiguste ennetamise kulud 5,36 5,53 5,08 92% -5%
Uldarstiabi kulud 61,89 69,27 69,00 100% 11%
Eriarstiabi kulud 390,91 406,58 418,24 103% 7%
Oendusabi kulud 17,95 19,93 21,46 108% 20%
Hambaravi kulud 14,79 16,44 16,74 102% 13%
Tervise edendamise kulud 0,46 0,59 0,71 121% 54%
Kln_dlgstatutele kompenseeritavate 80.80 82 16 8318 101% 3%
ravimite kulud
Ajutise toOvoimetuse huvitiste kulud 79,49 79,10 90,21 114% 13%
Meditsiiniseadmehivitise kulud 6,56 6,80 6,64 98% 1%
Kindlustatu ravi valisriigis 4,48 4,08 4,84 118% 8%
Hambaravi- ja proteesihlvitise kulud 6,58 7,10 6,69 94% 2%
Muud kulud 2,16 2,51 2,32 92% 7%
Ravikindlustuse kulud kokku 671,42 700,10 725,08 104% 8%
Haigekassa tegevuskulud kokku 5,92 6,59 6,52 99% 10%
EELARVE KULUD KOKKU 677,34 706,69 731,60 104% 8%
TULEM -12,72 -3,30 -19,44 - -




Tulud

2014 2015 2015

9 kuu 9 kuu 9 kuu Eelarve
(miljonites eurodes) tegelik eelarve tegelik taitmine
Sotsiaalmaksu ravikindlustuse osa 659,61 697,71 708,10 101%
Tulud kindlustuslepingute alusel 0,89 1,12 0,97 87%
Sissenduded ja tulud ravikindlustushuvitistelt 0,70 0,69 0,80 115%
Finantstulud 0,56 0,81 0,18 22%
Muud tulud 2,85 3,05 2,11 69%
Kokku 664,62 703,39 712,16 101%

« 2015. aasta sotsiaalmaksu ravikindlustuse osa planeerimisel lahtus haigekassa
rahandusministeeriumi poolt koostatud sotsiaalmaksu laekumise prognoosist, milles
prognoositi 2015. aastal sotsiaalmaksu ravikindlustuse tulu kasvu 5% vorreldes 2014.
aasta eelarvega.

« Septembris prognoosis rahandusministeerium 2015. aasta sotsiaalmaksu
ravikindlustuse osa aasta ulelaekumist vorreldes planeerituga 5,7 miljonit eurot.



Tervishoiuteenused

2014 2015 2015

9 kuu 9 kuu 9 kuu Eelarve
(miljonites eurodes) tegelik eelarve tegelik taitmine
Haiguste ennetamise kulud 5,36 5,53 5,08 92%
Uldarstiabi kulud 61,89 69,27 69,00 100%
Eriarstiabi kulud 390,91 406,58 418,24 103%
Oendusabi kulud 17,95 19,93 21,46 108%
Hambaravi kulud 14,79 16,44 16,74 102%
Kokku 490,90 517,76 530,51 102%

 Eelmise aasta sama perioodiga vorreldes kasvas tervishoiuteenuste rahastamine 8%
ehk 39,6 miljoni euro vorra — tldarstiabi rahastamine 11%, eriarstiabi 7%, dendusabi

20% ja hambaravi 13%.



Haiguste ennetamine

2014 2015 2015

9 kuu 9 kuu 9 kuu Eelarve
(miljonites eurodes) tegelik eelarve tegelik taitmine
Kokku 5,36 5,53 5,08 92%

 Eesti Haigekassa tegeles emakakaelavahi kutsete postitamisega kuni 2015. a |
kvartali I6puni, alates Il kvartalist laks postitustegevus tle Vahi Soéeluuringute
Registrile.

* Noorte ndustamisteenuse ja noorsportlaste tervisekontrolli ennetusprojektide puhul
planeerime kaesoleval aastal projekti juhtimistegevuste anallitisi, mille tulemuste
pohjal kavandame vajalikud arendustegevused edasiseks.

« Toimub soolevahi varajase avastamise ettevalmistamine.



Uldarstiabi

2014 2015 2015

9 kuu 9 kuu 9 kuu Eelarve
(miljonites eurodes) tegelik  eelarve tegelik  taitmine
Pearaha kokku 37,83 42,00 41,75 99%
Uuringute fond 12,26 13,72 13,97 102%
Baasraha 7,12 7,28 7,29 100%
Kauguse lisatasu 0,35 0,36 0,36 100%
Lisatasu teise perede eest 2,19 2,68 3,00 112%
Tegevusfond 0,26 0,29 0,30 103%
Teraapiafond 0,00 0,70 0,10 14%
Kvaliteeditasu 1,39 1,68 1,67 99%
Tooajavaline lisatasu 0,09 0,11 0,15 141%
Perearsti ndbuandetelefon 0,40 0,45 0,42 92%
Kokku 61,89 69,27 69,00 100%

« Pearaha 10% ja baasraha 2% kasv vorreldes 2014. aastaga tuleneb pearaha
piirhinna muutusest 2015. aastast seoses meditsiinitdotajate palgakokkuleppega.

« Lisatasu teise perebde eest on kasvanud 37%, sest lisatasu saavate perearsti
nimistute arv on oluliselt kasvanud.



Eriarstiabi

2014 9 kuu 2015 9 kuu 2015 9 kuu Eelarve
tegelik eelarve tegelik taitmine
Summ
(miljonites eurodes) Summa RJ Summa RJ Summa RJ a RJ
Ambulatoorne ravi 138,802 176 232 145,352 160570 152,552 222 098 105% 103%
Paevaravi 25,27 52704 25,69 51420 27,82 54695 108% 106%
Statsionaarne ravi 218,94 169212 226,80 165300 229,12 166552 101% 101%
Valmisolekutasu 7,90 292 8,75 285 8,76 285 100% 100%

Kokku 390,912 398 440

406,582 377 575

418,242 443 630 103% 103%

Eriarstiabi eelarve Uletaitmist mojutab

 Raviasutuste poolt haigekassale tasumiseks esitatud

lepingumahtu Uletava to0

(edaspidi Uletod) kasv vorreldes eelmise aasta sama perioodiga. Uletdona tasuti
raviasutustele 2015. aasta | poolaastal kokku 5,6 miljonit eurot, sh ambulatoorses ravis
2,7 miljonit, paevaravis 0,5 miljonit, statsionaarses ravis 2,3 miljonit.



Eriarstiabi erialad

2015 9 kuu 2015 9 kuu Eelarve Struktuurne
eelarve tegelik taitmine kallinemine
(miljonites eurodes) Summa RJ Summa RJ Summa RJ
Sisehaigused 132,12 620894 137,84 656508 104% 106% -2,2
Kirurgia 106,35 642294 109,97 665566 103% 104% -3,4
Onkoloogia 57,10 110598 57,33 113347 100% 102% 0,0
Gunekoloogia 38,19 380347 38,02 373284 100% 98% 2,2
Psuhhiaatria 20,86 176826 21,03 182103 101% 103% -4,1
Oftalmoloogia 15,20 275507 16,34 279276 107% 101% -1,0
Pediaatria 16,37 109961 16,80 110685 103% 101% 3,1
Taastusravi 9,79 59020 10,32 60459 105% 102% -8,0
Esmane jarelravi 1,86 1843 1,83 2117 99%  115% 2,8
Kokku 397,83 2377 290 409,48 2443345 103% 103% -0,8
* Ravijuhtude struktuurne kallinemine (the ravijuhu raames osutatud teenuste

kasutuse muutus, mida hinnatakse vorreldavates hindades) oli 2015. a 9 kuul kokku
-0,8%, st toimus struktuurne odavnemine. Ravijuhud on ambulatoorses ravis
kallinenud struktuurselt +1,7%, p&evaravis kallinenud +0,4%, statsionaarses ravis
kallinenud +1,1%. Ambulatoorses ravis on kasvanud vastuvottude arv uhe ravijuhu

kohta.



Oendusabi

2014 9 kuu 2015 9 kuu 2015 kuud Eelarve
tegelik eelarve tegelik taitmine
(miljonites eurodes) Summa RJ Summa RJ Summa RJ Summa RJ
Statsionaarne 6endusabi 14,31 14 053 16,04 14213 16,85 13531 105% 95%
Kodudendus 3,57 26 539 3,90 24 563 4,62 28186 118% 115%
Geriaatriline hindamine 0,07 1037 0,00 0 0,00 0 - -
Kokku 17,95 41 629 19,93 38776 21,46 41717 108% 108%

« Kodudenduses ei ole kasvanud teenust saavate isikute arv vorreldes eelmise aasta
sama perioodiga, kasvanud on ravijuhtude arv isiku kohta.



Hambaravi

2014 9 kuu 2015 9 kuu 2015 9 kuu Eelarve
tegelik eelarve tegelik taitmine
(miljonites eurodes) Summa RJ Summa RJ Summa RJ Summa RJ

Laste hambahaiguste 17 43531 279 12,85 264331 12,93272174 101% 103%
ennetus ja ravi

Ortodontia 268 33418 289 37266 306 37736 106% 101%
Taiskasvanute 068 14704 071 14789 075 16803 107% 114%
valtimatu hambaravi

Kokku 14,79 279401 16,44 316386 16,74 326 /13 102% 103%

« VOrreldes eelmise aasta sama perioodiga on hambaravi rahastamine suurenenud 1,9
miljonit ehk 13% vorra.

« Hambaravi teenust kasutanud laste arv on kasvanud 3300 lapse varra.



Tervisholuteenuste kattesaadavus

- Uldarstiabi kattesaadavuse kontrollid — kattesaadavus on vaga hea:

- Ageda tervisehairega patsiendi vastuvott péordumise paeval — 99,5%

» Mittedgeda tervisehairega patsiendi vastuvott 5 toopaeva jooksul — 99,5%
 Eriarstiabi, 6endusabi ja hambaravi ravijarjekordade aruanded:

01.10.2014 01.10.2015

Vastuvottude Ravijarjekorra  Vastuvottude Ravijarjekorra

arv ravijarje- maksimum- arv ravijarje-  maksimum-
kordades pikkuse piires kordades pikkuse piires
Eriarstiabi — ambulatoorne 167 497 49% 156 263* 51%*
Eriarstiabi — paevaravi 8 136 79% 9 021 86%
Eriarstiabi — statsionaarne 14 182 91% 18 356 85%
Oendusabi 1 407 96% 1464 93%
Hambaravi 20 606 96% 20 706 95%

*Ambulatoorne eriarstiabi ei sisalda P6hja-Eesti Regionaalhaigla plaanilise ravi jarjekorra andmeid kuna asutuse 1.10.2015. aasta etteulatuvas
aruandes on ravijarjekorda panemise pdhjused ebatépsed IT probleemide téttu.

« Ravijarjekordades olevate vastuvottude arv kasvab HVA haiglates. Valikupartnerite
juures on ooteajad uldjuhul lihemad, sellele vaatamata soovivad kindlustatud leida
terviseprobleemidele lahendust eeskéatt HVA haiglates.



Ambulatoorsete eriarstiabi plaaniliste visiitide
tegelik ooteaeg HVA haiglates 9 kuul

Muutus
vOrreldes
2014
2014 9 kuud 2015 9 kuud 9 kuuga
Vastu- Ravijarjekorra Vastu- Ravijarjekorra Vastu-
vOttude  maksimum-  vottude  maksimum- vottude
arv pikkuse piires arv pikkuse piires arv
Piirkondlikud haiglad kokku 229 237 61% 232 290 60% 3 053
Keskhaiglad kokku 337 534 70% 330539 69% -6 995
Uldhaiglad kokku 197 889 87% 200 802 86% 2913
Kokku 764 660 72% 763 631 70% -1 029

« Ravijarjekorra maksimumpikkuse piires olevate vastuvottude erinev osakaal HVA
haiglate ambulatoorsetes ravijarjekordades (51%) ning tegelikes andmetes (70%)
tuleneb véga luhikese ooteajaga vastuvottudest, mis ei kajastu aruandekuu 1.

kuupé&eva seisuga ravijarjekordade kohta esitatavates aruannetes.



Tervise edendamine

2014 2015 2015

9 kuu 9 kuu 9 kuu Eelarve
(miljonites eurodes) tegelik eelarve tegelik taitmine
Rahastamine 0,46 0,59 0,71 121%

Eelarve lletaitmine on seotud suurema eelarveliste projektide I6ppemisega.
Suuremad projektid:

« ,Madistliku ravimikasutuse® kampaania

* Rinna- ja emakakaelavahi varajase avastamise sGeluuringust teavitamine
« Laste hammaste suutervise alase teadlikkuse tostmine

« Esmatasandi vOimestamine

+ Haigekassa infoteatmik ja teised ravikindlustuse ning tervishoiuststeemi voimalusi
tutvustavad trikised

« Taiskasvanute kdrgvererohktove patsiendijunend

« Ravijuhend , Generaliseerunud arevushaire kasitlus esmatasandil®



Kindlustatule kompenseeritavad ravimid (1)

2014 2015 2015

9 kuu 9 kuu 9 kuu Eelarve
(miljonites eurodes) tegelik eelarve tegelik taitmine
100% kompenseeritavad ravimid 39,30 40,08 40,55 101%
90% kompenseeritavad ravimid 24,17 24,59 25,17 102%
75% kompenseeritavad ravimid 4,44 4,51 4,33 96%
50% kompenseeritavad ravimid 12,90 12,99 13,13 101%
Kokku 80,80 82,16 83,18 101%

« Kasv eelmise perioodiga vorreldes 3%.

« Rahastamise suurenemise on pohjustanud nii tbusnud ravimikasutus, mis valjendub
soodusretseptide arvu kasvus kui ka keskmise soodusretsepti maksumuses
ravikindlustusele.

* Véaga olulisi (rahalise mahu mattes) uusi lisandusi soodusravimite loetelus 9 kuuga
pole olnud. Tahtsaimaks vOib pidada muudatusi kopsuhaiguste ravimite vallas —
rakendusid esmakordselt piirhinnad nn kombinatsioonravimitele ja jOustus
haigekassa ettepanek valjakirjutamise piirangute muutmise osas.



Kindlustatule kompenseeritavad ravimid (2)

2014 9 kuu 2015 9 kuu Muutus vOrreldes
tegelik tegelik 2014 9 kuuga
SR keskmine SR keskmine SR keskmine
maksumus maksumus maksumus

SR arv haigekassale SR arv haigekassale SR arv haigekassale

100%
soodusretseptid

90% soodusretseptid 2 125 544
75% soodusretseptid 419 754
50% soodusretseptid 2 636 073
Kokku 5 840 800

659 429

59,59 676 849

11,37 2 171 338
10,57 425591

4,89 2696 749
88051970527

59,91

11,59
10,17

4,87
18193

3%

2%
1%
2%
2%

1%

2%
-4%
0%
1%

« Soodusretseptide kasutus 9 kuuga on kasvanud kiiremas tempos kui retsepti keskmine

maksumus.



Ajutise toO0voimetuse huvitised

2014 2015 2015

9 kuu 9 kuu 9 kuu Eelarve
(miljonites eurodes) tegelik eelarve tegelik taitmine
Haigushivitised 34,52 34.09 39,63 116%
Hooldushuvitised 11,85 11,74 13,47 115%
Sunnitushuvitised 30,82 31,06 34.40 111%
Tooonnetushuvitised 2,29 2,20 2,71 123%
Kokku 79,49 79,10 90,21 114%

« Ajutise toovoimetuse huvitiste suurenemise pohjuseks on suurem keskmine palk,
tootavate kindlustatute arvu ja stinnituslehtede arvu kasv.

* Lisaks on uhekordne moju E-TVL rakendumisega kaasnenud t60vOimetuslehtede
esitamise kiiremast protsessist. Seoses E-TVLiga maksti jaanuaris 200 tuhat TVH
paeva rohkem kui eelnevatel aastatel (summas hinnanguliselt 4,5 miljonit eurot).



Meditsiiniseadmete huvitised

2014 2015 2015

9 kuu 9 kuu 9 kuu Eelarve
(miljonites eurodes) tegelik eelarve tegelik taitmine
Kokku 6,56 6,80 6,64 98%

« Vorreldes 2014. aasta 9 kuuga on meditsiiniseadmehuvitiste maht suurenenud 1%,
moodustades 6,6 miljonit eurot. Meditsiiniseadmete kasutajate arv on kasvanud ule
8%.



Eesti kindlustatu ravi valisriigis

2014 2015 2015

9 kuu 9 kuu 9 kuu Eelarve
(miljonites eurodes) tegelik eelarve tegelik taitmine
Plaaniline ravi valisriigis 1,99 0,87 2,14 246%
Terwshomtggnu?e kulud E"u"roopa 2 43 3.10 2 62 84%
Parlamendi ja ndukogu maaruse alusel
Kulud patsiendibiguste direktiivi alusel 0,06 0,11 0,08 71%
Kokku 4,48 4,08 4,84 118%

« 2015. aasta 9 kuul rahastati plaanilist ravi 2,1 miljoni euro eest. 2015. aasta 9 kuul
laekus teistest riikidest raviarveid 232 isiku kohta. Nendest kaisid ravil 69, uuringutel
128 ning 35 Kkindlustatul olid luutdidoonori otsinguga seotud kulud. Eelarve
uletaitmine tuleneb riikidevahelisest arvete kiiremast liikumisest.

« 2015. aasta 9 kuul esitati 39 taotlust patsiendidiguste direktiivi alusel huvitise
saamiseks ning menetletud taotluste alusel tehti kindlustatutele tagasimakseid 79
tuhande euro ulatuses. Vorreldes 2014. aasta 9 kuuga esitati taotlusi vahem, kuid
valjamaksmisele kuuluv summa oli kolmandiku vorra suurem.



Hambaravi- ja proteesihuvitised

2014 2015 2015

9 kuu 9 kuu 9 kuu Eelarve
(miljonites eurodes) tegelik eelarve tegelik taitmine
Proteesihuvitis 5,20 5,59 5,28 94%
Hambaravihivitis 1,38 1,51 1,41 93%
Kokku 6,58 7,10 6,69 94%

e Hambaraviteenuste huvitise kasutati 2% vahem vorreldes eelmise aasta sama
perioodiga (nii hambaravihUvitisi kui proteesihuvitisi -2%).

« Kasutuse suurim langus 2015. aastal on toimunud rasedate ja alla 1-aastase lapse
emade sihtgrupis.



Muud kulud

2014 2015 2015

9 kuu 9 kuu 9 kuu Eelarve
(miljonites eurodes) tegelik eelarve tegelik taitmine
Sihtfinantseeritavad ravikindlustuse kulud 1,08 1,25 1,18 94%
Taiendav ravimihivitis 0,11 0,16 0,21 128%
Euroopa kindlustatu tervishoiuteenused 0,97 1,10 0,93 84%
Mitmesugused ravikindlustuse kulud 0,00 0,00 0,01 -
Kokku 2,16 2501 2,32 92%

Taiendava ravimihtvitise kasutus on oluliselt kasvanud tulenevalt muutunud korrast
selle arvutamisel. Kasvas taiendava hvitise maar ja langes lavend, millest alates isik

saab tdiendavat kompensatsiooni.

Eestis ravi saanud teistest EL liikmesriikidest parit isikute tervishoiuteenuste eest
tasuti tervishoiuteenuse osutajatele 898 tuhat eurot ning soodusravimite eest
apteekidele 30 tuhat eurot. EL liikkmesriikide kindlustatute vajamineva arstiabi eest
tasub esmalt haigekassa, aga tervishoiuteenuste kulude |6plikuks kandjaks jaab isiku

kindlustajariik.



Tegevuskulud

2014 2015 2015

9 kuu 9 kuu 9 kuu Eelarve
(miljonites eurodes) tegelik eelarve tegelik taitmine
To6j6ukulud 3,82 4,11 4,04 98%
Majandamiskulud 1,00 1,20 L als 97%
Infotehnoloogia kulud 0,65 0,65 0,65 99%
Arenduskulud 0,15 0,15 0,17 113%
Muud tegevuskulud 0,30 0,48 0,50 104%

Kokku 5,92 6,59 6,52 99%




