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Igal asjal siin maailmas on oma aeg elada ja olla. Mingil ajahetkel täiusliku ja võib-olla ehk igavesenagi 

tundunud firmagraafika „väsib” aja jooksul ükskord niikuinii – tahame me seda või mitte – kui areneb  

firma ja keskkond tema ümber, on värskenduskuur möödapääsmatu. Sellest johtuvalt säilitati Eesti 

Haigekassa uue sümboolika kujundamisel 2012. aastal senise logo põhiolemust, tehes muutusi just  

täpselt nii palju kui oli vaja selleks, et iseenesest täiesti toimivat märki võimalikult delikaatselt kaasajastada 

ja teda värskendada. 

Kuivõrd logo „vundament” jäeti üldjoontes samaks, olid muutused toimunud just detailide kallal ja  

seda läbi hoolikalt kaalutletud viimistlemise. Julgelt kasutati perspektiivi ja mahtu, mis andsid märgile  

uue sisu ja dünaamika. 

Firmagraafikasse toodi emotsiooni ja elu, stiliseeriti koos  ovaalsete konstruktsioonjoontega loodud 

muudetavaid tausta- ja lisaelemente moodustav süsteem, mis vastavalt valitud värvilahendusele sai  

nii eristavaks kui ka siduvaks elemendiks.

Käesolev stiiliraamat sai uuendus- ja täienduskuuri 2015. aastal. Suuresti olid muudatused tingitud 

praktilistest kasutuskogemustest väljakoorunud vajadustest. Täiendatud said mitmed olemasolevad 

stiiliraamatu osad ja lisati ka vajadusest tulenevalt uusi osasid, näiteid ja detaile.

Logo osa täiendati kasutusnäidetega ja praktilisest vajadusest lähtuvalt lisati ka logo vertikaalne versioon. 

Ettevõtte tunnusvärvidele lisati täiendavad värvikoodid, korrastati lisavärvide osa ja tehti lisavärvide 

kasutamine paindlikumaks, mis lubab edaspidi valdkonnast ja sihtrühmast lähtuvates kujundustes 

rohkem mitmekesisemat, kirkamat ja elurõõmsamat, kuid siiski ettevõtte stiilist lähtuvat kujundust. 

Taustagraafikaid täiendati ja loodi uued võimalused lisavärvidest tuletatud taustade kasutamiseks. 

Eeldatavasti aitab loodud taustade rohkus ja kohene kasutusvalmidus kujundamisel kergemini jääda 

truuks ettevõtte stiilile. Valmistaustad on kasutamiseks saadaval mitmes erinevas kujundusformaadis ja 

värviruumis.

Kirjatüüpidele lisandus alternatiiv trükistes pikkade tekstide kujundamiseks. Lisaks täpsustati kirjatüüpide 

kasutusvaldkonnad hõlbustamaks ettevõttesisest kasutust.

Paljud materjalid said värskema väljanägemise, lisandus ohtralt näited võimalikest kujundustest ja nende 

erinevatest variantidest. Lisandus veebibännerite näidiste osa, uue väljanägemise said presentatsioonid 

ühes kasutamisvalmis templiitidega, täiendati ja lihtsustati kinke- ja tänukaardi osa. Stiiliraamatus leidis 

koha ka külluslikult meenete kujundusnäidiseid ning uus osa ettevõtte stiili järgiva TV tunnusgraafikaga.

Ühes stiiliraamatu värskendamisega loodi ka meediapank, kus on enamus stiiliraamatus kasutatud 

näidised ja kujunduste algfailid saadaval.

Head kasutamist!

Eessõna
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Logo kirjatüüp baseerub kirjaperekonnal Foco. Konkreetne kirjajämedus on saadud Foco Boldi õhendades.



Stiiliraamat 2015 5Ühevärviline ja negatiivvärvides logo

Logo negatiivversioon on alati ühevärviline ja seda tuleks kasutada ainult juhul, kui positiivversiooni kasutamine 

pole meediast või disainilahendusest tulenevatel põhjustel võimalik.

Ühevärviline logo on reeglina põhivärvi ehk sinine. Erandkorras disainilahendusest tulenevatel põhjustel võib 

kasutada ka aktsentvärvi rohelist. Negatiivis logo puhul tuleks eelistada samuti põhivärvi tausta — kas sinist või 

rohelist.
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Logo piltmärki ehk sümbolit võib kasutada disainilahendusest tulenevatel vajadustel ka ilma ettevõtte nimeta, et rikastada 

visuaalset pilti erinevatel kujundustel.

Samuti on lubatud kontekstist ja disainilahendusest sõltuvalt kasutada logo sümbolit vesimärgina elavdamaks taustapindu 

erinevatel kujundustel. Säärasel kasutamisel tuleb siiski silmas pidada logo väärkasutamist keelavaid punkte.
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Logo mustvalget ja mustvalget negatiivversiooni tuleks kasutada ainult juhul, kui värvilise versiooni kasutamine pole meediast 

või disainilahendusest tulenevatel põhjustel võimalik.

Samuti on sõltuvalt kontekstist ja disainilahendusest tulenevatel põhjustel võimalik kasutada 100% musta värvi vähendamisel 

saadavaid halltoone, kuid mitte väiksem, kui 40% mustast nii mustvalge kui mustvalge negatiivversioonis tausta puhul.

80% must

80% must

100% must

100% must

40% must

40% must

60% must

60% must
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Miinimumsuurus

Kaitseruum

30 mm30 mm
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Aeg-ajalt tuleb ette olukordi kus logo on vaja kasutada vertikaalses formaadis meedial. Selleks puhuks oleme loonud logo 

vertikaalse versiooni. Alati tuleb eelistada logo originaalvariandi kasutamist.

Vertikaalse logo kaitseruum
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Piltmärgi ülesehituses on säilitatud varasema märgi olemuslik osa — stiliseeritud kilpkonna kujutis. Kujund on keeratud 

perspektiivi ja graafilise selguse huvides on kilbijoonist keeratud 90 kraadi. Samuti on kilp tagumisest küljest avatud.
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Logo kasutamisel tuleb jälgida stiiliraamatus etteantud näpunäiteid ja nõudeid. Sellel lehel on näiteks toodud mõned logo 

väärkasutamise võimalikud variandid. Kindlasti tuleks logo kasutamisel lähtuda tervest mõistusest ja logo ja sümboolika 

esteetlisest sobivusest kasutuskeskkonda. Keelatud on: märki kirja suhtes suvaliselt ümber paigutada; kasutada logo negatiivis 

värvidega; logo keerata või muul viisil deformeerida; logosümbolit osadeks lammutada ja kasutada ainult fragmente logost; 

kasutada logo ümber kontuuri; kasutada logo teksti või muu segava tausta peal.



Põhitoonid Lisavärvid  ja pooltoonid
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Eesti Haigekassa korporatiivsed põhitoonid on tumesinine ja roheline. Tumesinine on rahulik ja tasakaalukas värv, mis mõjub 

turvalise ja usaldusväärsena. Roheline on aktsendiks ning mõjub värske ja aktiivsena. 

Lisaks põhitoonidele on seitse lisavärvi, mida saab kasutada taustagraafikas, lisaelementides või teemade eristamiseks. 

Lisavärvidest võib kasutada ka pooltoone ja neist saab teha erinevaid värviüleminekuid.

HK-Tumesinine
PMS	 2945 C
CMYK	 100 | 60 | 0 | 15
RGB	 0 | 89 | 157
HEX	 00599D

CMYK 	 100 / 0 / 0 / 0
RGB 	 0 / 174 / 255
HEX	 00AEEF

80%

80%

60%

60%

40%

40%

30%

30%

20%

20%

10%

10%

CMYK 	 40 / 30 / 100 / 0
RGB 	 168 / 160 / 56
HEX	 A8A038

CMYK 	 25 / 0 / 100 / 0
RGB 	 203 / 219 / 42
HEX	 CADB2A

CMYK 	 0 / 45 / 95 / 0
RGB 	 249 / 157 / 39
HEX	 F99D28

CMYK 	 0 / 85 / 100 / 15
RGB 	 208 / 68 / 29
HEX	 D0441D

CMYK 	 70 / 0 / 30 / 0
RGB 	 39 / 189 / 190
HEX	 29BDBE

CMYK 	 90 / 0 / 100 / 0
RGB 	 0 / 171 / 78
HEX	 00AB4E

HK-Roheline
PMS 	 368 C
CMYK	 65 | 0 | 100 | 0
RGB	 98 | 187 | 70
HEX 	 62BB46

HK-Sinine

HK-Oliiv

HK-Laim

HK-OrandŽ

HK-Punane

HK-Asuur

HK-Mänd



Põhi- ja lisatoonidest tuletatud taustad

Kahest põhitoonist tuletatud taustad
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Korporatiivse taustaelemendina on kasutatud kilpkonna kilbi konstruktsiooni, mis paigutub poolläbipaistvana temaga 

tonaalsuselt sarnasele taustale. Taustas on kasutatud värviüleminekuid. Soovituslik on kilpi selliselt kadreerida, et edastuks 

pigem mulje, kui objekt ise. NB! Taustagraafika elemente tohib suurendada ja vähendada ainult proportsionaalselt.

Erinevates korporatiivärvides koloreeritud taustad on allalaaditavad meediapangast:  www.haigekassa.ee/cvi



Lisatoonidest tuletatud taustad Põhitoonidest tuletatud taustad
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Erineva tonaalsuses ja kirjususe astmes pooltoonidest tuletatud taustagraafika. Soovituslik on kilpi selliselt kadreerida, 

et edastuks pigem mulje, kui objekt ise. NB! Taustagraafika elemente tohib suurendada ja vähendada ainult 

proportsionaalselt.

Erinevates korporatiivärvides koloreeritud taustad on allalaaditavad meediapangast:  www.haigekassa.ee/cvi
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Korporatiivse taustaelemendina ja erinevates suurustes logo vesimärgi kasutamise näidis.

Koloreeritud taustad ja logo vesimärgid on allalaaditavad meediapangast:  www.haigekassa.ee/cvi



Foco Bold
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Eesti Haigekassa logo teksti osas on kasutatud töödeldud Foco Bold fonti. 

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZÕÄÖÜ
abcdefghijklmnopqrstuvxyzõäöü

0123456789€&?!@

QUI RA SED EXPERCILLUM 
VELLITATEM QUOSSIT ET 

QUASPER NATEM EAT

NUDA ECS
TENDAUDAM

RECEAQUXI
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Eesti Haigekassa korporatiivne kirjatüübi perekond on FS Albert Pro, mida kasutatakse trükistes, reklaamides ja majasisestel 

viitadel. Mainitud kirjatüübil on olemas ka vene tähestik. Kirjatüübi laadidest kasutatakse Thin, Light ja Regular laade sisutekstide 

puhul. Thin laadi kasutada mitte suurema kui 12 pt suuruste tekstide puhul. Light ja Regular laade võib kasutada ka suuremana.

Juhul kui tehnilistest põhjustest tulenevalt ei ole võimalik kasutada FS Albert Pro kirjatüüpi, siis alternatiivina võib kasutada Open 

Sans kirjatüüpi. Open Sans kirjatüübil on olemas ka vene tähestik.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZÕÄÖÜ
abcdefghijklmnopqrstuvxyzõäöü 0123456789€&?!@

FS Albert Pro Light

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZÕÄÖÜ
abcdefghijklmnopqrstuvxyzõäöü 0123456789€&?!@

FS Albert Pro Regular

Open Sans Light

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZÕÄÖÜ
abcdefghijklmnopqrstuvxyzõäöü 0123456789€&?!@

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZÕÄÖÜ
abcdefghijklmnopqrstuvxyzõäöü 0123456789€&?!@

Open Sans Regular

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZÕÄÖÜ
abcdefghijklmnopqrstuvxyzõäöü 0123456789€&?!@

Open Sans Semibold

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZÕÄÖÜ
abcdefghijklmnopqrstuvxyzõäöü 0123456789€&?!@

FS Albert Pro Thin
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Trükise näidis kirjatüübiga FS Albert Pro

Trükise näidis kirjatüübiga Open Sans

HAMBARAVIHÜVITISEST 

Proteesihüvitist summas 255,65 eurot 
saavad taotleda vähemalt 63-aastased 
kindlustatud ning vanadus- ja töövõime-
tuspensionärid. Hüvitise taotlemiseks tu-
leb avaldus esitada kas proteesitegijale 
või haigekassale:

hambaproteesi tegijale
Kindlustatu maksab siis hambaproteeside 

eest hambaproteesi tegijale vaid selle 
summa, mis ületab 255,65 eurot.

Hüvitise taotleb kindlustatu eest haige-
kassalt hambaravi teenuse osutaja.

või

haigekassale
Seda vaid juhul, kui isik ei ole esitanud 
hüvitise saamise avaldust hambaproteesi 

teenuse osutajale.

Esitada tuleb hambaravi/hambaproteeside 
hüvitise avaldus ja proteesimistööde eest 

tasumist tõendav dokument.
Haigekassa kannab hüvitise kindlustatu 
pangaarvele hiljemalt 90 päeva jooksul 

pärast nõutavate dokumentide laekumist 
haigekassasse.

*Hambaravi- ja proteesi teenuse eest ta-
sumist tõendav dokument peab sisaldama 
järgmisi andmeid:
1. dokumendi number;
2. tervishoiuteenuse osutaja nimi, asuko-

ha aadress ja registri- või isikukood;
3. hambaarsti ees- ja perekonnanimi ning 

registreerimistõendi number;
4. hambaraviteenust saanud inimese ees- 

ja perekonnanimi
5. hambaraviteenuse nimetus ja arvnäita-

jad (kogus, hind, summa);
6. hambaraviteenuse osutamise kuupäev;
7. dokumendi vormistaja ees- ja perekon-

nanimi, allkiri ja kuupäev.

Kui pensionärile pole varem hambaprotee-
se valmistatud, hakatakse kolmeaastast 
perioodi arvestama päevast, millal tervis-
hoiuteenust osutati. Uuesti tekib tal ham-
baproteeside hüvitise taotlemise õigus 
siis, kui sellest kuupäevast on möödunud 
kolm aastat ning ta pöördub hambapro-
teeside parandamiseks või uute proteeside 
tellimiseks hambaarsti juurde.
Hüvitisest kasutamata jäänud osa järgmis-
se perioodi edasi ei kandu.

KES SAAVAD TAOTLEDA 
HAMBARAVIHÜVITIST?

Kes saab 
hambaravi-
hüvitist?

Millised doku-
mendid tuleb 
haigekassale 
esitada?

Hüvi-
tise 
sum-
ma

Vähemalt 
63-aastane 
kindlustatu

1. avaldus
2. hambaars-
ti väljastatud 
hambaravi eest 
tasumist tõendav 
dokument

19,18 
eurot

Vanadus- ja 
töövõime-
tuspensio-
när

1. avaldus
2. hambaars-
ti väljastatud 
hambaravi eest 
tasumist tõendav 
dokument

19,18 
eurot

Suurenenud 
hambara-
viteenuse 
vajadusega 
inimene*

1. avaldus
2. hambaars-
ti väljastatud 
hambaravi eest 
tasumist tõendav 
dokument
3. arstitõend, 
mis tõendab 
tervishoiuteenuse 
tagajärjel suure-
nenud hambaravi 
vajadust

28,77 
eurot

Inimesel on õigus nimetatud hüvitisele, 
kui suurenenud vajadus hambaraviteenuse 
saamiseks on tekkinud järgmiste tervis-
hoiuteenuste osutamise tagajärjel:
1. pea-kaela piirkonna kasvajate kirurgili-

ne ja kiiritusravi;
2. huule-, alveolaarjätke- ja suulaelõhe 

ning teiste anomaaliate kirurgiline ravi;
3. näo koljuluude traumade kirurgiline ravi;
4. protseduur (endoskoopia, anesteesia ja 

muu), mille käigus on tekkinud trauma;
5. kudede ja elundite siirdamine või siir-

damiseks ettevalmistamine;
6. pea-kaela piirkonna ulatuslike põletike 

(abstsess, fl egmoon) haiglaravi.

Kalendriaasta jooksul on  inimesel õigus 
ühele hambaravihüvitisele temale soodsa-
mas määras. Kasutamata hüvitis järgmisse 
aastasse edasi ei kandu.

HAMMASTE HOOLDUSEST

Selleks, et oma hambad püsiksid võimali-
kult kaua terved, saab palju ise ära teha. 
Oluline on hambasõbralik toitumine ning 
adekvaatne suuhügieen. Hambad püsivad 
terved kui järgid all olevaid nõuandeid:
• pese hambaid hommikuti ning õhtuti 

enne magamaminekut;
• hammaste harjamiseks kasuta “soft” 

märgistusega hambaharja, sest liigjäi-
kade harjastega hambahari vigastab 
iget ja hambakaela;

• korralik suuhügieen eeldab, et ham-
maste vahede puhastamiseks kasutad 
sulle sobivat abivahendit: pudelihar-
jakest meenutavat hambavaheharja, 
kolmnurkse läbilõikega hambatikku või 
hamba niiti;

• kui ige hambaid puhastades veritseb, 
siis on see igemepõletiku tunnus, mil-
le leevendamiseks pese hambaid kaks 
korda päevas ja puhasta hambavahesid 
hambaniidiga;

• juhul kui igemed veritsevad ja on valu-
likud ka peale suuhügieenivõtete paran-
damist, tuleb pöörduda oma hambaarsti 
poole;

• kui iget liiga tugevalt harjatakse, siis 
see ei hakka veritsema (sest see on ige-
mepõletiku näht), vaid ige taandub ja 
hambakael muutub tundlikuks;

• hambakaelte tundlikkus ja kiire kulumi-
ne (erosioonikahjustus) kaasneb ham-
maste pikaaegse happega kontaktis ole-
mise tagajärjel, mis muudab hambakoe 
pehmeks ja kiiresti kuluvaks;

• tavalisim hammaste lagunemise (ham-
bakaariese) põhjus on hambavaenulik 
toitumine, mis eelkõige tähendab liiga 

sagedasi toitumiskordasid, ka janu kus-
tutamist muu kui puhta veega, loetakse 
toidukorraks;

• hambasõbralik toitumine tähendab, et 
toitumiskordade vahele jäävad vähe-
malt 4- tunnised pausid, mil suhu satub 
ainult vesi; 

• väldi suhkrusisaldusega mahla ja karas-
tusjoogi tarbimist toidukordade vahel;

• külasta hammaste kontrolli ja professio-
naalse puhastamise eesmärgil hamba-
arsti vähemalt kord aastas!

PROTEESIDEST JA PROTEESI 
HOOLDUSEST

Iga puuduv hammas ei vaja asendamist, 
kuigi strateegilise hamba puudumisel 
võivad suus toimuda muutused, kus puu-
duoleva hamba kõrval -või vastashambad 
võivad oma kohalt nihkuda tekitades sel-
lega hambumusprobleeme. 
Proteesimise ehk hamba või hammaste 
asendamise võimalusi on mitmeid. Laie-
malt jaotatakse proteesid suust eemalda-
tavateks ja mitte-eemaldatavateks pro-
teesideks. 
Suhu kinnitatud proteeside hügieeni eest 
hoolitsemine on sarnane igapäevase suu-
hügieeniga. Vahelülide alt ja kroonide 
vahelt puhastamiseks vajatakse abivahen-
dit, tavaliselt hambavaheharja. 
Suust eemaldatava proteesiga harjumine 
võib vajada aega. Kasutuselevõtu järel 
võib  plaatprotees limaskestale liiga tu-
gevalt peale vajutavatest servadest vaja-
da kohendamist. Proteesi mittekandmisel 
hambumus muutub ning protees ei pruugi 
enam suhu sobida. 

Suust eemaldatavate proteeside eest hoo-
litsemisel pea meeles järgmist:
• sarnaselt igapäevasele hammaste har-

jamisele tuleb ka suust eemaldatavaid 
proteese vähemalt kaks korda päevas 
(hommikuti ja õhtuti) puhastada;

• võimalusel tuleks proteese söögikorra 
järel kraaniveega loputada;

• proteeside puhastamiseks on olemas 
spetsiaalsed harjad, kuid sobib ka 
hamba hari; 

• kuna hambapasta on plaatproteeside 
puhastamiseks liiga abrasiivne, siis on 
parem kasutada tavalist nõudepesu-
vahendit;

• proteeside püsivuse parandamiseks on 
mõnikord abi proteesiliimist, mille koh-
ta küsi nõu oma hambaarstilt või ap-
teekrilt; 

• ära kasuta plaatproteesi puhastamiseks 
keevat vett, sest see võib muuta protee-
si kasutuskõlbmatuks;

• kui proteesiga harjumine võtab tavatult 
kaua aega või selle serv hõõrub põhjus-
tades valu, siis pöördu abi saamiseks 
oma hambaarsti poole;

• kui plaatprotees enam hästi suhu ei istu 
ehk hakkab loksuma, siis võib see va-
jada ümberbaseerimist ehk proteesile 
uue kihi lisamist, mis muutunud lõualuu 
kuju kompenseerib;

• küsimuste korral pöördu kindlasti ham-
baarsti poole!

 HAIGEKASSA INFOTELEFON 16 363
www.haigekassa.ee, e-post: info@haigekassa.ee

HAMBARAVI-
HÜVITISEST 

JA HAMMASTE 
HOOLDUSEST 

EAKALE

ПЕНСИОНЕРУ О ЛЕЧЕНИИ ЗУБОВ И 
УХОДЕ ЗА ЗУБАМИ 

О компенсации за протезы в сумме 
255,65 евро могут ходатайствовать за-
страхованные в возрасте по крайней 
мере 63-х лет и пенсионеры по старости 
и пенсионеры по нетрудоспособности. 
Существуют две возможности для хода-
тайства о компенсации: можно предо-
ставить либо изготовителю протезов, 
или больничной кассе:

изготовителю зубного протеза
В таком случае застрахованный платит 
за зубные протезы изготовителю зуб-

ного протеза только ту сумму, которая 
превышает 255,65 евро.

О компенсации от больничной кассы за 
лицо ходатайствует учреждение, ока-
зывшему медицинскую услугу лечения 

зубов.

или

больничной кассе
Это только в случае, если лицо не 

подало заявление о получении компен-
сации учреждению, оказавшему услугу 

протезирования зубов.

Предоставить нужно заявление о ком-
пенсации лечения зубов/зубных про-
тезов и документ, подтверждающий 
оплату работ по протезированию. 

Больничная касса перечисляет компен-
сацию на банковский счёт застрахован-
ного не позднее, чем в течение 90 дней 
после поступления требуемых докумен-

тов в больничную кассу.

* Документ, подтверждающий отплату за 
услугу лечения и протезирования зубов, 
должен содержать следующие данные:
1. номер документа;
2. название учреждения, оказавшего ме-

дицинскую услугу, адрес его местона-
хождения, регистрационный или лич-
ный код;

3. фамилия и имя зубного врача и реги-
страционный номер справки;

4. фамилия и имя лица, которому оказа-
ли услугу лечения зубов;

5. название услуги лечения зубов и циф-
ровые показатели (количество, цена, 
сумма);

6. дата оказания услуги лечения зубов;
7. фамилия и имя оформляющего доку-

мент, подпись и дата.

Если пенсионеру ранее не изготавли-
вали зубных протезов, трёхгодичный 
период начинают рассчитывать со дня, 
когда оказали медицинскую услугу. 
Право ходатайства о компенсации за 
зубные протезы снова возникает у него 
тогда, когда с этой даты прошло три 
года и он обращается к зубному врачу 
для ремонта зубных протезов или заказа 
новых протезов.
Оставшаяся от компенсации неисполь-
зованная часть не переносится дальше 
в следующий период.

КТО МОЖЕТ ХОДАТАЙСТВОВАТЬ О 
КОМПЕНСАЦИИ ЗА ЛЕЧЕНИЕ ЗУБОВ?
Кто полу-
чает ком-
пенсацию 
за лечение 
зубов?

Какие доку-
менты нужно 
предоставить 
больничной 
кассе?

Сум-
ма 
ком-
пен-
са-
ции

Застрахо-
ванный в 
возрасте 
по крайней 
мере 63-х 
лет

1. заявление
2. выданный 
зубным врачом 
документ, под-
тверждающий 
оплату за лече-
ние зубов

19,18 
евро

Пенси-
онер по 
старости и 
пенсионер 
по нетру-
доспособ-
ности

1. заявление
2. выданный 
зубным врачом 
документ, под-
тверждающий 
оплату за лече-
ние зубов

19,18 
евро

Человек 
с повы-
шенной по-
требностью 
в услуге 
лечения 
зубов *

1. заявление
2. выданный 
зубным врачом 
документ, под-
тверждающий 
оплату за лече-
ние зубов
3. врачебная 
справка, которая 
подтверждает 
повышенную 
потребность в 
лечении зубов 
вследствие 
медицинской 
услуги

28,77 
евро

У человека есть право на названную 
компенсацию, если повышенная необ-
ходимость для получения услуги лече-
ния зубов возникла вследствие оказания 
следующих медицинских услуг:
1.  хирургическое и радиологическое 

лечение опухолей в шейно-лицевой 
области;

2. хирургическое лечение расщелин 
губы, альвеолярного отростка и нёба 
и других аномалий;

3. хирургическое лечение черепно-ли-
цевых травм;

4. травма, полученная в ходе процедуры 
(эндоскопия, анестезия и др.);

5. пересадка тканей и органов или под-
готовка к пересадке;

6. больничное лечение обширных воспа-
лений (абсцесс, флегмона) в шейно-
лицевой области.

В течение календарного года у челове-
ка есть право на одну компенсацию за 
лечение зубов в наиболее льготной для 
него ставке. Неиспользованная компен-
сация не переносится дальше в следу-
ющий год.

ОБ УХОДЕ ЗА ЗУБАМИ

Для того, чтобы Ваши зубы оставались 
по возможности дольше здоровыми, 
многое можно сделать самому. Важным 
является дружелюбное по отношению 
к зубам питание и адекватная гигиена 
полости рта. Зубы остаются здоровыми, 
если следуешь нижерасположенным 
рекомендациям:
• чистите зубы утром и вечером перед 

отходом ко сну
• для чистки зубов пользуйтесь зубной 

щёткой с отметкой “soft”, потому что 
зубная щётка со слишком жёсткими 
щетинками повреждает десну и шей-
ку зуба

• хорошая гигиена полости рта пред-
полагает, что для чистки межзубных 
пространств Вы используете подходя-
щее для тебя вспомогательное сред-
ство: напоминающую ёршик щётку 
для межзубных пространств, зубную 
спичку с треугольным разрезом или 
зубную нить

• если при чистке зубов десна кровото-
чит, то это признак воспаления дес-
ны, для смягчения которого чистите 
зубы два раза в день и чисти межзуб-
ные пространства зубной нитью

• в случае, если дёсны кровоточат и 
болезненны и после улучшения спо-
собов гигиены полости рта, нужно об-
ратиться к своему зубному врачу

• если десну слишком сильно чистят 
щёткой, то она не станет кровоточить 
(это признак воспаления десны), од-
нако десна отходит и шейка зуба ста-
новится чувствительной

• чувствительность и быстрое сти-
рание шейки зуба (эррозивное 

повреждение) возникает в результате 
длительного нахождения в контакте 
с кислотой, которая делает зубную 
ткань мягкой и быстро стирающейся

• наиболее типичной причиной раз-
рушения зубов (кариеса зубов) явля-
ется вредное для зубов питание, что 
в первую очередь означает слишком 
частые приёмы пищи, причём и уто-
ление жажды иным чем чистая вода, 
также считается приёмом пищи

• дружелюбное к зубам питание означа-
ет, что паузы между приёмами пищи 
составляют по меньшей мере 4 часа, 
когда в рот попадает только вода 

• избегай сока с содержанием сахара и 
использования прохладительных на-
питков между приёмами пищи

• посещайте зубного врача хотя бы раз 
в году с целью проверки и професси-
ональной чистки зубов!

О ПРОТЕЗАХ И УХОДЕ ЗА ПРОТЕЗОМ 

Не каждый недостающий зуб нужда-
ется в замене, хотя при отсутствии во 
рту стратегического зуба могут проис-
ходить изменения, когда рядом с недо-
стающим зубом или соприкасающиеся 
зубы могут смещаться, вызывая этим 
проблемы прикуса.
Существует много возможностей проте-
зирования или замены зуба или зубов. 
Более широко протезы делятся на съём-
ные и не съёмные протезы.
Забота о гигиене зафиксированных во 
рту протезов схожа с ежедневной ги-
гиеной полости рта. Для чистки из-под 
промежуточных звеньев и между ко-
ронками необходимо вспомогательное 
средство, обычно щётка для межзубных 
пространств.
Привыкание к съёмному протезу мо-
жет потребовать времени. После на-
чала использования пластинчатый про-
тез может нуждаться в подправке из-за 
слишком сильного нажатия краёв на 
слизистую оболочку. При не ношении 

протеза прикус меняется и протез мо-
жет оказаться уже непригодным. 
При уходе за съёмными протезами пом-
ни следующее:
• подобно ежедневной чистке зубов 

съёмные протезы также необходимо 
чистить хотя бы два раза в день (по 
утрам и вечерам)

• по возможности после приёма пищи 
протезы желательно прополоскать во-
допроводной водой 

• для чистки протезов существуют спе-
циальные щётки, однако годится так-
же зубная щётка

• поскольку зубная паста является 
слишком абразивной для чистки пла-
стинчатых протезов, то лучше исполь-
зовать обычное средство для мыться 
посуды

• для улучшения устойчивости протезов 
иногда помогает клей для протеза, 
рекомендацию о котором Вы можете 
получить у своего зубного врача или у 
аптекаря

• не используйте для чистки пластинча-
того протеза кипящую воду, поскольку 
она может сделать протез непригод-
ным для использования

• если привыкание к протезу требует 
особенно много времени или его край 
натирает, причиняя боль, то обрати-
тесь за помощью к своему зубному 
врачу

• если пластинчатый протез боль-
ше не располагается хорошо во рту 
или начинает шататься, то он может 
нуждаться в перебазировании или в 
добавлении на протез нового слоя, 
который компенсирует форму изме-
нившейся челюсти

• в случае вопросов обязательно обра-
титесь к зубному врачу!

 ИНФОРМАЦИОННЫЙ ТЕЛЕФОН 16 363
www.haigekassa.ee, эл. почта: info@haigekassa.ee

ЛЕЧЕНИЕ 
ЗУБОВ И УХОД 
ЗА ЗУБАМИ У 
ПОЖИЛЫХ

HAMBARAVI- 
HÜVITISEST

JA HAMMASTE
HOOLDUSEST

EAKALE

ПЕНСИОНЕРУ О ЛЕЧЕНИИ ЗУБОВ И УХОДЕ ЗА 
ЗУБАМИ

О компенсации за протезы в сумме 255,65  
евро могут ходатайствовать застрахованные в 
возрасте по крайней мере 63-х лет и пенсионеры 
по старости и пенсионеры по нетрудоспособности. 
Существуют две воз-можности для ходатайства 
о компенсации: можно предоставить либо 
изготовителю протезов,или больничной кассе:

* Hambaravi- ja proteesi teenuse eest tasumist 
tõendav dokument peab sisaldama järgmisi 
andmeid:

1. dokumendi number;

2. tervishoiuteenuse osutaja nimi, asukoha 
aadress ja registri- või isikukood;

3. hambaarsti ees- ja perekonnanimi ning 
registreerimistõendi number;

4. hambaraviteenust saanud inimese eesja 
perekonnanimi

5. hambaraviteenuse nimetus ja arvnäitajad 
(kogus, hind, summa);

6. hambaraviteenuse osutamise kuupäev;

7. dokumendi vormistaja ees- ja perekonna-
nimi, allkiri ja kuupäev.

Kui pensionärile pole varem hambaproteese 
valmistatud, hakatakse kolmeaastast perioodi 
arvestama päevast, millal tervishoiuteenust os-
utati. Uuesti tekib tal hambaproteeside hüvitise 
taotlemise õigus siis, kui sellest kuupäevast on 
möödunud kolm aastat ning ta pöördub ham-
baproteeside parandamiseks või uute protee-
side tellimiseks hambaarsti juurde.

Hüvitisest kasutamata jäänud osa järgmisse 
perioodi edasi ei kandu.

* Документ, подтверждающий отплату за услугу 
лечения и протезирования зубов, должен 
содержать следующие данные:

1. номер документа;

2. название учреждения, оказавшего меди- 
цинскую услугу, адрес его место нахожде-ния, 
регистрационный или личный код;

3. фамилия и имя зубного врача и регист-
рационный номер справки;

4. фамилия и имя лица, которому оказали услугу 
лечения зубов;

5. название услуги лечения зубов и цифро-вые 
показатели (количество, цена, сумма);

6. дата оказания услуги лечения зубов;

7. фамилия и имя оформляющего доку-мент, 
подпись и дата.

Если пенсионеру ранее не изготавли-вали 
зубных протезов, трёхгодичный период 
начинают рассчитывать со дня, когда оказали 
медицинскую услугу Право ходатайства о 
компенсации за зубные протезы снова возникает 
у него тогда, когда с этой даты прошло три года 
и он обращается к зубному врачу для ремонта 
зубных протезов или заказа новых протезов. 
Оставшаяся от компенсации неиспользованная 
часть не переносится дальше в следующий 
период.

ЛЕЧЕНИЕ
ЗУБОВ И УХОД
ЗА ЗУБАМИ У

ПОЖИЛЫХ

KES SAAVAD TAOTLEDA HAMBARAVIHÜ-
VITIST?

Kes saab 
hambaravi-
hüvitist?
Vähemalt 
63-aastane 
kindlustatu

Millised doku-
mendid tuleb 
haigekassale 
esitada?
1. avaldus 
2. hambaarsti väljas-
tatud hambaravi eest 
tasumist tõendav 
dokument

Hüvitise 
summa
19,18 €

КТО МОЖЕТ ХОДАТАЙСТВОВАТЬ О 
КОМПЕНСАЦИИ ЗА ЛЕЧЕНИЕ ЗУБОВ?
Кто полу-
чает ком-
пенсацию 
а лечение 
зубов?
Застрахо 
ванный в 
возрасте по 
крайней мере 
63-х лет

Какие докуме-
нты нужно пре- 
доставить боль-
ничной кассе?
1. заявление  
2. выданный зубным 
врачом документ, 
под- тверждающий 
оплату за лече- ние 
зубов

Сумма 
компен- 
сации
19,18 €

HAMBARAVIHÜVITISEST

Proteesihüvitist summas 255,65 eurot saavad 
taotleda vähemalt 63-aastased kindlustatud 
ning vanadus- ja töövõimetuspensionärid. Hü-
vitise taotlemiseks tuleb avaldus esitada kas 
proteesitegijale või haigekassale:

hambaproteesi tegijale

Kindlustatu maksab siis hambaproteeside eest 
hambaproteesi tegijale vaid selle summa, mis 

ületab 255,65 eurot. Hüvitise taotleb kind-
lustatu eest haigekassalt hambaravi teenuse 

osutaja.

või

haigekassale

Seda vaid juhul, kui isik ei ole esitanud hüvitise 
saamise avaldust hambaproteesi teenuse 

osutajale. Esitada tuleb hambaravi/hambapro-
teeside hüvitise avaldus ja proteesimistööde 

eest tasumist tõendav dokument. Haigekassa 
kannab hüvitise kindlustatu pangaarvele 

hiljemalt 90 päeva jooksul pärast nõutavate 
dokumentide laekumist haigekassasse.

изготовителю зубного протеза

В таком случае застрахованный платит за 
зубные протезы изготовителю зубного протеза 

только ту сумму, которая превышает 255,65 
евро. О компенсации от больничной кассы за 
лицо ходатайствует учреждение, оказывшему 

медицинскую услугу лечения зубов.

или

больничной кассе

Это только в случае, если лицо не подало 
заявление о получении компенсации 

учреждению, оказавшему услугу 
протезирования зубов. Предоставить нужно 

заявление о компенсации лечения зубов/зубных 
протезов и документ, подтверждающий оплату 

работ по протезированию.Больничная касса 
перечисляет компенсацию на банковский счёт 
застрахованного не позднее, чем в течение 90 

дней после поступления требуемых документов 
в больничную кассу.

HAMBARAVIHÜVITISEST 

Proteesihüvitist summas 255,65 eurot 
saavad taotleda vähemalt 63-aastased 
kindlustatud ning vanadus- ja töövõime-
tuspensionärid. Hüvitise taotlemiseks tu-
leb avaldus esitada kas proteesitegijale 
või haigekassale:

hambaproteesi tegijale
Kindlustatu maksab siis hambaproteeside 

eest hambaproteesi tegijale vaid selle 
summa, mis ületab 255,65 eurot.

Hüvitise taotleb kindlustatu eest haige-
kassalt hambaravi teenuse osutaja.

või

haigekassale
Seda vaid juhul, kui isik ei ole esitanud 
hüvitise saamise avaldust hambaproteesi 

teenuse osutajale.

Esitada tuleb hambaravi/hambaproteeside 
hüvitise avaldus ja proteesimistööde eest 

tasumist tõendav dokument.
Haigekassa kannab hüvitise kindlustatu 
pangaarvele hiljemalt 90 päeva jooksul 

pärast nõutavate dokumentide laekumist 
haigekassasse.

*Hambaravi- ja proteesi teenuse eest ta-
sumist tõendav dokument peab sisaldama 
järgmisi andmeid:
1. dokumendi number;
2. tervishoiuteenuse osutaja nimi, asuko-

ha aadress ja registri- või isikukood;
3. hambaarsti ees- ja perekonnanimi ning 

registreerimistõendi number;
4. hambaraviteenust saanud inimese ees- 

ja perekonnanimi
5. hambaraviteenuse nimetus ja arvnäita-

jad (kogus, hind, summa);
6. hambaraviteenuse osutamise kuupäev;
7. dokumendi vormistaja ees- ja perekon-

nanimi, allkiri ja kuupäev.

Kui pensionärile pole varem hambaprotee-
se valmistatud, hakatakse kolmeaastast 
perioodi arvestama päevast, millal tervis-
hoiuteenust osutati. Uuesti tekib tal ham-
baproteeside hüvitise taotlemise õigus 
siis, kui sellest kuupäevast on möödunud 
kolm aastat ning ta pöördub hambapro-
teeside parandamiseks või uute proteeside 
tellimiseks hambaarsti juurde.
Hüvitisest kasutamata jäänud osa järgmis-
se perioodi edasi ei kandu.

KES SAAVAD TAOTLEDA 
HAMBARAVIHÜVITIST?

Kes saab 
hambaravi-
hüvitist?

Millised doku-
mendid tuleb 
haigekassale 
esitada?

Hüvi-
tise 
sum-
ma

Vähemalt 
63-aastane 
kindlustatu

1. avaldus
2. hambaars-
ti väljastatud 
hambaravi eest 
tasumist tõendav 
dokument

19,18 
eurot

Vanadus- ja 
töövõime-
tuspensio-
när

1. avaldus
2. hambaars-
ti väljastatud 
hambaravi eest 
tasumist tõendav 
dokument

19,18 
eurot

Suurenenud 
hambara-
viteenuse 
vajadusega 
inimene*

1. avaldus
2. hambaars-
ti väljastatud 
hambaravi eest 
tasumist tõendav 
dokument
3. arstitõend, 
mis tõendab 
tervishoiuteenuse 
tagajärjel suure-
nenud hambaravi 
vajadust

28,77 
eurot

Inimesel on õigus nimetatud hüvitisele, 
kui suurenenud vajadus hambaraviteenuse 
saamiseks on tekkinud järgmiste tervis-
hoiuteenuste osutamise tagajärjel:
1. pea-kaela piirkonna kasvajate kirurgili-

ne ja kiiritusravi;
2. huule-, alveolaarjätke- ja suulaelõhe 

ning teiste anomaaliate kirurgiline ravi;
3. näo koljuluude traumade kirurgiline ravi;
4. protseduur (endoskoopia, anesteesia ja 

muu), mille käigus on tekkinud trauma;
5. kudede ja elundite siirdamine või siir-

damiseks ettevalmistamine;
6. pea-kaela piirkonna ulatuslike põletike 

(abstsess, fl egmoon) haiglaravi.

Kalendriaasta jooksul on  inimesel õigus 
ühele hambaravihüvitisele temale soodsa-
mas määras. Kasutamata hüvitis järgmisse 
aastasse edasi ei kandu.

HAMMASTE HOOLDUSEST

Selleks, et oma hambad püsiksid võimali-
kult kaua terved, saab palju ise ära teha. 
Oluline on hambasõbralik toitumine ning 
adekvaatne suuhügieen. Hambad püsivad 
terved kui järgid all olevaid nõuandeid:
• pese hambaid hommikuti ning õhtuti 

enne magamaminekut;
• hammaste harjamiseks kasuta “soft” 

märgistusega hambaharja, sest liigjäi-
kade harjastega hambahari vigastab 
iget ja hambakaela;

• korralik suuhügieen eeldab, et ham-
maste vahede puhastamiseks kasutad 
sulle sobivat abivahendit: pudelihar-
jakest meenutavat hambavaheharja, 
kolmnurkse läbilõikega hambatikku või 
hamba niiti;

• kui ige hambaid puhastades veritseb, 
siis on see igemepõletiku tunnus, mil-
le leevendamiseks pese hambaid kaks 
korda päevas ja puhasta hambavahesid 
hambaniidiga;

• juhul kui igemed veritsevad ja on valu-
likud ka peale suuhügieenivõtete paran-
damist, tuleb pöörduda oma hambaarsti 
poole;

• kui iget liiga tugevalt harjatakse, siis 
see ei hakka veritsema (sest see on ige-
mepõletiku näht), vaid ige taandub ja 
hambakael muutub tundlikuks;

• hambakaelte tundlikkus ja kiire kulumi-
ne (erosioonikahjustus) kaasneb ham-
maste pikaaegse happega kontaktis ole-
mise tagajärjel, mis muudab hambakoe 
pehmeks ja kiiresti kuluvaks;

• tavalisim hammaste lagunemise (ham-
bakaariese) põhjus on hambavaenulik 
toitumine, mis eelkõige tähendab liiga 

sagedasi toitumiskordasid, ka janu kus-
tutamist muu kui puhta veega, loetakse 
toidukorraks;

• hambasõbralik toitumine tähendab, et 
toitumiskordade vahele jäävad vähe-
malt 4- tunnised pausid, mil suhu satub 
ainult vesi; 

• väldi suhkrusisaldusega mahla ja karas-
tusjoogi tarbimist toidukordade vahel;

• külasta hammaste kontrolli ja professio-
naalse puhastamise eesmärgil hamba-
arsti vähemalt kord aastas!

PROTEESIDEST JA PROTEESI 
HOOLDUSEST

Iga puuduv hammas ei vaja asendamist, 
kuigi strateegilise hamba puudumisel 
võivad suus toimuda muutused, kus puu-
duoleva hamba kõrval -või vastashambad 
võivad oma kohalt nihkuda tekitades sel-
lega hambumusprobleeme. 
Proteesimise ehk hamba või hammaste 
asendamise võimalusi on mitmeid. Laie-
malt jaotatakse proteesid suust eemalda-
tavateks ja mitte-eemaldatavateks pro-
teesideks. 
Suhu kinnitatud proteeside hügieeni eest 
hoolitsemine on sarnane igapäevase suu-
hügieeniga. Vahelülide alt ja kroonide 
vahelt puhastamiseks vajatakse abivahen-
dit, tavaliselt hambavaheharja. 
Suust eemaldatava proteesiga harjumine 
võib vajada aega. Kasutuselevõtu järel 
võib  plaatprotees limaskestale liiga tu-
gevalt peale vajutavatest servadest vaja-
da kohendamist. Proteesi mittekandmisel 
hambumus muutub ning protees ei pruugi 
enam suhu sobida. 

Suust eemaldatavate proteeside eest hoo-
litsemisel pea meeles järgmist:
• sarnaselt igapäevasele hammaste har-

jamisele tuleb ka suust eemaldatavaid 
proteese vähemalt kaks korda päevas 
(hommikuti ja õhtuti) puhastada;

• võimalusel tuleks proteese söögikorra 
järel kraaniveega loputada;

• proteeside puhastamiseks on olemas 
spetsiaalsed harjad, kuid sobib ka 
hamba hari; 

• kuna hambapasta on plaatproteeside 
puhastamiseks liiga abrasiivne, siis on 
parem kasutada tavalist nõudepesu-
vahendit;

• proteeside püsivuse parandamiseks on 
mõnikord abi proteesiliimist, mille koh-
ta küsi nõu oma hambaarstilt või ap-
teekrilt; 

• ära kasuta plaatproteesi puhastamiseks 
keevat vett, sest see võib muuta protee-
si kasutuskõlbmatuks;

• kui proteesiga harjumine võtab tavatult 
kaua aega või selle serv hõõrub põhjus-
tades valu, siis pöördu abi saamiseks 
oma hambaarsti poole;

• kui plaatprotees enam hästi suhu ei istu 
ehk hakkab loksuma, siis võib see va-
jada ümberbaseerimist ehk proteesile 
uue kihi lisamist, mis muutunud lõualuu 
kuju kompenseerib;

• küsimuste korral pöördu kindlasti ham-
baarsti poole!
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HAMBARAVI-
HÜVITISEST 

JA HAMMASTE 
HOOLDUSEST 

EAKALE

ПЕНСИОНЕРУ О ЛЕЧЕНИИ ЗУБОВ И 
УХОДЕ ЗА ЗУБАМИ 

О компенсации за протезы в сумме 
255,65 евро могут ходатайствовать за-
страхованные в возрасте по крайней 
мере 63-х лет и пенсионеры по старости 
и пенсионеры по нетрудоспособности. 
Существуют две возможности для хода-
тайства о компенсации: можно предо-
ставить либо изготовителю протезов, 
или больничной кассе:

изготовителю зубного протеза
В таком случае застрахованный платит 
за зубные протезы изготовителю зуб-

ного протеза только ту сумму, которая 
превышает 255,65 евро.

О компенсации от больничной кассы за 
лицо ходатайствует учреждение, ока-
зывшему медицинскую услугу лечения 

зубов.

или

больничной кассе
Это только в случае, если лицо не 

подало заявление о получении компен-
сации учреждению, оказавшему услугу 

протезирования зубов.

Предоставить нужно заявление о ком-
пенсации лечения зубов/зубных про-
тезов и документ, подтверждающий 
оплату работ по протезированию. 

Больничная касса перечисляет компен-
сацию на банковский счёт застрахован-
ного не позднее, чем в течение 90 дней 
после поступления требуемых докумен-

тов в больничную кассу.

* Документ, подтверждающий отплату за 
услугу лечения и протезирования зубов, 
должен содержать следующие данные:
1. номер документа;
2. название учреждения, оказавшего ме-

дицинскую услугу, адрес его местона-
хождения, регистрационный или лич-
ный код;

3. фамилия и имя зубного врача и реги-
страционный номер справки;

4. фамилия и имя лица, которому оказа-
ли услугу лечения зубов;

5. название услуги лечения зубов и циф-
ровые показатели (количество, цена, 
сумма);

6. дата оказания услуги лечения зубов;
7. фамилия и имя оформляющего доку-

мент, подпись и дата.

Если пенсионеру ранее не изготавли-
вали зубных протезов, трёхгодичный 
период начинают рассчитывать со дня, 
когда оказали медицинскую услугу. 
Право ходатайства о компенсации за 
зубные протезы снова возникает у него 
тогда, когда с этой даты прошло три 
года и он обращается к зубному врачу 
для ремонта зубных протезов или заказа 
новых протезов.
Оставшаяся от компенсации неисполь-
зованная часть не переносится дальше 
в следующий период.

КТО МОЖЕТ ХОДАТАЙСТВОВАТЬ О 
КОМПЕНСАЦИИ ЗА ЛЕЧЕНИЕ ЗУБОВ?
Кто полу-
чает ком-
пенсацию 
за лечение 
зубов?

Какие доку-
менты нужно 
предоставить 
больничной 
кассе?

Сум-
ма 
ком-
пен-
са-
ции

Застрахо-
ванный в 
возрасте 
по крайней 
мере 63-х 
лет

1. заявление
2. выданный 
зубным врачом 
документ, под-
тверждающий 
оплату за лече-
ние зубов

19,18 
евро

Пенси-
онер по 
старости и 
пенсионер 
по нетру-
доспособ-
ности

1. заявление
2. выданный 
зубным врачом 
документ, под-
тверждающий 
оплату за лече-
ние зубов

19,18 
евро

Человек 
с повы-
шенной по-
требностью 
в услуге 
лечения 
зубов *

1. заявление
2. выданный 
зубным врачом 
документ, под-
тверждающий 
оплату за лече-
ние зубов
3. врачебная 
справка, которая 
подтверждает 
повышенную 
потребность в 
лечении зубов 
вследствие 
медицинской 
услуги

28,77 
евро

У человека есть право на названную 
компенсацию, если повышенная необ-
ходимость для получения услуги лече-
ния зубов возникла вследствие оказания 
следующих медицинских услуг:
1.  хирургическое и радиологическое 

лечение опухолей в шейно-лицевой 
области;

2. хирургическое лечение расщелин 
губы, альвеолярного отростка и нёба 
и других аномалий;

3. хирургическое лечение черепно-ли-
цевых травм;

4. травма, полученная в ходе процедуры 
(эндоскопия, анестезия и др.);

5. пересадка тканей и органов или под-
готовка к пересадке;

6. больничное лечение обширных воспа-
лений (абсцесс, флегмона) в шейно-
лицевой области.

В течение календарного года у челове-
ка есть право на одну компенсацию за 
лечение зубов в наиболее льготной для 
него ставке. Неиспользованная компен-
сация не переносится дальше в следу-
ющий год.

ОБ УХОДЕ ЗА ЗУБАМИ

Для того, чтобы Ваши зубы оставались 
по возможности дольше здоровыми, 
многое можно сделать самому. Важным 
является дружелюбное по отношению 
к зубам питание и адекватная гигиена 
полости рта. Зубы остаются здоровыми, 
если следуешь нижерасположенным 
рекомендациям:
• чистите зубы утром и вечером перед 

отходом ко сну
• для чистки зубов пользуйтесь зубной 

щёткой с отметкой “soft”, потому что 
зубная щётка со слишком жёсткими 
щетинками повреждает десну и шей-
ку зуба

• хорошая гигиена полости рта пред-
полагает, что для чистки межзубных 
пространств Вы используете подходя-
щее для тебя вспомогательное сред-
ство: напоминающую ёршик щётку 
для межзубных пространств, зубную 
спичку с треугольным разрезом или 
зубную нить

• если при чистке зубов десна кровото-
чит, то это признак воспаления дес-
ны, для смягчения которого чистите 
зубы два раза в день и чисти межзуб-
ные пространства зубной нитью

• в случае, если дёсны кровоточат и 
болезненны и после улучшения спо-
собов гигиены полости рта, нужно об-
ратиться к своему зубному врачу

• если десну слишком сильно чистят 
щёткой, то она не станет кровоточить 
(это признак воспаления десны), од-
нако десна отходит и шейка зуба ста-
новится чувствительной

• чувствительность и быстрое сти-
рание шейки зуба (эррозивное 

повреждение) возникает в результате 
длительного нахождения в контакте 
с кислотой, которая делает зубную 
ткань мягкой и быстро стирающейся

• наиболее типичной причиной раз-
рушения зубов (кариеса зубов) явля-
ется вредное для зубов питание, что 
в первую очередь означает слишком 
частые приёмы пищи, причём и уто-
ление жажды иным чем чистая вода, 
также считается приёмом пищи

• дружелюбное к зубам питание означа-
ет, что паузы между приёмами пищи 
составляют по меньшей мере 4 часа, 
когда в рот попадает только вода 

• избегай сока с содержанием сахара и 
использования прохладительных на-
питков между приёмами пищи

• посещайте зубного врача хотя бы раз 
в году с целью проверки и професси-
ональной чистки зубов!

О ПРОТЕЗАХ И УХОДЕ ЗА ПРОТЕЗОМ 

Не каждый недостающий зуб нужда-
ется в замене, хотя при отсутствии во 
рту стратегического зуба могут проис-
ходить изменения, когда рядом с недо-
стающим зубом или соприкасающиеся 
зубы могут смещаться, вызывая этим 
проблемы прикуса.
Существует много возможностей проте-
зирования или замены зуба или зубов. 
Более широко протезы делятся на съём-
ные и не съёмные протезы.
Забота о гигиене зафиксированных во 
рту протезов схожа с ежедневной ги-
гиеной полости рта. Для чистки из-под 
промежуточных звеньев и между ко-
ронками необходимо вспомогательное 
средство, обычно щётка для межзубных 
пространств.
Привыкание к съёмному протезу мо-
жет потребовать времени. После на-
чала использования пластинчатый про-
тез может нуждаться в подправке из-за 
слишком сильного нажатия краёв на 
слизистую оболочку. При не ношении 

протеза прикус меняется и протез мо-
жет оказаться уже непригодным. 
При уходе за съёмными протезами пом-
ни следующее:
• подобно ежедневной чистке зубов 

съёмные протезы также необходимо 
чистить хотя бы два раза в день (по 
утрам и вечерам)

• по возможности после приёма пищи 
протезы желательно прополоскать во-
допроводной водой 

• для чистки протезов существуют спе-
циальные щётки, однако годится так-
же зубная щётка

• поскольку зубная паста является 
слишком абразивной для чистки пла-
стинчатых протезов, то лучше исполь-
зовать обычное средство для мыться 
посуды

• для улучшения устойчивости протезов 
иногда помогает клей для протеза, 
рекомендацию о котором Вы можете 
получить у своего зубного врача или у 
аптекаря

• не используйте для чистки пластинча-
того протеза кипящую воду, поскольку 
она может сделать протез непригод-
ным для использования

• если привыкание к протезу требует 
особенно много времени или его край 
натирает, причиняя боль, то обрати-
тесь за помощью к своему зубному 
врачу

• если пластинчатый протез боль-
ше не располагается хорошо во рту 
или начинает шататься, то он может 
нуждаться в перебазировании или в 
добавлении на протез нового слоя, 
который компенсирует форму изме-
нившейся челюсти

• в случае вопросов обязательно обра-
титесь к зубному врачу!
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ЛЕЧЕНИЕ 
ЗУБОВ И УХОД 
ЗА ЗУБАМИ У 
ПОЖИЛЫХ

HAMBARAVI- 
HÜVITISEST

JA HAMMASTE
HOOLDUSEST

EAKALE

ПЕНСИОНЕРУ О ЛЕЧЕНИИ ЗУБОВ И УХОДЕ 
ЗА ЗУБАМИ

О компенсации за протезы в сумме 255,65  
евро могут ходатайствовать застрахован-
ные в возрасте по крайней мере 63-х лет и 
пенсионеры по старости и пенсионеры по 
нетрудоспособности. Существуют две воз-
можности для ходатайства о компенсации: 
можно предоставить либо изготовителю 
протезов,или больничной кассе:

*Hambaravi- ja proteesi teenuse eest ta-
sumist tõendav dokument peab sisaldama 
järgmisi andmeid:

1. dokumendi number;

2. tervishoiuteenuse osutaja nimi, asuko-
ha aadress ja registri- või isikukood;

3. hambaarsti ees- ja perekonnanimi ning 
registreerimistõendi number;

4. hambaraviteenust saanud inimese 
eesja perekonnanimi

5. hambaraviteenuse nimetus ja arvnäita-
jad (kogus, hind, summa);

6. hambaraviteenuse osutamise kuupäev;

7. dokumendi vormistaja ees- ja perekon-
nanimi, allkiri ja kuupäev.

Kui pensionärile pole varem hambapro-
teese valmistatud, hakatakse kolmeaas-
tast perioodi arvestama päevast, millal 
tervishoiuteenust osutati. Uuesti tekib 
tal hambaproteeside hüvitise taotlemise 
õigus siis, kui sellest kuupäevast on möö-
dunud kolm aastat ning ta pöördub ham-
baproteeside parandamiseks või uute pro-
teeside tellimiseks hambaarsti juurde.

Hüvitisest kasutamata jäänud osa järg-
misse perioodi edasi ei kandu.

Документ, подтверждающий отплату за 
услугу лечения и протезирования зубов, 
должен содержать следующие данные:

1. номер документа;

2. название учреждения, оказавшего меди- 
цинскую услугу, адрес его место нахожде-
ния, регистрационный или личный код;

3. фамилия и имя зубного врача и регист-
рационный номер справки;

4. фамилия и имя лица, которому оказали 
услугу лечения зубов;

5. название услуги лечения зубов и цифро-
вые показатели (количество, цена, сумма);

6. дата оказания услуги лечения зубов;

7. фамилия и имя оформляющего доку-
мент, подпись и дата.

Если пенсионеру ранее не изготавли-
вали зубных протезов, трёхгодичный 
период начинают рассчитывать со дня, 
когда оказали медицинскую услугу Право 
ходатайства о компенсации за зубные 
протезы снова возникает у него тогда, 
когда с этой даты прошло три года и он 
обращается к зубному врачу для ремонта 
зубных протезов или заказа новых 
протезов. Оставшаяся от компенсации 
неиспользованная часть не переносится 
дальше в следующий период.

ЛЕЧЕНИЕ
ЗУБОВ И УХОД
ЗА ЗУБАМИ У

ПОЖИЛЫХ

KES SAAVAD TAOTLEDA  
HAMBARAVIHÜVITIST?

Kes saab 
hambaravi-
hüvitist?
Vähemalt 
63-aastane 
kindlustatu

Millised doku-
mendid tuleb 
haigekassale 
esitada?
1. avaldus 
2. hambaarsti väl-
jastatud hambaravi 
eest tasumist tõen-
dav dokument

Hüvitise 
summa
19,18 €

КТО МОЖЕТ ХОДАТАЙСТВОВАТЬ О 
КОМПЕНСАЦИИ ЗА ЛЕЧЕНИЕ ЗУБОВ?
Кто полу-
чает ком-
пенсацию 
а лечение 
зубов?

Застрахо 
ванный в 
возрасте 
по крайней 
мере 63-х лет

Какие докуме-
нты нужно 
предоставить 
больничной 
кассе?

1. заявление  
2. выданный 
зубным врачом 
документ, под- 
тверждающий 
оплату за лече- 
ние зубов

Сумма 
компен- 
сации

19,18 €

HAMBARAVIHÜVITISEST

Proteesihüvitist summas 255,65 eurot 
saavad taotleda vähemalt 63-aastased 
kindlustatud ning vanadus- ja töövõime-
tuspensionärid. Hüvitise taotlemiseks tu-
leb avaldus esitada kas proteesitegijale või 
haigekassale:

hambaproteesi tegijale

Kindlustatu maksab siis hambaproteeside 
eest hambaproteesi tegijale vaid selle 

summa, mis ületab 255,65 eurot. Hüvitise 
taotleb kindlustatu eest haigekassalt ham-

baravi teenuse osutaja.

või

haigekassale

Seda vaid juhul, kui isik ei ole esitanud 
hüvitise saamise avaldust hambaproteesi 
teenuse osutajale. Esitada tuleb hambar-
avi/hambaproteeside hüvitise avaldus ja 
proteesimistööde eest tasumist tõendav 
dokument. Haigekassa kannab hüvitise 

kindlustatu pangaarvele hiljemalt 90 päe-
va jooksul pärast nõutavate dokumentide 

laekumist haigekassasse.

изготовителю зубного протеза

В таком случае застрахованный платит 
за зубные протезы изготовителю зубного 
протеза только ту сумму, которая превы-

шает 255,65 евро. О компенсации от 
больничной кассы за лицо ходатайствует 
учреждение, оказывшему медицинскую 

услугу лечения зубов.

или

больничной кассе

Это только в случае, если лицо не подало 
заявление о получении компенсации 

учреждению, оказавшему услугу 
протезирования зубов. Предоставить 

нужно заявление о компенсации лечения 
зубов/зубных протезов и документ, 
подтверждающий оплату работ по 
протезированию.Больничная касса 

перечисляет компенсацию на банковский 
счёт застрахованного не позднее, чем 
в течение 90 дней после поступления 
требуемых документов в больничную 

кассу.

HAMBARAVIHÜVITISEST 

Proteesihüvitist summas 255,65 eurot 
saavad taotleda vähemalt 63-aastased 
kindlustatud ning vanadus- ja töövõime-
tuspensionärid. Hüvitise taotlemiseks tu-
leb avaldus esitada kas proteesitegijale 
või haigekassale:

hambaproteesi tegijale
Kindlustatu maksab siis hambaproteeside 

eest hambaproteesi tegijale vaid selle 
summa, mis ületab 255,65 eurot.

Hüvitise taotleb kindlustatu eest haige-
kassalt hambaravi teenuse osutaja.

või

haigekassale
Seda vaid juhul, kui isik ei ole esitanud 
hüvitise saamise avaldust hambaproteesi 

teenuse osutajale.

Esitada tuleb hambaravi/hambaproteeside 
hüvitise avaldus ja proteesimistööde eest 

tasumist tõendav dokument.
Haigekassa kannab hüvitise kindlustatu 
pangaarvele hiljemalt 90 päeva jooksul 

pärast nõutavate dokumentide laekumist 
haigekassasse.

*Hambaravi- ja proteesi teenuse eest ta-
sumist tõendav dokument peab sisaldama 
järgmisi andmeid:
1. dokumendi number;
2. tervishoiuteenuse osutaja nimi, asuko-

ha aadress ja registri- või isikukood;
3. hambaarsti ees- ja perekonnanimi ning 

registreerimistõendi number;
4. hambaraviteenust saanud inimese ees- 

ja perekonnanimi
5. hambaraviteenuse nimetus ja arvnäita-

jad (kogus, hind, summa);
6. hambaraviteenuse osutamise kuupäev;
7. dokumendi vormistaja ees- ja perekon-

nanimi, allkiri ja kuupäev.

Kui pensionärile pole varem hambaprotee-
se valmistatud, hakatakse kolmeaastast 
perioodi arvestama päevast, millal tervis-
hoiuteenust osutati. Uuesti tekib tal ham-
baproteeside hüvitise taotlemise õigus 
siis, kui sellest kuupäevast on möödunud 
kolm aastat ning ta pöördub hambapro-
teeside parandamiseks või uute proteeside 
tellimiseks hambaarsti juurde.
Hüvitisest kasutamata jäänud osa järgmis-
se perioodi edasi ei kandu.

KES SAAVAD TAOTLEDA 
HAMBARAVIHÜVITIST?

Kes saab 
hambaravi-
hüvitist?

Millised doku-
mendid tuleb 
haigekassale 
esitada?

Hüvi-
tise 
sum-
ma

Vähemalt 
63-aastane 
kindlustatu

1. avaldus
2. hambaars-
ti väljastatud 
hambaravi eest 
tasumist tõendav 
dokument

19,18 
eurot

Vanadus- ja 
töövõime-
tuspensio-
när

1. avaldus
2. hambaars-
ti väljastatud 
hambaravi eest 
tasumist tõendav 
dokument

19,18 
eurot

Suurenenud 
hambara-
viteenuse 
vajadusega 
inimene*

1. avaldus
2. hambaars-
ti väljastatud 
hambaravi eest 
tasumist tõendav 
dokument
3. arstitõend, 
mis tõendab 
tervishoiuteenuse 
tagajärjel suure-
nenud hambaravi 
vajadust

28,77 
eurot

Inimesel on õigus nimetatud hüvitisele, 
kui suurenenud vajadus hambaraviteenuse 
saamiseks on tekkinud järgmiste tervis-
hoiuteenuste osutamise tagajärjel:
1. pea-kaela piirkonna kasvajate kirurgili-

ne ja kiiritusravi;
2. huule-, alveolaarjätke- ja suulaelõhe 

ning teiste anomaaliate kirurgiline ravi;
3. näo koljuluude traumade kirurgiline ravi;
4. protseduur (endoskoopia, anesteesia ja 

muu), mille käigus on tekkinud trauma;
5. kudede ja elundite siirdamine või siir-

damiseks ettevalmistamine;
6. pea-kaela piirkonna ulatuslike põletike 

(abstsess, fl egmoon) haiglaravi.

Kalendriaasta jooksul on  inimesel õigus 
ühele hambaravihüvitisele temale soodsa-
mas määras. Kasutamata hüvitis järgmisse 
aastasse edasi ei kandu.

HAMMASTE HOOLDUSEST

Selleks, et oma hambad püsiksid võimali-
kult kaua terved, saab palju ise ära teha. 
Oluline on hambasõbralik toitumine ning 
adekvaatne suuhügieen. Hambad püsivad 
terved kui järgid all olevaid nõuandeid:
• pese hambaid hommikuti ning õhtuti 

enne magamaminekut;
• hammaste harjamiseks kasuta “soft” 

märgistusega hambaharja, sest liigjäi-
kade harjastega hambahari vigastab 
iget ja hambakaela;

• korralik suuhügieen eeldab, et ham-
maste vahede puhastamiseks kasutad 
sulle sobivat abivahendit: pudelihar-
jakest meenutavat hambavaheharja, 
kolmnurkse läbilõikega hambatikku või 
hamba niiti;

• kui ige hambaid puhastades veritseb, 
siis on see igemepõletiku tunnus, mil-
le leevendamiseks pese hambaid kaks 
korda päevas ja puhasta hambavahesid 
hambaniidiga;

• juhul kui igemed veritsevad ja on valu-
likud ka peale suuhügieenivõtete paran-
damist, tuleb pöörduda oma hambaarsti 
poole;

• kui iget liiga tugevalt harjatakse, siis 
see ei hakka veritsema (sest see on ige-
mepõletiku näht), vaid ige taandub ja 
hambakael muutub tundlikuks;

• hambakaelte tundlikkus ja kiire kulumi-
ne (erosioonikahjustus) kaasneb ham-
maste pikaaegse happega kontaktis ole-
mise tagajärjel, mis muudab hambakoe 
pehmeks ja kiiresti kuluvaks;

• tavalisim hammaste lagunemise (ham-
bakaariese) põhjus on hambavaenulik 
toitumine, mis eelkõige tähendab liiga 

sagedasi toitumiskordasid, ka janu kus-
tutamist muu kui puhta veega, loetakse 
toidukorraks;

• hambasõbralik toitumine tähendab, et 
toitumiskordade vahele jäävad vähe-
malt 4- tunnised pausid, mil suhu satub 
ainult vesi; 

• väldi suhkrusisaldusega mahla ja karas-
tusjoogi tarbimist toidukordade vahel;

• külasta hammaste kontrolli ja professio-
naalse puhastamise eesmärgil hamba-
arsti vähemalt kord aastas!

PROTEESIDEST JA PROTEESI 
HOOLDUSEST

Iga puuduv hammas ei vaja asendamist, 
kuigi strateegilise hamba puudumisel 
võivad suus toimuda muutused, kus puu-
duoleva hamba kõrval -või vastashambad 
võivad oma kohalt nihkuda tekitades sel-
lega hambumusprobleeme. 
Proteesimise ehk hamba või hammaste 
asendamise võimalusi on mitmeid. Laie-
malt jaotatakse proteesid suust eemalda-
tavateks ja mitte-eemaldatavateks pro-
teesideks. 
Suhu kinnitatud proteeside hügieeni eest 
hoolitsemine on sarnane igapäevase suu-
hügieeniga. Vahelülide alt ja kroonide 
vahelt puhastamiseks vajatakse abivahen-
dit, tavaliselt hambavaheharja. 
Suust eemaldatava proteesiga harjumine 
võib vajada aega. Kasutuselevõtu järel 
võib  plaatprotees limaskestale liiga tu-
gevalt peale vajutavatest servadest vaja-
da kohendamist. Proteesi mittekandmisel 
hambumus muutub ning protees ei pruugi 
enam suhu sobida. 

Suust eemaldatavate proteeside eest hoo-
litsemisel pea meeles järgmist:
• sarnaselt igapäevasele hammaste har-

jamisele tuleb ka suust eemaldatavaid 
proteese vähemalt kaks korda päevas 
(hommikuti ja õhtuti) puhastada;

• võimalusel tuleks proteese söögikorra 
järel kraaniveega loputada;

• proteeside puhastamiseks on olemas 
spetsiaalsed harjad, kuid sobib ka 
hamba hari; 

• kuna hambapasta on plaatproteeside 
puhastamiseks liiga abrasiivne, siis on 
parem kasutada tavalist nõudepesu-
vahendit;

• proteeside püsivuse parandamiseks on 
mõnikord abi proteesiliimist, mille koh-
ta küsi nõu oma hambaarstilt või ap-
teekrilt; 

• ära kasuta plaatproteesi puhastamiseks 
keevat vett, sest see võib muuta protee-
si kasutuskõlbmatuks;

• kui proteesiga harjumine võtab tavatult 
kaua aega või selle serv hõõrub põhjus-
tades valu, siis pöördu abi saamiseks 
oma hambaarsti poole;

• kui plaatprotees enam hästi suhu ei istu 
ehk hakkab loksuma, siis võib see va-
jada ümberbaseerimist ehk proteesile 
uue kihi lisamist, mis muutunud lõualuu 
kuju kompenseerib;

• küsimuste korral pöördu kindlasti ham-
baarsti poole!

 HAIGEKASSA INFOTELEFON 16 363
www.haigekassa.ee, e-post: info@haigekassa.ee

HAMBARAVI-
HÜVITISEST 

JA HAMMASTE 
HOOLDUSEST 

EAKALE

ПЕНСИОНЕРУ О ЛЕЧЕНИИ ЗУБОВ И 
УХОДЕ ЗА ЗУБАМИ 

О компенсации за протезы в сумме 
255,65 евро могут ходатайствовать за-
страхованные в возрасте по крайней 
мере 63-х лет и пенсионеры по старости 
и пенсионеры по нетрудоспособности. 
Существуют две возможности для хода-
тайства о компенсации: можно предо-
ставить либо изготовителю протезов, 
или больничной кассе:

изготовителю зубного протеза
В таком случае застрахованный платит 
за зубные протезы изготовителю зуб-

ного протеза только ту сумму, которая 
превышает 255,65 евро.

О компенсации от больничной кассы за 
лицо ходатайствует учреждение, ока-
зывшему медицинскую услугу лечения 

зубов.

или

больничной кассе
Это только в случае, если лицо не 

подало заявление о получении компен-
сации учреждению, оказавшему услугу 

протезирования зубов.

Предоставить нужно заявление о ком-
пенсации лечения зубов/зубных про-
тезов и документ, подтверждающий 
оплату работ по протезированию. 

Больничная касса перечисляет компен-
сацию на банковский счёт застрахован-
ного не позднее, чем в течение 90 дней 
после поступления требуемых докумен-

тов в больничную кассу.

* Документ, подтверждающий отплату за 
услугу лечения и протезирования зубов, 
должен содержать следующие данные:
1. номер документа;
2. название учреждения, оказавшего ме-

дицинскую услугу, адрес его местона-
хождения, регистрационный или лич-
ный код;

3. фамилия и имя зубного врача и реги-
страционный номер справки;

4. фамилия и имя лица, которому оказа-
ли услугу лечения зубов;

5. название услуги лечения зубов и циф-
ровые показатели (количество, цена, 
сумма);

6. дата оказания услуги лечения зубов;
7. фамилия и имя оформляющего доку-

мент, подпись и дата.

Если пенсионеру ранее не изготавли-
вали зубных протезов, трёхгодичный 
период начинают рассчитывать со дня, 
когда оказали медицинскую услугу. 
Право ходатайства о компенсации за 
зубные протезы снова возникает у него 
тогда, когда с этой даты прошло три 
года и он обращается к зубному врачу 
для ремонта зубных протезов или заказа 
новых протезов.
Оставшаяся от компенсации неисполь-
зованная часть не переносится дальше 
в следующий период.

КТО МОЖЕТ ХОДАТАЙСТВОВАТЬ О 
КОМПЕНСАЦИИ ЗА ЛЕЧЕНИЕ ЗУБОВ?
Кто полу-
чает ком-
пенсацию 
за лечение 
зубов?

Какие доку-
менты нужно 
предоставить 
больничной 
кассе?

Сум-
ма 
ком-
пен-
са-
ции

Застрахо-
ванный в 
возрасте 
по крайней 
мере 63-х 
лет

1. заявление
2. выданный 
зубным врачом 
документ, под-
тверждающий 
оплату за лече-
ние зубов

19,18 
евро

Пенси-
онер по 
старости и 
пенсионер 
по нетру-
доспособ-
ности

1. заявление
2. выданный 
зубным врачом 
документ, под-
тверждающий 
оплату за лече-
ние зубов

19,18 
евро

Человек 
с повы-
шенной по-
требностью 
в услуге 
лечения 
зубов *

1. заявление
2. выданный 
зубным врачом 
документ, под-
тверждающий 
оплату за лече-
ние зубов
3. врачебная 
справка, которая 
подтверждает 
повышенную 
потребность в 
лечении зубов 
вследствие 
медицинской 
услуги

28,77 
евро

У человека есть право на названную 
компенсацию, если повышенная необ-
ходимость для получения услуги лече-
ния зубов возникла вследствие оказания 
следующих медицинских услуг:
1.  хирургическое и радиологическое 

лечение опухолей в шейно-лицевой 
области;

2. хирургическое лечение расщелин 
губы, альвеолярного отростка и нёба 
и других аномалий;

3. хирургическое лечение черепно-ли-
цевых травм;

4. травма, полученная в ходе процедуры 
(эндоскопия, анестезия и др.);

5. пересадка тканей и органов или под-
готовка к пересадке;

6. больничное лечение обширных воспа-
лений (абсцесс, флегмона) в шейно-
лицевой области.

В течение календарного года у челове-
ка есть право на одну компенсацию за 
лечение зубов в наиболее льготной для 
него ставке. Неиспользованная компен-
сация не переносится дальше в следу-
ющий год.

ОБ УХОДЕ ЗА ЗУБАМИ

Для того, чтобы Ваши зубы оставались 
по возможности дольше здоровыми, 
многое можно сделать самому. Важным 
является дружелюбное по отношению 
к зубам питание и адекватная гигиена 
полости рта. Зубы остаются здоровыми, 
если следуешь нижерасположенным 
рекомендациям:
• чистите зубы утром и вечером перед 

отходом ко сну
• для чистки зубов пользуйтесь зубной 

щёткой с отметкой “soft”, потому что 
зубная щётка со слишком жёсткими 
щетинками повреждает десну и шей-
ку зуба

• хорошая гигиена полости рта пред-
полагает, что для чистки межзубных 
пространств Вы используете подходя-
щее для тебя вспомогательное сред-
ство: напоминающую ёршик щётку 
для межзубных пространств, зубную 
спичку с треугольным разрезом или 
зубную нить

• если при чистке зубов десна кровото-
чит, то это признак воспаления дес-
ны, для смягчения которого чистите 
зубы два раза в день и чисти межзуб-
ные пространства зубной нитью

• в случае, если дёсны кровоточат и 
болезненны и после улучшения спо-
собов гигиены полости рта, нужно об-
ратиться к своему зубному врачу

• если десну слишком сильно чистят 
щёткой, то она не станет кровоточить 
(это признак воспаления десны), од-
нако десна отходит и шейка зуба ста-
новится чувствительной

• чувствительность и быстрое сти-
рание шейки зуба (эррозивное 

повреждение) возникает в результате 
длительного нахождения в контакте 
с кислотой, которая делает зубную 
ткань мягкой и быстро стирающейся

• наиболее типичной причиной раз-
рушения зубов (кариеса зубов) явля-
ется вредное для зубов питание, что 
в первую очередь означает слишком 
частые приёмы пищи, причём и уто-
ление жажды иным чем чистая вода, 
также считается приёмом пищи

• дружелюбное к зубам питание означа-
ет, что паузы между приёмами пищи 
составляют по меньшей мере 4 часа, 
когда в рот попадает только вода 

• избегай сока с содержанием сахара и 
использования прохладительных на-
питков между приёмами пищи

• посещайте зубного врача хотя бы раз 
в году с целью проверки и професси-
ональной чистки зубов!

О ПРОТЕЗАХ И УХОДЕ ЗА ПРОТЕЗОМ 

Не каждый недостающий зуб нужда-
ется в замене, хотя при отсутствии во 
рту стратегического зуба могут проис-
ходить изменения, когда рядом с недо-
стающим зубом или соприкасающиеся 
зубы могут смещаться, вызывая этим 
проблемы прикуса.
Существует много возможностей проте-
зирования или замены зуба или зубов. 
Более широко протезы делятся на съём-
ные и не съёмные протезы.
Забота о гигиене зафиксированных во 
рту протезов схожа с ежедневной ги-
гиеной полости рта. Для чистки из-под 
промежуточных звеньев и между ко-
ронками необходимо вспомогательное 
средство, обычно щётка для межзубных 
пространств.
Привыкание к съёмному протезу мо-
жет потребовать времени. После на-
чала использования пластинчатый про-
тез может нуждаться в подправке из-за 
слишком сильного нажатия краёв на 
слизистую оболочку. При не ношении 

протеза прикус меняется и протез мо-
жет оказаться уже непригодным. 
При уходе за съёмными протезами пом-
ни следующее:
• подобно ежедневной чистке зубов 

съёмные протезы также необходимо 
чистить хотя бы два раза в день (по 
утрам и вечерам)

• по возможности после приёма пищи 
протезы желательно прополоскать во-
допроводной водой 

• для чистки протезов существуют спе-
циальные щётки, однако годится так-
же зубная щётка

• поскольку зубная паста является 
слишком абразивной для чистки пла-
стинчатых протезов, то лучше исполь-
зовать обычное средство для мыться 
посуды

• для улучшения устойчивости протезов 
иногда помогает клей для протеза, 
рекомендацию о котором Вы можете 
получить у своего зубного врача или у 
аптекаря

• не используйте для чистки пластинча-
того протеза кипящую воду, поскольку 
она может сделать протез непригод-
ным для использования

• если привыкание к протезу требует 
особенно много времени или его край 
натирает, причиняя боль, то обрати-
тесь за помощью к своему зубному 
врачу

• если пластинчатый протез боль-
ше не располагается хорошо во рту 
или начинает шататься, то он может 
нуждаться в перебазировании или в 
добавлении на протез нового слоя, 
который компенсирует форму изме-
нившейся челюсти

• в случае вопросов обязательно обра-
титесь к зубному врачу!
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ЛЕЧЕНИЕ 
ЗУБОВ И УХОД 
ЗА ЗУБАМИ У 
ПОЖИЛЫХ

HAMBARAVI- 
HÜVITISEST

JA HAMMASTE
HOOLDUSEST

EAKALE

ПЕНСИОНЕРУ О ЛЕЧЕНИИ ЗУБОВ И УХОДЕ ЗА 
ЗУБАМИ

О компенсации за протезы в сумме 255,65  
евро могут ходатайствовать застрахованные в 
возрасте по крайней мере 63-х лет и пенсионеры 
по старости и пенсионеры по нетрудоспособности. 
Существуют две воз-можности для ходатайства 
о компенсации: можно предоставить либо 
изготовителю протезов,или больничной кассе:

* Hambaravi- ja proteesi teenuse eest tasumist 
tõendav dokument peab sisaldama järgmisi 
andmeid:

1. dokumendi number;

2. tervishoiuteenuse osutaja nimi, asukoha 
aadress ja registri- või isikukood;

3. hambaarsti ees- ja perekonnanimi ning 
registreerimistõendi number;

4. hambaraviteenust saanud inimese eesja 
perekonnanimi

5. hambaraviteenuse nimetus ja arvnäitajad 
(kogus, hind, summa);

6. hambaraviteenuse osutamise kuupäev;

7. dokumendi vormistaja ees- ja perekonna-
nimi, allkiri ja kuupäev.

Kui pensionärile pole varem hambaproteese 
valmistatud, hakatakse kolmeaastast perioodi 
arvestama päevast, millal tervishoiuteenust os-
utati. Uuesti tekib tal hambaproteeside hüvitise 
taotlemise õigus siis, kui sellest kuupäevast on 
möödunud kolm aastat ning ta pöördub ham-
baproteeside parandamiseks või uute protee-
side tellimiseks hambaarsti juurde.

Hüvitisest kasutamata jäänud osa järgmisse 
perioodi edasi ei kandu.

* Документ, подтверждающий отплату за услугу 
лечения и протезирования зубов, должен 
содержать следующие данные:

1. номер документа;

2. название учреждения, оказавшего меди- 
цинскую услугу, адрес его место нахожде-ния, 
регистрационный или личный код;

3. фамилия и имя зубного врача и регист-
рационный номер справки;

4. фамилия и имя лица, которому оказали услугу 
лечения зубов;

5. название услуги лечения зубов и цифро-вые 
показатели (количество, цена, сумма);

6. дата оказания услуги лечения зубов;

7. фамилия и имя оформляющего доку-мент, 
подпись и дата.

Если пенсионеру ранее не изготавли-вали 
зубных протезов, трёхгодичный период 
начинают рассчитывать со дня, когда оказали 
медицинскую услугу Право ходатайства о 
компенсации за зубные протезы снова возникает 
у него тогда, когда с этой даты прошло три года 
и он обращается к зубному врачу для ремонта 
зубных протезов или заказа новых протезов. 
Оставшаяся от компенсации неиспользованная 
часть не переносится дальше в следующий 
период.

ЛЕЧЕНИЕ
ЗУБОВ И УХОД
ЗА ЗУБАМИ У

ПОЖИЛЫХ

KES SAAVAD TAOTLEDA HAMBARAVIHÜ-
VITIST?

Kes saab 
hambaravi-
hüvitist?
Vähemalt 
63-aastane 
kindlustatu

Millised doku-
mendid tuleb 
haigekassale 
esitada?
1. avaldus 
2. hambaarsti väljas-
tatud hambaravi eest 
tasumist tõendav 
dokument

Hüvitise 
summa
19,18 €

КТО МОЖЕТ ХОДАТАЙСТВОВАТЬ О 
КОМПЕНСАЦИИ ЗА ЛЕЧЕНИЕ ЗУБОВ?
Кто полу-
чает ком-
пенсацию 
а лечение 
зубов?
Застрахо 
ванный в 
возрасте по 
крайней мере 
63-х лет

Какие докуме-
нты нужно пре- 
доставить боль-
ничной кассе?
1. заявление  
2. выданный зубным 
врачом документ, 
под- тверждающий 
оплату за лече- ние 
зубов

Сумма 
компен- 
сации
19,18 €

HAMBARAVIHÜVITISEST

Proteesihüvitist summas 255,65 eurot saavad 
taotleda vähemalt 63-aastased kindlustatud 
ning vanadus- ja töövõimetuspensionärid. Hü-
vitise taotlemiseks tuleb avaldus esitada kas 
proteesitegijale või haigekassale:

hambaproteesi tegijale

Kindlustatu maksab siis hambaproteeside eest 
hambaproteesi tegijale vaid selle summa, mis 

ületab 255,65 eurot. Hüvitise taotleb kind-
lustatu eest haigekassalt hambaravi teenuse 

osutaja.

või

haigekassale

Seda vaid juhul, kui isik ei ole esitanud hüvitise 
saamise avaldust hambaproteesi teenuse 

osutajale. Esitada tuleb hambaravi/hambapro-
teeside hüvitise avaldus ja proteesimistööde 

eest tasumist tõendav dokument. Haigekassa 
kannab hüvitise kindlustatu pangaarvele 

hiljemalt 90 päeva jooksul pärast nõutavate 
dokumentide laekumist haigekassasse.

изготовителю зубного протеза

В таком случае застрахованный платит за 
зубные протезы изготовителю зубного протеза 

только ту сумму, которая превышает 255,65 
евро. О компенсации от больничной кассы за 
лицо ходатайствует учреждение, оказывшему 

медицинскую услугу лечения зубов.

или

больничной кассе

Это только в случае, если лицо не подало 
заявление о получении компенсации 

учреждению, оказавшему услугу 
протезирования зубов. Предоставить нужно 

заявление о компенсации лечения зубов/зубных 
протезов и документ, подтверждающий оплату 

работ по протезированию.Больничная касса 
перечисляет компенсацию на банковский счёт 
застрахованного не позднее, чем в течение 90 

дней после поступления требуемых документов 
в больничную кассу.

HAMBARAVIHÜVITISEST 

Proteesihüvitist summas 255,65 eurot 
saavad taotleda vähemalt 63-aastased 
kindlustatud ning vanadus- ja töövõime-
tuspensionärid. Hüvitise taotlemiseks tu-
leb avaldus esitada kas proteesitegijale 
või haigekassale:

hambaproteesi tegijale
Kindlustatu maksab siis hambaproteeside 

eest hambaproteesi tegijale vaid selle 
summa, mis ületab 255,65 eurot.

Hüvitise taotleb kindlustatu eest haige-
kassalt hambaravi teenuse osutaja.

või

haigekassale
Seda vaid juhul, kui isik ei ole esitanud 
hüvitise saamise avaldust hambaproteesi 

teenuse osutajale.

Esitada tuleb hambaravi/hambaproteeside 
hüvitise avaldus ja proteesimistööde eest 

tasumist tõendav dokument.
Haigekassa kannab hüvitise kindlustatu 
pangaarvele hiljemalt 90 päeva jooksul 

pärast nõutavate dokumentide laekumist 
haigekassasse.

*Hambaravi- ja proteesi teenuse eest ta-
sumist tõendav dokument peab sisaldama 
järgmisi andmeid:
1. dokumendi number;
2. tervishoiuteenuse osutaja nimi, asuko-

ha aadress ja registri- või isikukood;
3. hambaarsti ees- ja perekonnanimi ning 

registreerimistõendi number;
4. hambaraviteenust saanud inimese ees- 

ja perekonnanimi
5. hambaraviteenuse nimetus ja arvnäita-

jad (kogus, hind, summa);
6. hambaraviteenuse osutamise kuupäev;
7. dokumendi vormistaja ees- ja perekon-

nanimi, allkiri ja kuupäev.

Kui pensionärile pole varem hambaprotee-
se valmistatud, hakatakse kolmeaastast 
perioodi arvestama päevast, millal tervis-
hoiuteenust osutati. Uuesti tekib tal ham-
baproteeside hüvitise taotlemise õigus 
siis, kui sellest kuupäevast on möödunud 
kolm aastat ning ta pöördub hambapro-
teeside parandamiseks või uute proteeside 
tellimiseks hambaarsti juurde.
Hüvitisest kasutamata jäänud osa järgmis-
se perioodi edasi ei kandu.

KES SAAVAD TAOTLEDA 
HAMBARAVIHÜVITIST?

Kes saab 
hambaravi-
hüvitist?

Millised doku-
mendid tuleb 
haigekassale 
esitada?

Hüvi-
tise 
sum-
ma

Vähemalt 
63-aastane 
kindlustatu

1. avaldus
2. hambaars-
ti väljastatud 
hambaravi eest 
tasumist tõendav 
dokument

19,18 
eurot

Vanadus- ja 
töövõime-
tuspensio-
när

1. avaldus
2. hambaars-
ti väljastatud 
hambaravi eest 
tasumist tõendav 
dokument

19,18 
eurot

Suurenenud 
hambara-
viteenuse 
vajadusega 
inimene*

1. avaldus
2. hambaars-
ti väljastatud 
hambaravi eest 
tasumist tõendav 
dokument
3. arstitõend, 
mis tõendab 
tervishoiuteenuse 
tagajärjel suure-
nenud hambaravi 
vajadust

28,77 
eurot

Inimesel on õigus nimetatud hüvitisele, 
kui suurenenud vajadus hambaraviteenuse 
saamiseks on tekkinud järgmiste tervis-
hoiuteenuste osutamise tagajärjel:
1. pea-kaela piirkonna kasvajate kirurgili-

ne ja kiiritusravi;
2. huule-, alveolaarjätke- ja suulaelõhe 

ning teiste anomaaliate kirurgiline ravi;
3. näo koljuluude traumade kirurgiline ravi;
4. protseduur (endoskoopia, anesteesia ja 

muu), mille käigus on tekkinud trauma;
5. kudede ja elundite siirdamine või siir-

damiseks ettevalmistamine;
6. pea-kaela piirkonna ulatuslike põletike 

(abstsess, fl egmoon) haiglaravi.

Kalendriaasta jooksul on  inimesel õigus 
ühele hambaravihüvitisele temale soodsa-
mas määras. Kasutamata hüvitis järgmisse 
aastasse edasi ei kandu.

HAMMASTE HOOLDUSEST

Selleks, et oma hambad püsiksid võimali-
kult kaua terved, saab palju ise ära teha. 
Oluline on hambasõbralik toitumine ning 
adekvaatne suuhügieen. Hambad püsivad 
terved kui järgid all olevaid nõuandeid:
• pese hambaid hommikuti ning õhtuti 

enne magamaminekut;
• hammaste harjamiseks kasuta “soft” 

märgistusega hambaharja, sest liigjäi-
kade harjastega hambahari vigastab 
iget ja hambakaela;

• korralik suuhügieen eeldab, et ham-
maste vahede puhastamiseks kasutad 
sulle sobivat abivahendit: pudelihar-
jakest meenutavat hambavaheharja, 
kolmnurkse läbilõikega hambatikku või 
hamba niiti;

• kui ige hambaid puhastades veritseb, 
siis on see igemepõletiku tunnus, mil-
le leevendamiseks pese hambaid kaks 
korda päevas ja puhasta hambavahesid 
hambaniidiga;

• juhul kui igemed veritsevad ja on valu-
likud ka peale suuhügieenivõtete paran-
damist, tuleb pöörduda oma hambaarsti 
poole;

• kui iget liiga tugevalt harjatakse, siis 
see ei hakka veritsema (sest see on ige-
mepõletiku näht), vaid ige taandub ja 
hambakael muutub tundlikuks;

• hambakaelte tundlikkus ja kiire kulumi-
ne (erosioonikahjustus) kaasneb ham-
maste pikaaegse happega kontaktis ole-
mise tagajärjel, mis muudab hambakoe 
pehmeks ja kiiresti kuluvaks;

• tavalisim hammaste lagunemise (ham-
bakaariese) põhjus on hambavaenulik 
toitumine, mis eelkõige tähendab liiga 

sagedasi toitumiskordasid, ka janu kus-
tutamist muu kui puhta veega, loetakse 
toidukorraks;

• hambasõbralik toitumine tähendab, et 
toitumiskordade vahele jäävad vähe-
malt 4- tunnised pausid, mil suhu satub 
ainult vesi; 

• väldi suhkrusisaldusega mahla ja karas-
tusjoogi tarbimist toidukordade vahel;

• külasta hammaste kontrolli ja professio-
naalse puhastamise eesmärgil hamba-
arsti vähemalt kord aastas!

PROTEESIDEST JA PROTEESI 
HOOLDUSEST

Iga puuduv hammas ei vaja asendamist, 
kuigi strateegilise hamba puudumisel 
võivad suus toimuda muutused, kus puu-
duoleva hamba kõrval -või vastashambad 
võivad oma kohalt nihkuda tekitades sel-
lega hambumusprobleeme. 
Proteesimise ehk hamba või hammaste 
asendamise võimalusi on mitmeid. Laie-
malt jaotatakse proteesid suust eemalda-
tavateks ja mitte-eemaldatavateks pro-
teesideks. 
Suhu kinnitatud proteeside hügieeni eest 
hoolitsemine on sarnane igapäevase suu-
hügieeniga. Vahelülide alt ja kroonide 
vahelt puhastamiseks vajatakse abivahen-
dit, tavaliselt hambavaheharja. 
Suust eemaldatava proteesiga harjumine 
võib vajada aega. Kasutuselevõtu järel 
võib  plaatprotees limaskestale liiga tu-
gevalt peale vajutavatest servadest vaja-
da kohendamist. Proteesi mittekandmisel 
hambumus muutub ning protees ei pruugi 
enam suhu sobida. 

Suust eemaldatavate proteeside eest hoo-
litsemisel pea meeles järgmist:
• sarnaselt igapäevasele hammaste har-

jamisele tuleb ka suust eemaldatavaid 
proteese vähemalt kaks korda päevas 
(hommikuti ja õhtuti) puhastada;

• võimalusel tuleks proteese söögikorra 
järel kraaniveega loputada;

• proteeside puhastamiseks on olemas 
spetsiaalsed harjad, kuid sobib ka 
hamba hari; 

• kuna hambapasta on plaatproteeside 
puhastamiseks liiga abrasiivne, siis on 
parem kasutada tavalist nõudepesu-
vahendit;

• proteeside püsivuse parandamiseks on 
mõnikord abi proteesiliimist, mille koh-
ta küsi nõu oma hambaarstilt või ap-
teekrilt; 

• ära kasuta plaatproteesi puhastamiseks 
keevat vett, sest see võib muuta protee-
si kasutuskõlbmatuks;

• kui proteesiga harjumine võtab tavatult 
kaua aega või selle serv hõõrub põhjus-
tades valu, siis pöördu abi saamiseks 
oma hambaarsti poole;

• kui plaatprotees enam hästi suhu ei istu 
ehk hakkab loksuma, siis võib see va-
jada ümberbaseerimist ehk proteesile 
uue kihi lisamist, mis muutunud lõualuu 
kuju kompenseerib;

• küsimuste korral pöördu kindlasti ham-
baarsti poole!
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HAMBARAVI-
HÜVITISEST 

JA HAMMASTE 
HOOLDUSEST 

EAKALE

ПЕНСИОНЕРУ О ЛЕЧЕНИИ ЗУБОВ И 
УХОДЕ ЗА ЗУБАМИ 

О компенсации за протезы в сумме 
255,65 евро могут ходатайствовать за-
страхованные в возрасте по крайней 
мере 63-х лет и пенсионеры по старости 
и пенсионеры по нетрудоспособности. 
Существуют две возможности для хода-
тайства о компенсации: можно предо-
ставить либо изготовителю протезов, 
или больничной кассе:

изготовителю зубного протеза
В таком случае застрахованный платит 
за зубные протезы изготовителю зуб-

ного протеза только ту сумму, которая 
превышает 255,65 евро.

О компенсации от больничной кассы за 
лицо ходатайствует учреждение, ока-
зывшему медицинскую услугу лечения 

зубов.

или

больничной кассе
Это только в случае, если лицо не 

подало заявление о получении компен-
сации учреждению, оказавшему услугу 

протезирования зубов.

Предоставить нужно заявление о ком-
пенсации лечения зубов/зубных про-
тезов и документ, подтверждающий 
оплату работ по протезированию. 

Больничная касса перечисляет компен-
сацию на банковский счёт застрахован-
ного не позднее, чем в течение 90 дней 
после поступления требуемых докумен-

тов в больничную кассу.

* Документ, подтверждающий отплату за 
услугу лечения и протезирования зубов, 
должен содержать следующие данные:
1. номер документа;
2. название учреждения, оказавшего ме-

дицинскую услугу, адрес его местона-
хождения, регистрационный или лич-
ный код;

3. фамилия и имя зубного врача и реги-
страционный номер справки;

4. фамилия и имя лица, которому оказа-
ли услугу лечения зубов;

5. название услуги лечения зубов и циф-
ровые показатели (количество, цена, 
сумма);

6. дата оказания услуги лечения зубов;
7. фамилия и имя оформляющего доку-

мент, подпись и дата.

Если пенсионеру ранее не изготавли-
вали зубных протезов, трёхгодичный 
период начинают рассчитывать со дня, 
когда оказали медицинскую услугу. 
Право ходатайства о компенсации за 
зубные протезы снова возникает у него 
тогда, когда с этой даты прошло три 
года и он обращается к зубному врачу 
для ремонта зубных протезов или заказа 
новых протезов.
Оставшаяся от компенсации неисполь-
зованная часть не переносится дальше 
в следующий период.

КТО МОЖЕТ ХОДАТАЙСТВОВАТЬ О 
КОМПЕНСАЦИИ ЗА ЛЕЧЕНИЕ ЗУБОВ?
Кто полу-
чает ком-
пенсацию 
за лечение 
зубов?

Какие доку-
менты нужно 
предоставить 
больничной 
кассе?

Сум-
ма 
ком-
пен-
са-
ции

Застрахо-
ванный в 
возрасте 
по крайней 
мере 63-х 
лет

1. заявление
2. выданный 
зубным врачом 
документ, под-
тверждающий 
оплату за лече-
ние зубов

19,18 
евро

Пенси-
онер по 
старости и 
пенсионер 
по нетру-
доспособ-
ности

1. заявление
2. выданный 
зубным врачом 
документ, под-
тверждающий 
оплату за лече-
ние зубов

19,18 
евро

Человек 
с повы-
шенной по-
требностью 
в услуге 
лечения 
зубов *

1. заявление
2. выданный 
зубным врачом 
документ, под-
тверждающий 
оплату за лече-
ние зубов
3. врачебная 
справка, которая 
подтверждает 
повышенную 
потребность в 
лечении зубов 
вследствие 
медицинской 
услуги

28,77 
евро

У человека есть право на названную 
компенсацию, если повышенная необ-
ходимость для получения услуги лече-
ния зубов возникла вследствие оказания 
следующих медицинских услуг:
1.  хирургическое и радиологическое 

лечение опухолей в шейно-лицевой 
области;

2. хирургическое лечение расщелин 
губы, альвеолярного отростка и нёба 
и других аномалий;

3. хирургическое лечение черепно-ли-
цевых травм;

4. травма, полученная в ходе процедуры 
(эндоскопия, анестезия и др.);

5. пересадка тканей и органов или под-
готовка к пересадке;

6. больничное лечение обширных воспа-
лений (абсцесс, флегмона) в шейно-
лицевой области.

В течение календарного года у челове-
ка есть право на одну компенсацию за 
лечение зубов в наиболее льготной для 
него ставке. Неиспользованная компен-
сация не переносится дальше в следу-
ющий год.

ОБ УХОДЕ ЗА ЗУБАМИ

Для того, чтобы Ваши зубы оставались 
по возможности дольше здоровыми, 
многое можно сделать самому. Важным 
является дружелюбное по отношению 
к зубам питание и адекватная гигиена 
полости рта. Зубы остаются здоровыми, 
если следуешь нижерасположенным 
рекомендациям:
• чистите зубы утром и вечером перед 

отходом ко сну
• для чистки зубов пользуйтесь зубной 

щёткой с отметкой “soft”, потому что 
зубная щётка со слишком жёсткими 
щетинками повреждает десну и шей-
ку зуба

• хорошая гигиена полости рта пред-
полагает, что для чистки межзубных 
пространств Вы используете подходя-
щее для тебя вспомогательное сред-
ство: напоминающую ёршик щётку 
для межзубных пространств, зубную 
спичку с треугольным разрезом или 
зубную нить

• если при чистке зубов десна кровото-
чит, то это признак воспаления дес-
ны, для смягчения которого чистите 
зубы два раза в день и чисти межзуб-
ные пространства зубной нитью

• в случае, если дёсны кровоточат и 
болезненны и после улучшения спо-
собов гигиены полости рта, нужно об-
ратиться к своему зубному врачу

• если десну слишком сильно чистят 
щёткой, то она не станет кровоточить 
(это признак воспаления десны), од-
нако десна отходит и шейка зуба ста-
новится чувствительной

• чувствительность и быстрое сти-
рание шейки зуба (эррозивное 

повреждение) возникает в результате 
длительного нахождения в контакте 
с кислотой, которая делает зубную 
ткань мягкой и быстро стирающейся

• наиболее типичной причиной раз-
рушения зубов (кариеса зубов) явля-
ется вредное для зубов питание, что 
в первую очередь означает слишком 
частые приёмы пищи, причём и уто-
ление жажды иным чем чистая вода, 
также считается приёмом пищи

• дружелюбное к зубам питание означа-
ет, что паузы между приёмами пищи 
составляют по меньшей мере 4 часа, 
когда в рот попадает только вода 

• избегай сока с содержанием сахара и 
использования прохладительных на-
питков между приёмами пищи

• посещайте зубного врача хотя бы раз 
в году с целью проверки и професси-
ональной чистки зубов!

О ПРОТЕЗАХ И УХОДЕ ЗА ПРОТЕЗОМ 

Не каждый недостающий зуб нужда-
ется в замене, хотя при отсутствии во 
рту стратегического зуба могут проис-
ходить изменения, когда рядом с недо-
стающим зубом или соприкасающиеся 
зубы могут смещаться, вызывая этим 
проблемы прикуса.
Существует много возможностей проте-
зирования или замены зуба или зубов. 
Более широко протезы делятся на съём-
ные и не съёмные протезы.
Забота о гигиене зафиксированных во 
рту протезов схожа с ежедневной ги-
гиеной полости рта. Для чистки из-под 
промежуточных звеньев и между ко-
ронками необходимо вспомогательное 
средство, обычно щётка для межзубных 
пространств.
Привыкание к съёмному протезу мо-
жет потребовать времени. После на-
чала использования пластинчатый про-
тез может нуждаться в подправке из-за 
слишком сильного нажатия краёв на 
слизистую оболочку. При не ношении 

протеза прикус меняется и протез мо-
жет оказаться уже непригодным. 
При уходе за съёмными протезами пом-
ни следующее:
• подобно ежедневной чистке зубов 

съёмные протезы также необходимо 
чистить хотя бы два раза в день (по 
утрам и вечерам)

• по возможности после приёма пищи 
протезы желательно прополоскать во-
допроводной водой 

• для чистки протезов существуют спе-
циальные щётки, однако годится так-
же зубная щётка

• поскольку зубная паста является 
слишком абразивной для чистки пла-
стинчатых протезов, то лучше исполь-
зовать обычное средство для мыться 
посуды

• для улучшения устойчивости протезов 
иногда помогает клей для протеза, 
рекомендацию о котором Вы можете 
получить у своего зубного врача или у 
аптекаря

• не используйте для чистки пластинча-
того протеза кипящую воду, поскольку 
она может сделать протез непригод-
ным для использования

• если привыкание к протезу требует 
особенно много времени или его край 
натирает, причиняя боль, то обрати-
тесь за помощью к своему зубному 
врачу

• если пластинчатый протез боль-
ше не располагается хорошо во рту 
или начинает шататься, то он может 
нуждаться в перебазировании или в 
добавлении на протез нового слоя, 
который компенсирует форму изме-
нившейся челюсти

• в случае вопросов обязательно обра-
титесь к зубному врачу!

 ИНФОРМАЦИОННЫЙ ТЕЛЕФОН 16 363
www.haigekassa.ee, эл. почта: info@haigekassa.ee

ЛЕЧЕНИЕ 
ЗУБОВ И УХОД 
ЗА ЗУБАМИ У 
ПОЖИЛЫХ

HAMBARAVI- 
HÜVITISEST

JA HAMMASTE
HOOLDUSEST

EAKALE

ПЕНСИОНЕРУ О ЛЕЧЕНИИ ЗУБОВ И УХОДЕ 
ЗА ЗУБАМИ

О компенсации за протезы в сумме 255,65  
евро могут ходатайствовать застрахован-
ные в возрасте по крайней мере 63-х лет и 
пенсионеры по старости и пенсионеры по 
нетрудоспособности. Существуют две воз-
можности для ходатайства о компенсации: 
можно предоставить либо изготовителю 
протезов,или больничной кассе:

*Hambaravi- ja proteesi teenuse eest ta-
sumist tõendav dokument peab sisaldama 
järgmisi andmeid:

1. dokumendi number;

2. tervishoiuteenuse osutaja nimi, asuko-
ha aadress ja registri- või isikukood;

3. hambaarsti ees- ja perekonnanimi ning 
registreerimistõendi number;

4. hambaraviteenust saanud inimese 
eesja perekonnanimi

5. hambaraviteenuse nimetus ja arvnäita-
jad (kogus, hind, summa);

6. hambaraviteenuse osutamise kuupäev;

7. dokumendi vormistaja ees- ja perekon-
nanimi, allkiri ja kuupäev.

Kui pensionärile pole varem hambapro-
teese valmistatud, hakatakse kolmeaas-
tast perioodi arvestama päevast, millal 
tervishoiuteenust osutati. Uuesti tekib 
tal hambaproteeside hüvitise taotlemise 
õigus siis, kui sellest kuupäevast on möö-
dunud kolm aastat ning ta pöördub ham-
baproteeside parandamiseks või uute pro-
teeside tellimiseks hambaarsti juurde.

Hüvitisest kasutamata jäänud osa järg-
misse perioodi edasi ei kandu.

Документ, подтверждающий отплату за 
услугу лечения и протезирования зубов, 
должен содержать следующие данные:

1. номер документа;

2. название учреждения, оказавшего меди- 
цинскую услугу, адрес его место нахожде-
ния, регистрационный или личный код;

3. фамилия и имя зубного врача и регист-
рационный номер справки;

4. фамилия и имя лица, которому оказали 
услугу лечения зубов;

5. название услуги лечения зубов и цифро-
вые показатели (количество, цена, сумма);

6. дата оказания услуги лечения зубов;

7. фамилия и имя оформляющего доку-
мент, подпись и дата.

Если пенсионеру ранее не изготавли-
вали зубных протезов, трёхгодичный 
период начинают рассчитывать со дня, 
когда оказали медицинскую услугу Право 
ходатайства о компенсации за зубные 
протезы снова возникает у него тогда, 
когда с этой даты прошло три года и он 
обращается к зубному врачу для ремонта 
зубных протезов или заказа новых 
протезов. Оставшаяся от компенсации 
неиспользованная часть не переносится 
дальше в следующий период.

ЛЕЧЕНИЕ
ЗУБОВ И УХОД
ЗА ЗУБАМИ У

ПОЖИЛЫХ

KES SAAVAD TAOTLEDA  
HAMBARAVIHÜVITIST?

Kes saab 
hambaravi-
hüvitist?
Vähemalt 
63-aastane 
kindlustatu

Millised doku-
mendid tuleb 
haigekassale 
esitada?
1. avaldus 
2. hambaarsti väl-
jastatud hambaravi 
eest tasumist tõen-
dav dokument

Hüvitise 
summa
19,18 €

КТО МОЖЕТ ХОДАТАЙСТВОВАТЬ О 
КОМПЕНСАЦИИ ЗА ЛЕЧЕНИЕ ЗУБОВ?
Кто полу-
чает ком-
пенсацию 
а лечение 
зубов?

Застрахо 
ванный в 
возрасте 
по крайней 
мере 63-х лет

Какие докуме-
нты нужно 
предоставить 
больничной 
кассе?

1. заявление  
2. выданный 
зубным врачом 
документ, под- 
тверждающий 
оплату за лече- 
ние зубов

Сумма 
компен- 
сации

19,18 €

HAMBARAVIHÜVITISEST

Proteesihüvitist summas 255,65 eurot 
saavad taotleda vähemalt 63-aastased 
kindlustatud ning vanadus- ja töövõime-
tuspensionärid. Hüvitise taotlemiseks tu-
leb avaldus esitada kas proteesitegijale või 
haigekassale:

hambaproteesi tegijale

Kindlustatu maksab siis hambaproteeside 
eest hambaproteesi tegijale vaid selle 

summa, mis ületab 255,65 eurot. Hüvitise 
taotleb kindlustatu eest haigekassalt ham-

baravi teenuse osutaja.

või

haigekassale

Seda vaid juhul, kui isik ei ole esitanud 
hüvitise saamise avaldust hambaproteesi 
teenuse osutajale. Esitada tuleb hambar-
avi/hambaproteeside hüvitise avaldus ja 
proteesimistööde eest tasumist tõendav 
dokument. Haigekassa kannab hüvitise 

kindlustatu pangaarvele hiljemalt 90 päe-
va jooksul pärast nõutavate dokumentide 

laekumist haigekassasse.

изготовителю зубного протеза

В таком случае застрахованный платит 
за зубные протезы изготовителю зубного 
протеза только ту сумму, которая превы-

шает 255,65 евро. О компенсации от 
больничной кассы за лицо ходатайствует 
учреждение, оказывшему медицинскую 

услугу лечения зубов.

или

больничной кассе

Это только в случае, если лицо не подало 
заявление о получении компенсации 

учреждению, оказавшему услугу 
протезирования зубов. Предоставить 

нужно заявление о компенсации лечения 
зубов/зубных протезов и документ, 
подтверждающий оплату работ по 
протезированию.Больничная касса 

перечисляет компенсацию на банковский 
счёт застрахованного не позднее, чем 
в течение 90 дней после поступления 
требуемых документов в больничную 

кассу.



Stiiliraamat 2015 19Korporatiivtüpograafia - elektrooniline ja majasisene

E-posti saatmisel ja elektroonilistes presentatsioonides kasutatakse Calibri või Arial perekonna kirjatüüpe. 

Protokollid, memod, firmasisesed asjaajamised: kasutatake Times New Roman kirjatüüpi.

Times New Roman Regular

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZÕÄÖÜ
abcdefghijklmnopqrstuvxyzõäöü 0123456789€&?!@

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZÕÄÖÜ
abcdefghijklmnopqrstuvxyzõäöü 0123456789€&?!@

Arial Regular

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZÕÄÖÜ
abcdefghijklmnopqrstuvxyzõäöü 0123456789€&?!@

Calibri Regular
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Lembitu 10, Tallinn 10114   www.haigekassa.ee

Tel: 620 8430 / Faks: 620 8449

Eesnimi Perekonnanimi
ametinimi-spetsialist

eesnimi.perekonnanimi@haigekassa.ee

Infotelefon: 16363 / Faks: 603 3631

Lastekodu 48, Tallinn 10144   www.haigekassa.ee

Eesti Haigekassa
Harju osakond

Välismaalt: +372 669 6630
info@haigekassa.ee

Teie ravikindlustuskood on

Selle kaardi alusel kontrollitakse arsti juures
Teie ravikindlustust.

Info: 16363   |   www.haigekassa.ee

Lembitu 10, Tallinn 10114   www.haigekassa.ee

Tel: 620 8430 / Faks: 620 8449

Eesnimi Perekonnanimi

eesnimi.perekonnanimi@haigekassa.ee

ametinimi-spetsialist

Vesimärgiga ja surutrükiga visiitkaartidel võib faksinumbri asendada vajadusel 

lisatelefoninumbri või mobiiltelefoni numbriga

Haigekassa visiitkaart vesimärgiga

Haigekassa visiitkaart 
infonumbritega

Haigekassa piirkondliku esinduse visiitkaart

Haigekassa ravikindlustuskoodi kaart

Haigekassa visiitkaart surutrükiga
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Eesti Haigekassa
Lembitu 10, Tallinn 10114
Tel: 620 8430 / Faks: 620 8449   info@haigekassa.ee
www.haigekassa.ee

Eesti Haigekassa
Lembitu 10, Tallinn 10114
Tel: 620 8430 / Faks: 620 8449   info@haigekassa.ee
www.haigekassa.ee

30%-50%

Erinevaid kirjablankette kasutatakse majasiseste- ja väliste kirjade, otsuste ja muude korralduste vormistamiseks.
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50%



TänukiriTänukiri

Stiiliraamat 2015 23Tänukirja blankett

TänukiriTänukiri

Austatud

Nimi Perekonnanimi

Emolores mint. Erio. Litas eum, totasimi, expliquae. 
Nam in nos enet odi assuntiis apis magnat.
Te iuntia coribusam eos dipsani hilleni hiliquunt 
eum volupta dolorep edipict.

21. august, 20XX

30%-50%
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Dokumendikaante loomisel on võimalus kasutada erinevaid taustasid.
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Aastaramatute ja esindustrükiste puhul tuleb järgida stiiliraamatu poolt etteantud kujunduskeelt.
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Lembitu 10, Tallinn 10114 | www.haigekassa.ee
Infotelefon: 16363 | E-post: info@haigekassa.ee

Ümbrikud

Lembitu 10, Tallinn 10114 | www.haigekassa.ee
Infotelefon: 16363 | E-post: info@haigekassa.ee

Lembitu 10, Tallinn 10114 | www.haigekassa.ee
Infotelefon: 16363 | E-post: info@haigekassa.ee

50%

Ümbrike puhul kasutada võimalusel kahevärvilist Pantone värvidega trükki. Erandjuhtudel kasutatakse ka mustvalge logoga 

ümbrikuid. Logo ja aadressi paigutus on alati ümbriku üleval vasakul nurgas. Põhiliselt on kasutusel C4, C5, C65, E4, E5 ja 

E65 formaadis ümbrikud. Templiidid ja trükifailid leitavad meediapangast.
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Lgp. Nimi Perekonnanimi!

Emolores mint. Erio. Litas eum, totasimi, 
expliquae. Nam in nos enet odi assuntiis 
apis magnat.
Te iuntia coribusam eos dipsani hilleni 
hiliquunt eum volupta dolorep edipict.

21. august, 20XX

50%

Haigekassa tänukaardi ja kutse kaaned
120 x 310 mm (laotus 240 x 310mm)

Haigekassa tänukaardi sisuleht 
mõõtudega 99 x 280 mm

Haigekassa väikese tänukaardi kaaned
120 x 120mm

Haigekassa tänukaardi ja kutse kaaned on universaalsed, logo element surutrükiga ja taustagraafikaga trükituna 

metallic pärlmutter paberile. Kasutusel  on kaks suurust.

Soovituslik paber: Curious Metallic White Gold-32, 300 g/m2 või sarnane.
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Välimeedia reklaami näited

Külmikumagnet
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Haigekassa veebibännerite 400 x 250px; 

200 x 600px; 995 x 200px näidised

Veebibännerite kujundamisel tuleb lähtuda etteantud korporatiivsest kujunduskeelest. Meeles tuleb pidada, et bänner peaks 

olema tähelepanupüüdev ja edasiantav informatsioon peab olema kergesti hoomatav. Dünaamiliste bännerite puhul mitte 

kasutada rohkem kui kolme kaadrit. Taustade ja värvide valikul lähtuda ülesande püstitusest ja kasutada kõiki stiiliraamatus 

etteantud põhi- ja lisavärve ja nendest tuletatud taustasid. NB! Kindlasti hinnata eelnevalt ja arvesse võtta kujundamisel 

keskkonda, mille tarvis bänner tehakse.
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Haigekassa ülesanne on Eesti ravikindlustussüsteemi korraldamine, pakkumaks kindlustatud 
isikutele ravikindlustushüvitisi. Eesti ravikindlustuse eesmärk on katta kindlustatud isikute 

tervishoiukulud haiguste ennetamiseks ja raviks, rahastada ravimite ja meditsiiniliste 
abivahendite ostmist ja maksta ajutise töövõimetuse jm rahalisi hüvitisi.

Võtame tööle

AMETINIMETUS

Olorpo rersperatate doluptium reptatem eseque ad ut evenihicatem 
qui ommodipsa audit rersperatate voles audit lamusci atusci sincto 
el maiorero ommolora maiorero quame evenihicatem doluptium nam 
odipis adissimus sunt eost et ommolora apero facea que ommolora cum 
hil ea dolupti aliquam vit dolupti ut eseque pro cus et apero quassintis 
eseque eseque cus rectate ndusam facea qui ut id que ndusam quassintis 
ommolora apero facea quame evenihicate

Eesti Haigekassa
Lembitu 10, Tallinn 10114
e-post: info@haigekassa.ee
www.haigekassa.ee

Kandidaadilt eeldame:
• dolorpo rersperatate doluptium reptatem eseque
• ad ut evenihicatem qui ommodipsa audit rersperatate
• voles audit lamusci atusci sincto el maiorero ommolora
• maiorero quame evenihicatem doluptium nam

Omalt poolt pakume:
• qui odipis adissimus sunt eost et ommolora apero facea
• que ommolora cum hil ea dolupti aliquam vit dolupti
• ut eseque pro cus et apero quassintis eseque eseque
• cus rectate ndusam facea qui ut id que ndusam quassintis

Haigekassa töökuulutuse kujundamisel tuleb lähtuda visuaalselt selgest ja arusaadavast ülesehitusest. Keda otsitakse tööle ja 

mis ettevõte otsib - sellelaadne info peab olema koheselt hoomatav kuulutuse vaatamisel.
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Presentatsioonipõhjade puhul saab valida vastavalt presentastiooni iseloomule sobiva templiidi. Templiidid on Haigekassa 

töötajatele arvutitesse seadistatud ja vajadusel tutvustatakse nende kasutamist.
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Eesti Haigekassa e-kirjade allkirjas kasutusel olev kirjatüübi perekond on Arial. Mainitud kirjatüübil on olemas ka vene tähestik. 

E-kirjade allkiri ei tohi olla fikseeritud laiusega tagamaks normaalse kuvatavuse ka mobiilsetes seadmetes.

Tavaallkirjas puudub faksinumber, kuid vajadusel saab selle lisada üldtelefoni ja e-posti aadressi rea vahele.
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Eesti Haigekassa ingliskeelsete e-kirjade allkirjas kasutusel olev kirjatüübi perekond on Arial. E-kirjade allkiri ei tohi olla 

fikseeritud laiusega tagamaks normaalse kuvatavuse ka mobiilsetes seadmetes.

Ingliskeelsetes allkirjades on kasutusel ingliskeelne logo ja lisatakse kindlasti faksinumber üldtelefoni ja e-posti aadressi rea 

vahele.
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Eesti Haigekassa pressiteates on kasutusel kirjatüübi perekond Arial. Mainitud kirjatüübil on olemas ka vene tähestik. Jaluses 

olevast allkirja reast võib vajadusel ära jätta faksinumbri.
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Haigekassa majalipp 165x105cm

Haigekassa mastilipp 200x100cm

Haigekassa laualipp

Haigekassa lippude ja vimplite puhul tuleks eelistada valgepõhjalist kujundust. Erandkorras ja pigem ettevõttesiseselt on 

lubatud kasutada ka teisi täistoone, kui kindlasti ei tohi kasutada lipu, vimpli kujunduse taustaks pooltoonides taustasid.
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Haigekassa
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Perearsti
nõuandeliin

Haigekassa välibänner 300x200cm

Haigekassa 
roll-up bänner
100x200cm

Välibännerite ja roll-upide kujundamisel tuleb lähtuda etteantud korporatiivsest kujunduskeelest. Meeles tuleb pidada, et 

bänner peaks olema tähelepanupüüdev ja edasiantav informatsioon peab olema kergesti hoomatav. Enamasti tuleks 

kasutada heledaid taustasid - siiski lähtuvalt ülesande püstitusest võib kasutada ka pooltoonidest tuletatud või täistoonides 

taustasid.
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Valguskastide puhul arvestada asukoha nõuete ja sobivusega. Ilmtingimata tuleb valguskastide tootmise puhul silmas 

pidada, et suurte värviliset pindade puhul jääksid värvid sarnased stiiliraamatus määratud värvidega, aga mitte “lahjemad” 

valguskastist tuleva valguse tõttu. Vajadusel konsulteerida tootjaga.

Haigekassa valguskastid

Haigekassa metallplaadi näidised
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Eesti
Haigekassa

Mari-Liis Hessenberg
arst

Nõupidamiste ruum 302

Koosolekute ruum 303

Uuringute tuba 304

Saal 305

306

Majasisesed viidad32
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Haigekassa logoga fliistekid

Haigekassa logoga riidest kotid

Haigekassa logoga 

USB mälupulgad

Haigekassa logoga 

pastapliiatsid

Haigekassa logoga 

joonlaud

Haigekassa logo ja värvidega vihmavarjud
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Haigekassa logo ja värvidega t-särgid

Haigekassa logo ja värvidega spordisärgid

Haigekassa logo ja  
värvidega kinkekotid

Haigekassa logo ja 
värvidega kruusid

Haigekassa logoga lendav taldrik

Firmagraafikaga meenete ja toodete kujundamisel ja tellimisel tuleb kindlasti jälgida, et  kasutatakse haigekassa põhi- 

ja lisavärvidele võimalikult ligilähedaseid toone. Kui põhi- või lisavärve tootja valikus ei leidu siis tuleb eelistada pigem 

valge põhjaga kujundust, et hoida Haigekassa stiiliraamatus etteantud korporatiivse graafika joont.
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Haigekassa TV-tunnusgraafika 
koos haigekassa logoga

Haigekassa TV-tunnusgraafika 
koos haigekassa logo, 

veebiaadressi ja infonumrbitega



Stiiliraamat 2015 43Exceli diagrammid

Tulemuste	
  analüüs

Toote	
  nimi Maksumus Juurdeh.	
  % Müüdud Sissetulek Postikulud Post/toode
Sisetulek	
  s.h	
  
postikulu

Tagastuse
d Kokku

Toode	
  nr.1 €10,00 100,00% 15 €300,00 €10,00 €5,75 €14,25 €2,00 €196,75

Toode	
  nr.2 €11,50 75,00% 18 €362,25 €10,00 €5,75 €12,88 €1,00 €224,63

Toode	
  nr.3 €13,00 65,00% 20 €429,00 €10,00 €6,25 €12,20 €0,00 €244,00

Toode	
  nr.4 €5,00 90,00% 50 €475,00 €5,00 €3,50 €6,00 €0,00 €300,00

Toode	
  nr.5 €4,00 90,00% 42 €319,20 €5,00 €3,25 €5,35 €3,00 €218,40

Kokku €1	
  885,45 €6,00 €1	
  183,78

Toode	
  nr.1

Toode	
  nr.2

Toode	
  nr.3

Toode	
  nr.4

Toode	
  nr.5

%	
  Sissetulek	
  toote	
  kaupa

€ 014

€ 013
€ 012

€ 006
€ 005

€ 000

€ 002

€ 004

€ 006

€ 008

€ 010

€ 012

€ 014

€ 016

Toode	
  nr.1 Toode	
  nr.2 Toode	
  nr.3 Toode	
  nr.4 Toode	
  nr.5

Sissetulek	
  toodete	
  kaupa

Osakonna	
  eelarve

Percentage	
  of	
  Income	
  Spent Summary

Monthly	
  Income Monthly	
  Expenses Monthly	
  Savings
ITEM AMOUNT ITEM DUE	
  DATE AMOUNT DATE AMOUNT

Income	
  Source	
  1 $2	
  500,00 Rent/mortgage [Date] $800,00 [Date] $200,00

Income	
  Source	
  2 $1	
  000,00 Electric [Date] $120,00 [Date] $250,00

Other $250,00 Gas [Date] $50,00 [Date] $100,00

Cell	
  phone [Date] $45,00

Groceries [Date] $500,00

Car	
  payment [Date] $273,00

Auto	
  expenses [Date] $120,00

Student	
  loans [Date] $50,00

Credit	
  cards [Date] $100,00

Auto	
  Insurance [Date] $78,00

Personal	
  care [Date] $50,00

Entertainment [Date] $100,00

Miscellaneous [Date] $50,00

CASH	
  BALANCE

$864

TOTAL	
  MONTHLY	
  INCOME

$3	
  750
TOTAL	
  MONTHLY	
  EXPENSES

$2	
  336
TOTAL	
  MONTHLY	
  SAVINGS

$550
62%

$0

$500

$1 000

$1 500

$2 000

$2 500

$3 000

$3 500

$4 000

Income Expenses

Diagrammid ja tabelid Exceli programmis, mis kasutavad haigekassa põhi- ja lisavärve.

Diagrammide kujundamisel peab kasutama Haigekassa põhi- ja lisavärve. Exceli ja Powerpoint programmides saab valida 

värvide alt “Haigekassa-värvid” värvipaleti või kasutada diagrammide templiiti. 
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