
 

E-konsultatsioon tervise infosüsteemi vahendusel 

 

Informeerime Teid, et alates 1.01.2015 on tervishoiuteenuste loetelus lisandunud  „e-

konsultatsioon tervise infosüsteemi vahendusel“ (kood 3039) teenusele uued erialad. 

Muudatuse eesmärk on parandada kindlustatud isikutele diagnostika ja ravi kättesaadavust 

luues võimaluse perearstile pöördumise korral vastavalt vajadusele suunata patsient erinevate 

erialade eriarsti konsultatsioonile. 

 

Nimetatud teenust on haigekassa rahastanud alates 2013.aastast. 2014. a rakendati teenust 

perearsti poolt patsiendi suunamisel uroloogile, endokrinoloogile, pulmonoloogile, 

reumatoloogile ja ostorinolarüngoloogile tervise infosüsteemi vahendusel edastatud e-

saatekirjaga. Alates 2015. aastast on neile erialadele lisandunud pediaatria, neuroloogia ja 

hematoloogia. Seisundid, mille puhul teenust rakendatakse, on kirjeldatud Eesti Perearsti 

Seltsi ja teiste vastavate erialaühenduste  koostöös ning on nimetatud sotsiaalministri 

19.01.2007 määruses nr 9 "Kindlustatud isikult tasu maksmise kohustuse Eesti Haigekassa 

poolt ülevõtmise kord ja tervishoiuteenuse osutajatele makstava tasu arvutamise metoodika 

lisades ja avanevad järgmistel linkidel: 

1) endokrinoloogia 

2) hematoloogia 

3) neuroloogia 

4) otorinolarüngoloogia 

5) pediaatria 

6) pulmoloogia 

7) reumatoloogia 

8) uroloogia 

: 

Näiteks võib perearst e-saatekirjaga suunata uroloogi konsultatsioonile patsiendi, kelle 

urineerimishäired pole allunud medikamentoossele ravile ja endokrinoloogi konsultatsioonile 

dekompenseeritud diabeediga patsiendi. 

 

Haigekassa tasub juhul, kui tervishoiuteenuse osutamise käigus koostatud e-saatekiri ja eriarsti 

vastus sisaldavad eelpool nimetatud määruse lisades 19 kuni 23 ja 27 kuni 29 sätestatud 

andmeid ning nõuetekohane vastus saadetakse tervise infosüsteemi vahendusel perearstile kahe 

tööpäeva jooksul alates e-saatekirja saatmisest. Sama koodi alusel tasub haigekassa perearstile 

ka e-vastuvõtu (varasem nimetus e-visiit) eest ehk juhul, kui e-konsultatsiooniks saadetud 

andmetest selgub, et patsient vajab eriarsti vastuvõttu ning edasise patsiendi käsitluse võtab üle 

eriarst. Alates 01.01.2014. kehtivad nimetatud määruse lisades eriarsti vastusele e-

konsultatsiooni ja e-vastuvõtu puhul erinevad nõuded.  

 

Perearst esitab haigekassale teenuse eest tasumiseks arve, kui teenus on osutatud eelpool 

nimetatud nõuete kohaselt ning eriarstiabi osutaja on esitanud perearstile osutatud teenuse 

kohta arve.  

 

Teenusega liidestumiseks palume pöörduda Eesti E-tervise SA kasutajatoe poole e-posti 

aadressil: abi@e-tervis.ee või tööpäeviti kell 9:00 – 17:00 telefonil 694 3943.  

 

Täpsema info liidestumise kohta leiate ka Eesti E-tervise SA kodulehelt aadressil: 

http://www.e-tervis.ee/index.php/et/2012-07-22-08-57-49/liidestumine-tervise-

infosysteemiga. 
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