
  

 

1 Haigekassa kontrollib vastuvõtule pääsemise aega  Sotsiaalministri määruses  „Perearsti ja temaga koos töötavate 
tervishoiutöötajate tööjuhend“ § 5 lõikes 4 tulenevat kohustust võimaldada patsiendile vastuvõtt ägeda tervisehäire 
puhul pöördumise päeval ning teistel juhtudel viie tööpäeva jooksul. 



 



 

 

Nõue 2013 2014 

Tegevuskoht on avatud vähemalt 8 tundi päevas 95% 96% 

Isikute vastuvõtt vähemalt 4 tundi päevas 98% 98% 

Üks vastuvõtt toimub kuni kella 18-ni 97% 95% 

Nõustamine telefoni teel 100% 100% 



Nõustamine e-meili teel 83% 81% 

HK teavitamine muudatustest 97% 91% 

Üks täistööajaga pereõde olemas 100% 99% 

Kaks perearsti, kui nimistu üle piirsuuruse 66% 28% 

Tegevuskohas väljas vajalik teave 92% 82% 

 

https://www.haigekassa.ee/et/partnerile/raviasutusele/perearstile/perearsti-kvaliteedisusteem?highlight=kvaliteedis%C3%BCsteem
https://www.haigekassa.ee/et/partnerile/perearstile/uuringufondi-analuus


   



 

 

https://www.haigekassa.ee/sites/default/files/ravijarjekorrad/mai_juuni_2014_kodulehele.pdf
https://www.haigekassa.ee/sites/default/files/ravijarjekorrad/nov_dets_2014_kodulehele.pdf
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https://www.haigekassa.ee/sites/default/files/ravijarjekorrad/2014_iv_ravijrjk_detail_hva_kodulehele.xls
http://www.haigekassa.ee/kindlustatule/lep_partnerid
http://www.haigekassa.ee/kindlustatule/lep_partnerid

































